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I. TURYSTYKA I REKREACJA
OSOB NIEPEENOSPRAWNYCH

UWARUNKOWANIA UPRAWIANIA TURYSTYKI
AKTYWNEJ PRZEZ OSOBY NIEPELNOSPRAWNE

Krzysztof Kaganek*

Zarys tresci: Problematyka dotyczaca aktywnosci turystycznej oséb niepelnosprawnych sta-
je sie coraz czeéciej przedmiotem zainteresowania polskich i §wiatowych badaczy. Brak jest
jednak ogélnej, spdjnej teorii, obejmujacej wszystkie jej aspekty, zwlaszcza w kontekscie réz-
nych typoéw niepelnosprawnosci. W pracach naukowych podkresla sie, ze niepelnosprawnosc
wplywa na wiele aspektow zycia, w tym mozliwo$¢ uprawiania turystyki. Wiele oséb niepelno-
sprawnych nie podrézuje w ogole, a te, ktore podejmujg aktywnos¢ turystyczng napotykaja na
wiele przeszkdd. TrudnoSci wystepuja w wyniku nieznajomoéci probleméw przez operatoréw
turystycznych, co jest konsekwencja ogélnego braku wiedzy w calym spoleczenstwie o sferze
aktywnosci turystycznej oséb niepelnosprawnych. Niniejszy artykul jest proba wypelniania
luki dotyczgcej stanu wiedzy o uwarunkowaniach uprawiania turystyki aktywnej przez osoby
niepelnosprawne. W artykule sformulowano dwa kluczowe pytania badawcze:

1. Jakie rodzaje turystyki aktywnej sa najczesciej uprawiane w réznych grupach niepelno-

sprawnosci?
2.  Ktoére z wybranych uwarunkowan i w jaki sposéb wplywaja na uprawiania poszczegélnych
form turystyki aktywnej?

Material badawczy obejmuje wyniki badan, ktérymi objeto 979 os6b niepelnosprawnych. Wsrod
badanych znajdowaly sie: 334 osoby z dysfunkcjami wzroku (34,1%), 224 z dysfunkcjami stu-
chu (22,9%) oraz najliczniejsza grupa 421 os6b z dysfunkcjami narzadu ruchu (43,0%). Badania
przeprowadzono metodg sondazu diagnostycznego za pomocg kwestionariusza wywiadu wérod
niepelnosprawnych mieszkancéow wojewodztw: malopolskiego, podkarpackiego, §laskiego,
Swietokrzyskiego, zachodniopomorskiego, pomorskiego, mazowieckiego.

Stowa kluczowe: turystyka aktywna, osoby niepetinosprawne, uwarunkowania

Wprowadzenie

Niepelnosprawnosc jest przeciwienstwem sprawnosci. Jest ona trakto-
wana jako konsekwencja uszkodzenia, przez ktére rozumie sie: obnizony
poziom czynno$ci danego narzadu czy ukladu kostno-miesniowego, ukladu

* Dr hab., Zaklad Odnowy Biologicznej, Katedra Rekreacji i Odnowy Biologicznej, AWF
Krakow, al. Jana Pawla II 78, krzysztof.kaganek@awf.krakow.pl
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nerwowego, czynno§ci psychicznych itp. Niepelnosprawno§¢ obejmuje rézne

ograniczenia funkcjonalne wynikajgce z uszkodzenia zdolnosci wykonywania

jakiej$ czynnosci w sposéb uwazany za normalny, typowy dla zycia ludzkiego.

Swiatowa Organizacja Zdrowia uwzgledniajac stan zdrowia czlowieka
wprowadzila nastepujace pojecia niepelnosprawnosci:

,Niesprawnos¢ (impairment) — kazda utrata sprawnosci lub nieprawi-

dlowoéé w budowie czy funkcjonowaniu organizmu pod wzgledem psy-

chicznym, psychofizycznym lub anatomicznym;

— Niepelnosprawnosc¢ (disability) — kazde ograniczenie badz niemoznosc
(wynikajace z niesprawnoéci) prowadzenia aktywnego zycia w sposob
lub zakresie uznawanym za typowe dla czlowieka;

— Ograniczenia w pelnieniu rol spolecznych (handicap) — utomnosé
okreslonej osoby wynikajgca z niesprawnosci lub niepelnosprawnosci,
ograniczajaca lub uniemozliwiajaca pelna realizacje roli spotecznej od-
powiadajacej wiekowi, plci oraz zgodnej ze spolecznymi i kulturowymi
uwarunkowaniami” [ICIDH-2,1997].

Wedlug definicji Swiatowej Organizacji Zdrowia osoby niepetnosprawne to:
,0s0by u ktorych istotne uszkodzenie i obnizenie sprawnosci funkcjonowania
organizmu powodujg uniemozliwienie, utrudnienie lub ograniczenie sprawne-
go funkcjonowania w spoleczenstwie, biorac pod uwage takie czynniki jak ptec,
wiek oraz czynniki zewnetrzne. WHO dzieli niepelnosprawno$é na 4 rodzaje:
— niepelnosprawno$¢ sensoryczna, w obszarze ktorej mieszczg sie osoby

niewidome i slabowidzace, osoby nieslyszace i staboslyszace oraz osoby

gluchoniewidome. Osoby niepelnosprawne sensorycznie sg osobami

z uszkodzeniem narzadéw zmyslow,

— niepelnosprawno$¢ psychiczna, ktéra obejmuje osoby umyslowo upo-
§ledzone z niesprawnoscig intelektualng oraz osoby psychicznie chore
z zaburzeniami osobowosci i zachowania,

— niepelnosprawno$¢ fizyczna obejmujaca osoby z uszkodzonym narza-
dem ruchu oraz osoby z przewleklymi schorzeniami narzgdéw we-
wnetrznych,

— niepelnosprawno$c¢ ztozona (osoby dotkniete wiecej niz jednym rodzajem
niepelnosprawnosci), wystapi¢ tu moga polaczenia réznych, wymienio-
nych powyzej niepelnosprawnosci, np. osoba niewidoma z umystowym
uposledzeniem, osoba z uszkodzonym narzadem ruchu z zaburzeniami
psychicznymi itp. [[CIDH-2,1997].

Ograniczenia mogg mieé¢ charakter staly lub przejsciowy, catkowity lub
cze$ciowy, mogg dotyczy¢ sfery sensorycznej, fizycznej czy psychiczne;j.

W Polsce wedlug ustawy z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawo-
dowej i spolecznej oraz zatrudnianiu os6b niepelnosprawnych wyroéznia sie
trzy stopnie niepelnosprawnosci: znaczny, umiarkowany, lekki.
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Do znacznego stopnia niepelnosprawnoSci zalicza sie osobe z naruszong
sprawnoscig organizmu, niezdolng do pracy albo zdolng do pracy jedynie
w warunkach pracy chronionej i wymagajaca, w celu pelnienia roél spolecz-
nych, statej lub dtugotrwalej opieki i pomocy innych oséb w zwigzku z nie-
zdolnoscia do samodzielnej egzystencji.

Do umiarkowanego stopnia niepelnosprawnosci zalicza sie osobe z na-
ruszong sprawnoscig organizmu, niezdolng do pracy albo zdolng do pracy
jedynie w warunkach pracy chronionej lub wymagajaca czasowej albo cze-
Sciowej pomocy innych oséb w celu pelnienia rél spotecznych.

Do lekkiego stopnia niepetnosprawnosci zalicza sie osobe o naruszonej
sprawnosci organizmu, ktéra powoduje w sposéb istotny obnizenie zdolno§ci
do wykonywania pracy, w poréwnaniu do zdolnoéci, jaka wykazuje osoba o po-
dobnych kwalifikacjach zawodowych z pelna sprawnoscig psychiczng i fizycz-
ng lub majgca ograniczenia w pelnieniu rél spotecznych dajace sie kompenso-
wac za pomocg wyposazenia w przedmioty ortopedyczne, $§rodki pomocnicze
lub $rodki techniczne [Ustawa z dnia 27 sierpnia 1997 r., rozdz. 2 art. 3].

Wszystkie dysfunkcje wplywaja na utrudnienia w kazdej sferze zycia. Nie-
pelnosprawnos$cé, w wiekszoéci przypadkéw, ogranicza aktywnosé czlowieka,
potegujac tym samym biologicznie szkodliwe skutki hipokinezji. Brak pelnej
sprawno$ci zmusza do stalego zmagania sie z wrodzonymi badz nabytymi nie-
doskonaloéciami. Szersze spojrzenie na caloksztalt zycia ludzi niepelnospraw-
nych uwidacznia istnienie wielu czynnikéw, ktére utrudniajg lub wrecz unie-
mozliwiajg ich funkcjonowanie w zyciu spolecznym. Niepelnosprawno$§é jest
czesto przyczyna izolacji i funkcjonowania na marginesie zycia spotecznego.

Zwiekszenie aktywnoS$ci ludzi niepelnosprawnych stanowi naturalny
bodziec przy$pieszajacy i wspomagajacy procesy odnowy, regeneracji, a na-
wet kompensagcji funkgji niepetnosprawnego organizmu.

Turystyka pelnigc wiele réznych pozytywnych funkcji oraz korzystnie
wplywajac na poszczegolne sfery zycia powinna w coraz wiekszym stopniu
by¢ stosowana w rewalidacji os6b niepelnosprawnych.

Najbardziej przydatng w rewalidacji formg turystyki jest turystyka ak-
tywna, dlatego tez w niniejszej pracy po$wiecono jej szczegblne miejsce. Tu-
rystyka aktywna i specjalistyczna to formy turystyki, w ktérych glownym
lub waznym elementem wyjazdu — niezaleznie od czasu jej trwania — jest po-
dejmowanie szczegélnego rodzaju aktywnosci rekreacyjnej lub hobbystycz-
nej. Istotne jest rowniez bezpieczenstwo podczas uczestnictwa w turystyce,
zwlaszcza aktywnej [Dworzecki, 2010].

Piec¢ rodzajow turystyki aktywnej i specjalistycznej zwiazanych jest z przy-
roda, zyciem wsi oraz zajeciami plenerowymi na wolnym powietrzu, takimi jak:
jazda konna, sporty wodne, wedrowki piesze i jazda rowerem po szlakach. Uczest-
nicy turystyki aktywnej okreslani sa jako turySci aktywni [Andrejuk, 1998].
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Wezszym odpowiednikiem turystyki aktywnej w Polsce jest turystyka
kwalifikowana. Jest to szczegdlny rodzaj turystyki, do uprawiania ktorej po-
trzebne sa okre$lone kwalifikacje i odpowiedni sprzet turystyczny. Wedlug
Lobozewicza turystyka kwalifikowana jest najwyzszg forma specjalizacji tu-
rystycznej. Uprawianie jej wymaga przygotowania psychofizycznego, zahar-
towania na trudy, umiejetno$ci zachowania sie w §rodowisku odwiedzanym,
a w niektorych przypadkach potwierdzonych przez wlasciwe organizacje
lub instytucje umiejetnosci postugiwania sie sprzetem turystycznym, glow-
nie lokomocyjnym (rowerem, zagléwka, samochodem). Celem dziatalnoéci
turysty kwalifikowanego jest wypoczynek, rekreacja, poprawa stanu zdro-
wia, wydolno$ci i sprawnosci fizycznej oraz wszechstronne poznanie kra-
ju [Lobozewicz, 2000]. Istnieje wiele form (dyscyplin) turystyki aktywnej,
jednakze tylko czes¢ z nich jest bardziej frekwentowana w Srodowisku o0s6b
niepelnosprawnych. Formami tymi sg: turystyka piesza nizinna i gorska,
kolarska, kajakowa, zeglarska, motorowa, narciarska, konna i inne formy
[L.obozewicz, 1995]. W celu jak najszerszego wlaczenia osob niepelnospraw-
nych w uprawianie turystyki aktywnej, istotne jest poznanie réwniez uwa-
runkowan wplywajacych na uczestnictwo w niej. Uwarunkowania te zostaty
zanalizowane w niniejszym opracowaniu.

1. Cel pracy

Celem pracy jest identyfikacja uwarunkowan uprawiania form tury-
styki aktywnej przez osoby niepelnosprawne. Bardziej dokladne wskazanie
organizatorom turystyki i wypoczynku uwarunkowan uprawiania turystyki
przez te grupe spoleczng pozwoli na intensyfikacje uczestnictwa w niej osob
niepelnosprawnych.

Wzieto pod uwage nastepujace uwarunkowania: ptec¢, wiek, miejsce za-
mieszkania, stan cywilny, liczba dzieci w rodzinie, wyksztalcenie, stopien
niepelnosprawnoSci, spos6b zamieszkania, dochody na osobe, posiadanie
samochodu, przynalezno§¢ do organizacji inwalidzkich, przynaleznoéé do
organizacji turystycznych, rekreacyjnych i spotecznych, ocena wiasnej sytu-
acji materialnej, charakter pracy, korzystanie z pomocy oséb trzecich.

Doktadne poznanie powyzszych uwarunkowan i ich wplywu na upra-
wianie turystyki przez osoby niepelnosprawne wraz ze zrb6znicowaniem
mozliwo$ci wynikajacych z poszczegélnych rodzajéw niepelnosprawnosci
moze zwiekszy¢ szanse ich uczestnictwa w turystyce, ktéra okreslana jest
jako forma rehabilitacji. Rynek turystyczny nalezy ksztaltowac przez wyko-
rzystanie w praktyce badan empirycznych. Szczegbélowe badania nie tylko
dostarczajg potrzebnych informacji, ale takze wywotujg coraz wieksze za-
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interesowanie os6b pelnosprawnych ta problematyka. Jest to wiec czynnik
integracyjny, gdyz podkresla role osoby niepelnosprawnej nie tylko jako be-
neficjenta, ale tez jako klienta, konsumenta ustug turystycznych.

2. Metodologia badan i charakterystyka badanych

Material badawczy zawiera wyniki badan, ktérymi objeto 979 oséb nie-
pelnosprawnych. Badania przeprowadzono za pomocg kwestionariusza wy-
wiadu wérod niepelnosprawnych mieszkancéw wojewodztw: malopolskiego,
podkarpackiego, §laskiego, $wietokrzyskiego, zachodniopomorskiego, po-
morskiego, mazowieckiego. Badania przeprowadzono w latach 2004-2006.

Badania zostaly przeprowadzone za pomoca kwestionariusza wywiadu
przez autora i przeszkolonych ankieterow. Kwestionariusz zostal opraco-
wany przez autora pracy. Podczas proby pilotazowej przeprowadzono te-
stowanie przygotowanego kwestionariusza pod katem adekwatnosci sfor-
mulowanych pytan i kafeterii odpowiedzi. Badania te postuzyly rowniez do
okre§lenia wielkoéci proby. Korzystajac z tablic liczb losowych z 16 woje-
wodztw, wylosowanych zostalo 7.

W kazdym wylosowanym wojewddztwie sporzadzono liste zakladow
pracy chronionej, spétdzielni inwalidzkich oraz og6lnopolskich organizacji
inwalidzkich. Z powyzszej listy wylosowano podmioty do badan. Jako kryte-
rium zaliczenia badanych do grupy oséb niepelnosprawnych przyjeto orze-
czenie wlasciwych organéw orzekajacych o niepelnosprawnosci.

W pierwszej kolejnoSci przeprowadzono wstepna, procentowa analize,
dotyczaca uprawiania turystyki aktywnej wéréd badanych ze wzgledu na
dwa najbardziej charakterystyczne dla os6b niepelnosprawnych uwarunko-
wania, jakimi sg: rodzaj niepelnosprawnoéci i dochdd. Nastepnie oceniono
wplyw wszystkich badanych uwarunkowan na uprawianie turystyki, za po-
moca jednowymiarowej analizy testem ¢-studenta i testem chi-kwadrat. Do
wyodrebnienia najwazniejszych uwarunkowan podejmowania aktywnoSci
w zakresie turystyki aktywnej, zastosowano wielowymiarowg krokowsg re-

gresje logistyczna.

3. Wyniki badan

7 przeprowadzonych badan wynika, ze 563 osoby, tj. 57,5% ogoétu ba-
danych, uprawia przynajmniej jedng z wymienionych w tabeli nr 1 form
turystyki aktywnej. Dane na temat odsetka oséb uprawiajacych ten rodzaj
turystyki w poszczegélnych dysfunkcjach przedstawiono na rycinie 1.
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Najwiekszy odsetek badanych oséb uprawiajacych turystyke aktywnag
obserwuje sie u os6b niedostyszacych (90,5%), nastepnie u gluchoniemych
(77,8%). W pozostatych grupach dysfunkcji odsetek ten jest znacznie mniej-
szy, zblizony do siebie i zawiera sie w przedziale od 45,8%, u os6b ociemnia-
lych do 60,1% u 0s6b niedowidzacych.

ociemniali ‘ ‘ ] 45,8 % %

niewidomi 1 : : |50,0§ i

glusi 1 ‘ ‘ |50,8‘ i

narzad ruchu 1 ‘ ‘ |54,9 i

niedowidzgcy 1 ‘ ‘ i 60,1 i

gtuchoniemi 1 j j j |‘77,8
niedostyszacy 1 : : : : ]90,5
0 2'0 4'0 6'0 8'0 100 %

Ryec. 1. Uprawianie przynajmniej jednej formy turystyki aktywnej przez badanych w po-
szczegolnych rodzajach niepelnosprawnosci

Struktura uprawiania poszczegélnych form turystyki aktywnej w calej
badanej grupie, z podzialem na okreslone dysfunkcje, jest zrdéznicowana.
Prawie we wszystkich wymienionych formach turystyki aktywnej réznice
miedzy grupami z poszczegélnymi dysfunkcjami w czestosci jej uprawiania
sg istotne statystycznie (tabela 1).

Grupa oséb niedostyszgcych na tle innych dysfunkcji wyréznia sie
znacznie wieksza czestoscia uczestnictwa w poszczegblnych formach tury-
styki aktywnej.

Turystyka piesza nizinna jest najczeSciej uprawiang forma turysty-
ki aktywnej przez wszystkich badanych, a odsetek oséb wynosi 35,4%. W
przypadku poszczegélnych dysfunkcji najliczniejsza grupe stanowia osoby
niedoslyszace, sposrod ktorych 59,5% uprawia te forme turystyki. W po-
zostatych dysfunkcjach czesto$é uprawiania tej formy turystki zawiera sie
w przedziale od 31,4% (narzad ruchu) do 48,1% (gluchoniemi). Turystyka
piesza nizinna jest najmniej popularna wsrdd oséb gluchych — uczestniczy
w niej 26,6% badanych.
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Turystyka piesza goérska rowniez cieszy sie duza popularno$cia, uprawia
ja bowiem 28,1% ogélu badanych. Najliczniejsze uczestnictwo w tej formie
obserwujemy u niedostyszacych (64,3%). W pozostatych przypadkach procent
ten jest znacznie nizszy. Najmniejsza czesto§¢ wystepuje u osob z dysfunkcja
narzadu ruchu (18,3%), a najwyzsza dotyczy gluchoniemych (44,4%).

Badani z dysfunkcjg narzadu ruchu wykazujg malg aktywno§é w upra-
wianiu turystyki pieszej, szczegélnie gorskiej, co moze wynikaé¢ przede
wszystkim z charakteru ich dysfunkgji.

Trzecig co do popularnoéci forma turystyki aktywnej uprawianej przez
badanych, cho¢ znacznie mniej frekwentowana, jest turystyka rowerowa
(10,8% badanych). Jest ona uprawiana gltéwnie przez gluchoniemych i nie-
doslyszacych, odpowiedni odsetek wynosi 29,6% i 26,2%, w pozostalych przy-
padkach procent zawiera sie natomiast w przedziale od 7,4% (narzad ru-
chu) do 14,1% (glusi). Najczeéciej forme te uprawia grupa oséb z dysfunkcjg
stuchu (facznie ok. 20,1%), natomiast najrzadziej uczestniczg w niej osoby
z dysfunkcja narzadu ruchu (7,4%) i niedowidzacy (7,7%). Liacznie 14 oséb
niewidomych i ociemnialych uprawia turystyke kolarska, co stanowi 11,1%.
Nalezy zaznaczy¢, iz nie uprawiajg oni tej formy samodzielnie, a chodzi tu
o0 uczestnictwo w kolarstwie tzw. tandemowym.

Z pozostalych form mozna jeszcze wymieni¢ turystyke narciarska, ktora
uprawiajg gtéwnie osoby niedostyszace (19,0%), gluchonieme (14,8%) i gtu-
che (10,2%). Spoérod 64 os6b uprawiajacych turystyke narciarska 29 to oso-
by z dysfunkcjami stuchu, co stanowi 45,3% ogélu badanych, podczas gdy
w przypadku narzadu ruchu procent ten wynosi 44,4%%.

Nalezy zwroécié uwage, ze do§c liczna grupa oséb z dysfunkcja wzroku
uprawia turystyke kajakowa. Stanowig oni 4,7% wszystkich uprawiajacych
te forme. W pozostalych formach turystyki aktywnej uczestniczy stosunko-
wo mata liczba badanych, dlatego tez trudno wycigga¢ daleko idgce wnio-
ski. Turystyke motorowa jako kwalifikowang uprawia tylko 5% badanych,
przy czym wsrod nich 65,3% to niepelnosprawni ruchowo. Turystyke konng
uprawia tylko 40 oséb, co stanowi 4,1% wszystkich badanych. Nalezy pod-
kreslié, ze prawie polowa uprawiajacych turystyke konng to niepetnospraw-
ni ruchowo (45,0%).

Tak zwane inne formy turystyki aktywnej najczeSciej uprawiaja osoby
niedostyszace (11,9%).

Analizujgc §rednig czestosS¢ uprawiania réznych form turystyki aktywne;j
na osobe, nalezy stwierdzi¢, iz najwyzsza Srednig obserwuje sie u niedosty-
szacych (1,9), a wysokie uczestnictwo w réznych formach turystyki aktyw-
nej wystepuje rowniez u oséb gluchoniemych (§rednia = 1,7). W pozosta-
lych przypadkach érednia wynosi w zaokragleniu 1, co oznacza, ze osoby te
w przewazajacej liczbie uprawiaja tylko jedna dyscypline turystyki (tabela 1).
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Dochdd jest jednym z istotniejszych uwarunkowan uprawiania turysty-
ki aktywnej.

Struktura uprawiania poszczegblnych form turystyki w zaleznoSci od
dochodu zostala przedstawiona w tabeli 2.

Tabela 2. Struktura uprawiania badanych form turystyki aktywnej w poszczegélnych prze-
dziatach dochodéw

Miesieczny dochéd na osobe
t:r‘;fs'gil 0-500 501-1000 | 1001-1500 | 1501-2000 | 2001-2500 | 2501-3000
n % n % n % n % n % n %

Eﬁfﬁa 117 | 33,2 | 190 | 422 | 32 | 297 | 6 |194| 2 |182| o | 00
Piesza gorska| 106 | 30,1 | 122 | 27,1 | 32 | 297 | 9 |289 | 4 |[363| 2 | 250
Kolarska 51 | 145 | 37 | 82 | 12 |11,1| 38 | 97 | 2 |182| 1 | 125
Kajakowa 13 | 37 ] 18| 40| 9 | 83| 4 |129] 1 | 91 1 | 125
Zeglarska s | 23| 15 | 33| 5 | 46| 3 |97 | 1 | 91 1 | 125
Motorowa 15 | 43 | 20 | 44 | 8 | 74 | 4 |129] 1 | 91 1 | 125
Narciarska 24 | 68 | 28 | 62| 8 | 74| 2 | 65| 0 |00 | 2 |250
Konna 18 | 51 ] 2 | 44| 2 | 18| o [ 00| o |00]| o | 00
Razem 352 | 100 | 450 | 100 | 108 | 100 | 81 | 100 | 11 | 100 | 8 | 100

Zrodlo: opracowanie wlasne

Turystyke piesza nizinng uprawia najwiecej oséb (190, tj. 42,2%)
o dochodach na osobe w przedziale 501 do 1000 PLN. Najmniej uposazeni
stanowia mniej liczng grupe (33,2%). Zaznacza sie wiec wplyw niskich
dochod6w na uprawianie tej stosunkowo najtanszej formy turystyki. Po-
wyzej tysigca zlotych procent uczestnictwa w tej formie wyraznie maleje
i w przedziale od 1501 do 3000 PLN tylko 8 0s6b (26%) uczestniczy w tej
formie.

Przechodzac do oméwienia struktury uczestnictwa w turystyce pieszej
gorskiej nalezy stwierdzic, ze uprawia jg poréwnywalna liczebnie grupa jak
turystyke pieszg nizinng, jednak zréznicowanie strukturalne jest wieksze.
W przedziale dochodéw do 1000 PLN obserwuje sie spadek uczestnictwa,
co jest szczegoblnie widoczne w drugiej grupie (501-1000), gdzie odsetek
zmniejszyl sie z 42,2% do 27,1%. W trzeciej grupie dochodéw nie ma réznic,
natomiast w grupach oséb o wyzszych dochodach uczestnictwo zwiekszyto
sie prawie dwukrotnie. Odpowiednie odsetki wynoszg od 18,2% do 36,3%
iod 0,0% do 25%.

Ze 106 os6b uprawiajacych turystyke kolarska, 88 osob (83%) mieSci
sie w dochodach do 1000 PLN, a 6 oséb (5,7%) ma dochody powyzej 1500.
Podobna sytuacje obserwuje sie w przypadku narciarstwa, gdzie 81,3% je
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uprawiajacych, ma dochody do 1000 PLN. Powyzej 1500 PLN dochodu tylko
6,3% uprawia narciarstwo. W wynikach badan zwraca uwage fakt, iz takie
formy turystyki, jak: motorowa, kajakowa i zeglarska, sa prawie trzykrotnie
czeSciej uprawiane przez osoby o dochodach powyzej 1500 PLN, niz to ma
miejsce w przypadku os6b do 1000 PLN.

Przewazajgca grupa badanych os6b niepelnosprawnych nalezy do
niskich grup dochodowych, stad wéréd uprawiajgcych badane formy tu-
rystyki niepelnosprawni o wysokich dochodach stanowig nieliczne przy-
padki.

Dla calo$ci uwarunkowan uprawiania turystyki aktywnej przeprowa-
dzono jednowymiarowg analize statystyczna, ktorej koncowe wyniki przed-
stawiono w formie tabeli (tabela 3). W analizie tej ostatecznym efektem sg
warto$ci p, pozwalajace stwierdzié wystepowanie badz niewystepowanie
istotnego wptywu danego uwarunkowania na uprawianie okre§lonej formy
turystyki aktywnej.

Na uprawianie turystyki pieszej nizinnej silnie wplywa miejsce zamiesz-
kania (p = 0,001), brak samochodu (p = 0,02) oraz przynalezno$é do organi-
zacji, zaréwno inwalidzkich (p = 0,009), jak i turystycznych, rekreacyjnych
oraz spolecznych (p = 0,006). Pewne znaczenie dla uprawnia tej formy ma
réwniez dochéd na osobe (p = 0,07).

Na uprawianie turystyki pieszej gorskiej wplywa wiele czynnikow, ta-
kich jak: ple¢, stan cywilny, posiadanie dzieci, wiek, przynaleznoéé do orga-
nizacji inwalidzkich, turystycznych, rekreacyjnych i spolecznych oraz ocena
wlasnej sytuacji materialnej (we wszystkich przypadkach p = 0,001). Istotny
wplyw na uprawianie turystyki pieszej gorskiej wywiera réwniez wyksztal-
cenie (p = 0,011). Pewne znaczenie dla uprawnia tej formy ma takze dochod
na osobe (p = 0,07).

Nalezy zaznaczy¢, ze niektére uwarunkowania wywierajg o wiele istot-
niejszy wplyw na uprawianie okre§lonych form turystyki aktywnej przez
badanych. Najsilnigjszym uwarunkowaniem uprawiania wiekszo§ci form
turystyki aktywnej jest przynalezno$¢ do organizacji turystycznych. Spo-
§rod dziewieciu form turystyki uwarunkowanie to nie ma znaczenia jedynie
w przypadku turystyki narciarskiej i konnej, natomiast w pozostatych for-
mach przyjmuje wartosc p < 0,05. Wiek turystéw niepelnosprawnych réwniez
odgrywa istotng role w uprawianiu wiekszo$ci form turystyki aktywnej. Za
wyjatkiem turystyki pieszej nizinnej, motorowej i tzw. innych form (p < 0,02).
Podobnie jest w przypadku wyksztalcenia, ktére ma wplyw na uczestnictwo
badanych w poszczegélnych formach z wyjatkiem turystyki motorowej i kon-
nej. Warto rowniez zwréci¢ uwage na uwarunkowania typu demograficznego,
jakimi sa: pleé, stan cywilny i liczba dzieci, a takze ocena sytuacji materialnej
i dochéd. Czynniki te zostaly juz wcze$niej omoéwione szczegdlowo.
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Takie uwarunkowania, jak: miejsce zamieszkania, stopien niepelno-
sprawnosci, brak samochodu, przynalezno§é do organizacji inwalidzkich
i zamieszkanie z rodzing réwniez warunkuja uczestnictwo w poszczegdlnych
formach turystyki aktywnej, jednak ich znaczenie uwidacznia sie w mniej-
szej liczbie form (tabela 3).

Tabela 3. Formy turystyki aktywnej a okre§lone uwarunkowania (wartoSci p oceny istotnosci

zwigzku)
Uwarunkowania
- «
3 = | £ B
o Q =} B=|
£ A EE IR I EAR AL
§ = 2 7] " 2 QO §,E § E 'g Q S z
Turystyka < @ E < ad S |28 5 | 88| 8¢ & w | é-d
(ﬁ 2 o o Q 5‘ (<=1 8 o= | R _E‘ N S = &
g & S| E| 5|28 8 |83|58%8 s | = |F8
g g N 2 | dng| 3 |op| e a4 = |83
s £ | > Sl & |[ZEl&EBl Y| T [e=
N w | A B 2 Sl Il = | §
2 o
= = ;%‘ =

g
[
'S

Piesza nizinna |0,001| 0,53 | 0,99 | 0,33 | 0,92 | 0,13 0,02 (0,009|0,006| 0,41 | 0,72 | 0,07
Piesza gérska | 0,20 {0,001(0,0010,001|0,001|0,011|0,008| 0,71 |0,001|0,001| 0,46 (0,001 0,07

Kolarska 0,043(0,001| 0,42 | 0,22 |0,001| 0,05 | 0,03 | 0,92 | 0,34 |0,004| 0,25 | 0,46 | 0,94
Kajakowa 0,11 |0,001{0,029|0,024| 0,02 (0,001| 0,11 | 0,06 {0,009|0,001| 0,39 |0,018| 0,03
Zeglarska 0,044 0,17 | 0,22 | 0,35 |0,002|0,001| 0,21 | 0,06 | 0,18 |0,006| 0,86 |0,007(0,001
Motorowa 0,22 0,001 0,32 | 0,17 | 0,77 (0,008 0,10 |0,001| 0,92 | 0,03 | 0,54 {0,002 0,001
Narciarska 0,81 |0,042(0,002| 0,12 |0,0010,0010,001|0,065( 0,73 | 0,22 | 0,82 0,001 0,17
Konna 0,65 | 0,92 (0,003|0,006|0,001| 0,29 | 0,41 | 0,44 | 0,33 | 0,13 | 0,13 | 0,66 | 0,06
Inne 0,72 | 0,59 | 0,97 | 0,71 | 0,12 | 0,65 | 0,88 | 0,95 | 0,47 | 0,05 | 0,02 | 0,88 | 0,27

Test t-Studenta, test chi-kwdrat

W celu caloSciowego ujecia oceny wybranych uwarunkowan istotnie
wplywajacych na uprawianie poszczegblnych form turystyki aktywnej, zasto-
sowana zostala wielowymiarowa krokowa regresja logistyczna. Podstawe tej
analizy stanowily wyniki zestawione w tabeli 3. Przy kazdej z analizowanych
form turystyki aktywnej wybierano istotnie wplywajagce uwarunkowania
na podstawie wartosci p. Metoda krokowego wylaczania z modelu najmniej
istotnego uwarunkowania powtarzano obliczenia az do momentu otrzymania
uwarunkowan istotnie wptywajacych (p < 0,05) na uprawianie okreslonej for-
my turystyki. Wyniki regresji logistycznej dla poszczegdlnych form turystyki
aktywnej i ich uwarunkowan przedstawiono w tabelach 4 i 5.

Turystyke pieszg nizinna uprawiajg czesciej mieszkancy duzych miast,
ktorzy nie posiadajg samochodu, a naleza do organizacji turystycznych, re-
kreacyjnych i spotecznych (ryc. 2).
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Nie nalezy do org. turystycznych,
e—eo—o rekreacyjnych i spotecznych

——0 Brak samochodu

—0—0 Zamieszkanie (duze miasto)

Rye. 2. Uwarunkowania uprawiania turystyki pieszej nizinnej
(Iloraz szans i 95% przedzialy ufnosci)

Turystyke piesza goérska uprawiajg mlodsi mezczyzni, bezdzietni lub
malodzietni, z lekkim stopniem niepelnosprawnosci, z dochodem powyzej
1000 PLN na osobe, nalezacy do organizacji inwalidzkich oraz turystycz-
nych, rekreacyjnych i spolecznych i oceniajgcy swoja sytuacje materialng
jako dobra (ryc. 3).

"fl Ocena sytuacji materialnej (zta)
oo Nie nalezy do org. turystycznych
oo Nie nalezy do org. inwalidzkich

o——e—e Dochdd na osobe od 1000 PLN

&—e—o Stopien niepetnosprawnosci

Wiek (lekki)
Liczba dzieci
Pte¢ (kobieta)
1 2 3 4 5

Ryec. 3. Uwarunkowania uprawiania turystyki pieszej gorskiej
(Iloraz szans i 95% przedzialy ufnosci)
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Turystyka kolarska jest uprawiana réwniez przez mlodszych mezczyzn
z lekkim stopniem niepelnosprawnosci, nalezacych do organizacji turystycz-
nych, rekreacyjnych i spotecznych (ryc. 4).

Nie nalezy do org. turystycznych,
o—o—o rekreacyjnych i spotecznych

e———e————=eStopien niepetnosprawnosci
i (lekki)
- Wiek

oo Pte¢ (kobieta)

Rye. 4. Uwarunkowania uprawiania turystyki kolarskiej
(Iloraz szans i 95% przedzialy ufnosci)

Nie nalezy do org. turystycznych,
—e ° rekreacyjnych i spotecznych
o— o o Brak samochodu
—eo—o Liczba dzieci
o—C——0 Pte¢ (kobieta)
1 2

Ryec. 5. Uwarunkowania uprawiania turystyki kajakowej
(Iloraz szans i 95% przedzialy ufnosci)



UWARUNKOWANIA UPRAWIANIA TURYSTYKI... 23

Turystyke kajakowa, uprawiaja czeSciej bezdzietni lub malodzietni
mezczyzni, nalezacy do organizacji turystycznych, rekreacyjnych i spotecz-
nych. Dla uprawiania tej formy istotne znaczenie ma réwniez posiadanie
samochodu (ryc. 5.).

Turystyke zeglarska uprawiajg osoby stosunkowo mlodsze, z wyzszym
wyksztalceniem, zamieszkujace duze miasta i nalezace do organizacji tury-
stycznych, rekreacyjnych i spotecznych oraz oceniajace swoja sytuacje ma-
terialng jako dobra (ryc. 6).

Nie nalezy do org. turystycznych,
rekreacyjnych i spotecznych
._:j Ocena sytuacji materialnej (zfa)

oo Wyksztatcenie (wyzsze)

« Wiek
o o ® Zamieszkanie
(duze miasto)
1 2 3 4

Ryec. 6. Uwarunkowania uprawiania turystyki zeglarskiej
(Iloraz szans i 95% przedzialy ufnosci)

Osoby uprawiajgce turystyke motorowa to gtéwnie mezczyzni posiadaja-
cy samochdd, ktérzy oceniaja swoja sytuacje materialng jako dobrg (ryc. 7).

W turystyce narciarskiej przewaznie uczestniczg mlodsi mezczyzni
z wyzszym wyksztalceniem, z lekkim stopniem niepelnosprawnosci i z do-
bra oceng sytuacji materialnej (ryc. 8).

W turystyce konnej istotnym czynnikiem jest wiek os6b niepelnospraw-
nych, poniewaz osoby starsze nie uprawiaja tej formy (ryc. 9.).

Istotny wplyw na uprawianie innych, mniej popularnych w §rodowisku
0s6b niepetnosprawnych form turystyki aktywnej ma przynaleznoé¢ do or-
ganizacji turystycznych, rekreacyjnych i spotecznych oraz zamieszkiwanie
z rodzing (ryc. 10).

Zbiorcze wyniki obejmujgce poszczegblne formy turystyki aktywnej
w zaleznoéci od istotnych uwarunkowan zawiera tabela 6. Zaznaczone plu-
sem lub minusem pola oznaczaja, ze dane uwarunkowanie w spos6b istot-
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e—e—e | Ocena sytuacji materialnej (zta)
O—0—0 Brak samochodu

——=0 Pte¢ (kobieta)

Rye. 7. Uwarunkowania uprawiania turystyki motorowe;j
(Iloraz szans i 95% przedzialy ufnosci)

Stopien niepetnosprawnosci (lekki)
° ° °

e-o—e | Ocena sytuacji materialnej (zta)
oo \Wyksztatcenie (wyzsze)
e Wiek

—o—o Pte¢ (kobieta)

Ryec. 8. Uwarunkowania uprawiania turystyki narciarskiej
(Iloraz szans i 95% przedzialy ufnosci)
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Stopien niepetnosprawnosci (lekki)
° ° °

Ocena sytuacji materialnej (zta)

eoo—-o \Wyksztalcenie (wyzsze)

Wiek

Pte¢ (kobieta)

Rye. 9. Uwarunkowania uprawiania turystyki konnej
(Iloraz szans i 95% przedzialy ufnosci)

Mieszka z rodzing

il

Nie nalezy do org. turystycznych

Rye. 10. Uwarunkowania uprawiania innych form
(Iloraz szans i 95% przedzialy ufnosci)

25
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ny implikuje korzystanie z okre§lonej formy turystyki aktywnej. Znak ,,+”
oznacza, ze dane uwarunkowanie wystepuje w modelu opisujgcym konkretng
forme turystyki aktywnej z dodatnim wspétczynnikiem, a znak ,,-” oznacza,
ze dane uwarunkowanie wystepuje w modelu opisujacym konkretna forme
turystyki aktywnej z ujemnym wspélczynnikiem w modelu regresyjnym.

Tabela. 6. Istotne uwarunkowania uprawiania badanych form turystyki aktywnej, wchodzace
do modeli regresji logistycznych

Uwarunkowania
A o= o= o
5 E g |T g |8
N ® <] '?'3 S
¢ | = 5 |8 | gz |=
QA - N = =] g g = -E ’63 °
o 8 E’ (3} ;’ 2 =) % [3) N - o
Formy |§%| =&| = & S 1&g 5 E."_g W TG g
28R B B x| o | 2| 8 |8%|5F 2 |E~|2
turystyki | ‘H('§ .9 E < = |- =4 N B3] -3 Q7
.| NE[2F | E (B cT|eo | n |BE 25
aktywnej | & 2| o 8 9o | a2 S8 2 « | 9R|C
8178 5| 5% | £ |8z % |zElzE & |5°|e”
85| <] 2 3 g8 % |§E1§g 3|8 |5
N~ w0 - ] = S R wel 8 « O
g2 |9 A | g ] = |8 |=
> | & o o =] Q
B ° o opm 8 °
& Z Z ) A
Plgsza n + -
nizinna
P}esza ) R R + - - - +
gorska
Kolarska - - + -
Kajakowa - - - -
Zeglarska + - + - -
Motorowa - - -
Narciarska - - + + -
Konna -
Inna - +

»,+” oznacza, ze dane uwarunkowanie wystepuje w modelu opisujacym konkretna forme tu-
rystyki aktywnej z dodatnim wspoélezynnikiem, a ,,-” oznacza, ze dane uwarunkowanie wyste-
puje w modelu opisujacym konkretng forme turystyki aktywnej z uyjemnym wspoélczynnikiem
w modelu regresyjnym.

Z tabeli 6 wynika, ze mieszkancy duzych miast najczeSciej angazujg sie
w turystyke piesza nizinng i zeglarska. Turystyka piesza gorska, kolarska,
kajakowa, motorowa i narciarska jest czeSciej uprawiana przez mezczyzn.

Turystyke kajakowa i piesza gérska czesciej uprawiajg osoby bezdzietne.
Wiek istotnie warunkuje uprawianie turystyki pieszej gorskiej, kolarskiej,
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zeglarskiej, narciarskiej i konnej. Osoby w starszym wieku nie uczestniczg
w tych formach. Turystyke zeglarska i narciarska uprawiajg raczej osoby
z wyzszym wyksztalceniem.

Podejmowanie aktywnoséci w zakresie turystki pieszej gérskiej, kolar-
skiej i narciarskiej uwarunkowane jest lekkim stopniem niepelnospraw-
nosci.

Osoby nie posiadajace samochodu czesciej uczestniczg w turystyce pie-
szej nizinnej, natomiast posiadanie samochodu warunkuje uprawianie tury-
styki motorowej i kajakowe;.

Waznym uwarunkowaniem uprawiania turystyki aktywnej jest przy-
nalezno$¢ do organizacji turystycznych, rekreacyjnych i spotecznych. Ma
to znaczenie w odniesieniu do takich form, jak turystyka piesza nizinna
i gorska, kolarska, kajakowa, zeglarska oraz w przypadku tzw. innych form.
Dobra ocena sytuacji materialnej warunkuje uprawianie turystyki pieszej
gorskiej, zeglarskiej, motorowej i narciarskiej (por. tabela 5.).

Wnioski

1. W badaniach aktywnosci turystycznej os6b niepelnosprawnych powin-
no sie podejmowaé aspekty mikro, gdyz w ten sposéb mozna okresli¢
doktadniej uwarunkowania podejmowania aktywnosci turystyczno-wy-
poczynkowej przez osoby niepelnosprawne.

2. Przynalezno§é do organizacji turystycznych, rekreacyjnych i spolecz-

nych ma istotny wplyw na uprawianie turystyki aktywnej przez osoby

niepelnosprawne.

Wiek ma istotny wplyw na uprawianie turystyki aktywnej.

4. W analizie form turystyki aktywnej nalezy rozpatrywac nie tylko dys-
funkgje, ale réwniez charakterystyczne dla kazdej formy turystyki od-
powiednie uwarunkowania uprawiania jej przez niepelnosprawnych.

5. Uwarunkowania przedstawione w badaniach w réznorodny sposéb
wplywaja na podejmowanie aktywnosci turystyczno-wypoczynkowe;j,
w tym turystyki aktywne;j.

6. Plec jest istotnym uwarunkowaniem uprawiania niektérych form tury-
styki aktywnej. Strong dominujaca w tym zakresie sg mezczyzni.

7. Wryniki uwzgledniajace istotne uwarunkowania uprawiania turystyki
moga stuzy¢ zaréwno edukacji i szkoleniu branzy oraz kadry turystycz-
nej, jak i samych oséb niepelnosprawnych.

8. Efekty pracy wskazujg na kierunki dzialan organizacji turystycznych,
rekreacyjnych, spotecznych i inwalidzkich oraz innych w zakresie orga-
nizowania turystyki i wypoczynku dla oséb niepelnosprawnych.

o
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9. Wpyniki badan wskazuja na kierunki dzialan branzy turystycznej w za-
kresie przygotowywania ofert dla turystow niepelnosprawnych.

10. Nalezy wypracowaé wspolna polityke organizacji turystycznych, rekre-
acyjnych i spolecznych oraz inwalidzkich w zakresie turystyki i wypo-
czynku osob niepelnosprawnych, zwlaszcza w zakresie turystyki ak-
tywnej.
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Abstract:

Selected determinants of participation in the active
tourism by people with disabilities

Problems concerning the tourist activity of disabled people are becoming more and more often
the subject of interest of Polish and worldwide researchers. However, there is a lack of general,
coherent theory and ideas embracing all of its manifestations, especially in the context of vari-
ous kinds of disability. The fact that disability influences many aspects of life, including the
ability to practice tourism, is being highlighted in scientific papers. Many disabled people do
not travel at all, and those who do, meet many obstacles. The difficulties occur as a result of
ignorance of the discussed problems by tourist operators, which is a consequence of a general
lack of knowledge in society about this sphere of disabled people’s activity.
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This paper is an attempt at filling out a gap concerning the state of knowledge of conditions of

practicing active tourism by disabled people.

In the paper, two key research questions have been formulated:

1. What kinds of active tourism are the most common in different groups of disability?

2. Which of the chosen conditions, and in what way, influence the practice of particular
forms of active tourism?

The research evidence involves results of investigations covering 979 disabled persons. Among

the examined were: 334 persons with eye dysfunctions (34.1%), 224 with hearing dysfunctions

(22.9%), and the most numerous group — 421 persons with motor organ dysfunctions (43.0%).

The investigation was carried out using an interview questionnaire and involved disabled resi-

dents from the following voivodeships: Matopolska, Podkarpacka, Slask, Swietokrzyskie, Za-

chodniopomorskie, Pomerskie, and Mazowieckie.

Keywords: active tourism, disability, conditions of participation
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RESPEKTOWANIE ZASAD ,,WYR()WNYWANIA
SZANS” W TURYSTYCE OSOB
Z NIEPEENOSPRAWNOSCIA - ROZWIAZANIA
PRAWNE

Stanistawa Byra®, Leszek Cwikta**

Zarys tresci: artykul podejmuje kwestie respektowania zasad ,,wyréwnywania szans” os6b
z niepelnosprawnoécig w zakresie mozliwosci podejmowania aktywnoéci turystycznej i opty-
malnego korzystania oferowanych w jej ramach uslug. Udokumentowane zasady gwarantuja-
ce r6wnosc¢ os6b z niepelnosprawnoscig w dostepie do wszystkich obszaréw zycia spolecznego
majg charakter deklaratywny. Stopien ich urzeczywistnienia zalezny jest od wielu czynnikéw
- indywidualnych, spotecznych, kulturowych, organizacyjno-prawnych. W artykule skonfron-
towano standardowe zasady wyréwnywania szans odnoszace sie do turystyki os6b z niepelno-
sprawno§cig z aktualnie obowigzujacymi regulacjami prawnymi w tym zakresie. Podkre§lono
w nim, iz przyjete obecnie rozwigzania prawne w zasadzie odpowiadajg na potrzeby os6b z nie-
pelnosprawnoscia, co nie oznacza jednak, ze nie wymagaja one dalszego doskonalenia w celu
optymalizowania jakoéci uslug turystycznych oferowanych osobom z réznego rodzaju niepel-
nosprawnoscig.

Stlowa kluczowe: turystyka, osoby z niepelnosprawnoscia, wyréwnywanie szans, rozwigzania
prawne.

Ewolucja pogladéw na temat oséb z niepelnosprawnoscia obejmuje gtow-
nie przeobrazenia w zakresie ontologicznych i aksjologicznych aspektow
niepelnosprawnosci. Dazeniom do wskazania konstytutywnych cech niepel-
nosprawnosci, ktére pozwolilyby nakresli¢ jednolite rozumienie pojecia oso-
by niepelnosprawnej, towarzyszylto stopniowe odchodzenie od koncentracji
na istocie uszkodzen i dysfunkgji posiadanych przez jednostke, w kierunku
analiz tzw. czynnikdéw kontekstowych. Nie oznaczalo to lekcewazenia faktu
naruszenia sprawnos$ci organizmu w rezultacie urazu, choroby, uwarunko-
wan genetycznych itp. Zakladajac obiektywny wymiar obnizonej sprawnosci

* Dr hab., Zaklad Socjopedagogiki Specjalnej, Uniwersytet Marii Curie-Skltodowskiej
w Lublinie, ul. Narutowicza 12, 20-004 Lublin, adres mailowy: byras@poczta.umes.lublin.pl

** Dr hab., Katedra Historii Panstwa i Prawa, Katolicki Uniwersytet Lubelski Jana Paw-
a II, Al. Ractawickie 14, 20-950 Lublin, adres mailowy: leszek.cwikla@kul.lublin.pl
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jednostki, punkt ciezko$ci w analizie jej mozliwosci funkcjonalnych prze-
niesiono na kontekst kulturowo-spoleczny. Wiazalo sie to ze znaczgcymi
zmianami w postrzeganiu osoby dotknietej dang dysfunkejg i rozumieniu
niepelnosprawnoSci, na tej plaszczyznie analitycznej traktowanej jako jedno
z do$wiadczen zyciowych czlowieka, czyli swoiste niepowodzenie rozwojowe.
Niepowodzenie wyraza sie w tym, ze jednostka ze znacznym ograniczeniem
sprawnosci, zostaje zmuszona do wydatkowania energii na zabezpieczenie
przed regresem rozwojowym i do wiekszego wykorzystania zasobéw do osta-
biania skutkéw posiadanych dysfunkcji (zgodnie z zalozeniami koncepcji
utraconego rozwoju) [Kowalik 2007].

Przyjete tezy w spolecznym modelu niepelnosprawnoSci sugeruja jed-
noczesnie, ze zakres zuzytkowanych zasobow osobistych jednostki na za-
pobieganie uwstecznianiu sie pewnych mozliwosci rozwojowych podlega
regulacji przez warunki spoteczne, w ktérych przebiega rozwdj tej jednost-
ki. Do$wiadczany przez nia stopien dysfunkcjonalnoSci, zbiezny z dyspozy-
cjami rozwojowymi, okreslany jest przez standardy wspélzycia spolecznego
przyjete w danej kulturze i spoleczenstwie. Stanowi wymierny wskaznik
respektowania praw czlowieka, zasad sprawiedliwos$ci, pomocniczoéci i soli-
darnosci spolecznej. Perspektywa spoleczna adaptowana w analizach niepet-
nosprawnos$ci zaklada, iz zrédlem probleméw oséb nig obarczonych nie sg
posiadane przez nie ograniczenia, ale relacje z otaczajagcym Srodowiskiem,
strukturalnie i funkcjonalnie nieprzygotowanym do sprostania wymogom
wszystkich tworzacych go czlonkéw [Kirenko 2007].

Nakre§lenie nowego obrazu osoby z niepelnosprawnoscig! w spoleczen-
stwie, z przynaleznym jej prawem do uczestniczenia w gléwnym nurcie zycia
spolecznego na zasadzie rownoSci z innymi, ukazalo znaczace niedoskona-
foSci w uznawanych normach zycia spolecznego. Zainicjowano wiele progra-
moéw przeciwdzialajgcych izolacji os6b do§wiadczajacych niepelnosprawno-
§ci i postulujacych respektowanie ich prawa do uczestnictwa we wszystkich
przejawach zycia spolecznego. W przewazajacej wiekszo§ci majg one cha-

1 Pojecie niepelnosprawnosci jest wieloznaczne, niejasne i nieostre, co znajduje odzwier-
ciedlenie w niescisto§ciach terminologicznych na gruncie analiz naukowych, regulacji praw-
nych i praktycznych rozwigzan odnoszacych sie do funkcjonowania oséb nig obarczonych.
Przyjete w artykule rozumienie osoby z niepelnosprawnoscig wskazuje, ze jest nig jednost-
ka doéwiadczajaca uposledzajacej ja sytuacji na skutek barier spolecznych, srodowiskowych,
ekonomicznych itp., ktérych nie moze pokonaé z powodu posiadanego uszkodzenia (fizycz-
nego lub psychofizycznego) [Kirenko 2007]. Jednoczes$nie konsekwentne stosowanie okre§le-
nia ,osoba z niepelnosprawno$cia” wigze sie z przyjeciem zalozenia, iz niepelnosprawnos§é
stanowi jedno z do$§wiadczen, specyficznych cech charakteryzujacych osobe, ale niedetermi-
nujacych jej spostrzegania czy funkcjonowania [Kowalik 2007]. Szerzej na temat probleméw
terminologicznych zwiazanych z niepelnosprawnos$cia w prawie unijnym i prawie polskim
[zob. Robaczynski 2008].
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rakter moralnego i politycznego zobowigzania poszczegblnych panstw do
wyréwnywania szans os6b z niepelnosprawnoécig [Standardowe zasady...
1993; Deklaracja Madrycka 2002].

Wyréwnywanie szans obejmuje szeroki zakres dzialan spolecznych,
uwzgledniajacych wszystkie obszary funkcjonowania, pozwalajace jednost-
ce doznajacej niepelnosprawnoéci na zaspokojenie potrzeb i realizacje oso-
bistych celéow, zgodnie z mozliwo$ciami, jakimi dysponuje. To wyréwnywa-
nie perspektyw rozwojowych oparte jest na akceptacji roznic, jakie mogg sie
ujawnia¢ w sposobach osiggania celow zyciowych przez osoby z okre§lonymi
dysfunkcjami. Uznanie tego zréznicowania mozna przeanalizowaé¢ dwupozio-
mowo — w warstwie postulatywno-deklaratywnej i sankcjonowanej prawnie,
legalizujacej rzeczywiste praktyki w postepowaniu wobec oséb z niepelno-
sprawnoscig i ich skonkretyzowanego potencjalu [por. Szumski 2006]. Ak-
ceptacja roznic w obrebie pierwszej z wymienionych warstw osadzona jest
w idei poszanowania prawa do innoéci, godnego i niezaleznego zycia, wolno§ci
w pozyskiwaniu zasobéw do optymalnego urzeczywistniania preferowanych
sposobow zycia — ogblnie ujmujac w prawach czlowieka, majacych charak-
ter uniwersalny. Aprobata spoleczna ujawniana na tym poziomie okazuje sie
by¢ bezproblemowa i jednoznaczna, reprezentujaca humanistyczng orienta-
cje we wspolczesnym rozwoju spolteczenstw. Niemniej, jaki jest zakres rze-
czywiscie udostepnianych zasobow sprzyjajacych urealnianiu indywidualnie
zdeterminowanego stylu zycia os6b z niepelnosprawnoScig, ujawnia plaszczy-
zna uregulowan prawnych, potwierdzajacych faktyczny ich status spoleczny
i mozliwo§ci korzystania z ogbélnodostepnych przestrzeni zycia spotecznego.
Przyjmowane rozwiazania legislacyjne z zalozenia majg odzwierciedlaé sto-
pien realizacji postulatéw formutowanych na ptaszczyznie pogladowej opartej
na pewnej koncepcji czlowieka i okre§lonej hierarchii wartoéci.

7 perspektywy ,wyréwnywania szans” osoba z niepelnosprawnoS$cig
jest niezaleznym obywatelem, w pelni zintegrowanym ze spoleczenstwem,
wlaczajacym sie w wybrane przez siebie obszary zycia spotecznego, zgodnie
z preferowanym stylem osiagania zaktadanych celéw. Taka wizja osoby do-
Swiadczajacej niepelnosprawnos$ci wymaga konkretnych dzialan ze strony
panstwa zobligowanego do podjecia wspélpracy z organizacjami zrzesza-
jacymi jednostki o obnizonym poziomie sprawnosci, ukierunkowanych na
eliminowanie barier finansowych, architektonicznych, socjalnych, trans-
portowych itp. [por. Nadolska, Wilski 2009]. Wigze sie to z ustawowym
zapewnieniem praw osobom niepelnosprawnym, gwarantujagcym im moz-
liwie pelny udzial i wlgczenie sie w zycie spoleczne, nie tylko na zasadzie
réwnosci, ale rowniez przy swoistym uprawnieniu do niezbednych uspraw-
nien i dostosowan optymalizujacych realizacje przyjmowanych przez nie
r6l spolecznych.
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Skonfrontowanie plaszczyzny postulatywnej z praktycznym jej urzeczy-
wistnianiem w poszczegélnych obszarach funkcjonowania os6b z niepelno-
sprawnoscia przekracza ramy tego artykutu. Swiadomi obszernoci podje-
tej problematyki nakre§lamy jedynie jej zarys, uogoélniajgc znaczaco pewne
kwestie, w zamierzeniu dazac do ukazania zlozonego charakteru analiz
w zakresie wyré6wnywania szans os6b z niepelnosprawnoécig na gruncie ak-
tywnoSci turystyczne;j.

Odwotujac sie do zasygnalizowanej weze$niej postulatywno-deklaratywnej
plaszczyzny akceptacji roznic w stylu zycia osdb z niepelnosprawnoscig nalezy
podkreslié, iz najwyzszy jej poziom dostrzegany jest w obrebie spedzania wol-
nego czasu [Szumski 2006]. Tak zwane uspolecznione i zaktywizowane formy
wykorzystywania czasu wolnego traktowane sg jako pozadane przejawy inklu-
zji spolecznej. Za jedng z takich form uznawana jest turystyka, stwarzajaca
warunki zachodzenia lub umacniania procesu tworczej socjalizacji osob obar-
czonych, z powodu doznawanych ograniczen, ryzykiem wykluczenia spotecz-
nego. Uprawianie turystyki umozliwia rozwijanie wiezi spolecznych, wspdl-
notowe przezywanie nabywanych do§wiadczen krajoznawczych, pozyskiwanie
i udzielanie wsparcia, dzielenie sie wrazeniami emocjonalnymi, estetycznymi,
poznawczymi, integrowanie sie w obrebie rozbudzonych pasji i upodoban tury-
stycznych [Bombol 2008, za: Zajadacz 2012]. Turystyka pelni réwniez funkcje
profilaktyczng wzgledem autostygmatyzacji z racji ciagltego konfrontowania
sie osoby ze stereotypami spolecznymi na temat niepelnosprawnosci [Zdebski,
Kozicka 2008]. Stwarza zatem sprzyjajace warunki przystosowawcze, w kto-
rych osoba moze odbudowywaé lub umacnia¢ zaburzona w wyniku nabycia
niepelnosprawnoSci relacje ze srodowiskiem [Walentynowicz 2008].

Dane statystyczne z ostatnich lat wskazujg na wzrost zainteresowania
0s6b z niepelnosprawnoscig podrézowaniem, przy znaczaco mniejszym ich
udziale w turystyce (zaréwno krajowej, jak i zagranicznej) w poréwnaniu
z osobami zdrowymi i pelnosprawnymi, a takze z niepetnosprawnymi miesz-
kancami Europy Zachodniej [Kolodziejezyk 2010].

Realizacja procesu jak najpelniejszego wlaczania oséb z niepelnospraw-
no$cig w zycie spoleczne za pomocg aktywnosci rekreacyjnej i turystycznej
warunkowana jest indywidualng decyzja jednostki. Jednakze wymiernym
narzedziem, wspomagajacym uczestnictwo os6b niepetnosprawnych w tu-
rystyce, jest polityka spoleczna panstwa, stwarzajaca okre§lone warunki do
wyréwnywania szans tej grupy osob odnosnie do poszczegdlnych elementéw
sktadajacych sie na podrézowanie.Postulowane zasady wyréwnywania szans
0s6b z niepelnosprawnoS$cig zwiagzane sg z zobowiazaniem wprowadzania
zmian w poszczegblnych obszarach zycia spotecznego, ktére prowadzityby
do tworzenia warunkéw pelnego w nich uczestnictwa.Wyréwnywanie szans
nie oznacza jednakze bezkrytycznego przyjmowania wszelakich rozwigzan
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zapewniajacych wszystkim osobom korzystanie, w spos6b nieograniczony,
z dobr dostepnych w érodowisku i sktadajacych sie na zycie spoteczne. Odno-
si sie raczej do respektowania zakazu dyskryminacji oséb z niepetnospraw-
noS$cig w poszczegblnych formach spolecznego funkcjonowania.

Zobligowanie panstwa do wyréwnywania szans w zakresie aktywnosci
turystycznej os6b doswiadczajacych niepelnosprawnoéci zostalo wyarty-
kutowane w przyjetych podczas 48 sesji Zgromadzenia Ogélnego Narodow
Zjednoczonych w dniu 20 grudnia 1993 r. Standardowych zasadach wyréow-
nywania szans osob niepelnosprawnych [rezolucja 48/96] w nastepujacy
sposob: ,,wladze odpowiedzialne za turystyke, agencje turystyczne, hotele,
organizacje wolontariuszy i inni zaangazowani w organizowanie rekreacji
i podrézy powinni oferowaé swoje uslugi wszystkim uwzgledniajac jednak
szczegoblne potrzeby 0s6b niepelnosprawnych” [zasada 11].

Na plaszczyznie prawa krajowego obowigzek zapewnienia wlaSciwej
opieki zdrowotnej osobom z niepelnosprawnoscia, a takze obowiazek po-
mocy w zabezpieczeniu egzystencji, przysposobieniu do pracy i komunikacji
spolecznej przez wladze publiczne wynika z art. 68 ust. 3 oraz art. 69 Kon-
stytucji RP [Dz. U. z 1997 r. Nr 78, poz. 483 z p6zn. zm.].

Jako wezwanie skierowane do rzadu i wladz samorzadowych do podjecia
dzialah zmierzajacych do urzeczywistnienia praw oséb z niepelnosprawno-
§cig, w tym praw bezposrednio lub poérednio zwigzanych z uczestnictwem
w turystyce, nalezy traktowaé przyjeta przez Sejm RP w dniu 1 sierpnia
1997 r. w formie uchwaly Karte Praw Os6b Niepelnosprawnych [M.P. Nr 50,
poz. 475], okreslajaca w sposéb ramowy wiele uprawnien przyslugujacych
tej grupie spolecznej. W § 1 Sejm RP uznal, Zze osoby z réznymi dysfunk-
cjami majg prawo do niezaleznego, samodzielnego i aktywnego zycia oraz
nie moga podlegaé¢ dyskryminacji. Wéréd praw oséb z niepelnosprawnoscig
zamieszczono: prawo dostepu do wszechstronnej rehabilitacji, majacej na
celu adaptacje spoteczng, prawo do zycia w srodowisku wolnym od barier
funkcjonalnych (dostep do obiektow uzytecznoéci publicznej, mozliwosé
swobodnego przemieszczania sie i powszechnego korzystania ze Srodkow
transportu), wreszcie prawo do pelnego uczestnictwa w zyciu publicznym,
spolecznym, kulturalnym, artystycznym, sportowym oraz rekreacji i tury-
styce — odpowiednio do zainteresowan i potrzeb. Jak stusznie stwierdza sie
w literaturze przedmiotu, Karta Praw Os6b Niepelnosprawnych, mimo wie-
lu postepowych cech oraz préb dotrzymania kroku antydyskryminacyjnemu
ustawodawstwu niektérych panstw Unii Europejskiej i Stanéw Zjednoczo-
nych, nie odgrywa w turystyce os6b z niepelnosprawnoscia powazniejszej
roli. Ma w zasadzie charakter postulatywny, nie zostaly bowiem okreslone
zadne istotne instrumenty pozwalajace na wyegzekwowanie jej postanowien
w sferze turystyki [Skalska 2004].
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25 pazdziernika 2012 r. weszla w zycie w stosunku do panstwa polskie-
go Konwencja o prawach os6b z niepelnosprawnoscia, sporzadzona w No-
wym Jorku dnia 13 grudnia 2006 r. [zob. o§wiadczenie rzgdowe z dnia 25
wrzesnia 2012 r. w sprawie mocy obowigzujacej Konwencji o prawach oséb
niepelnosprawnych, sporzadzonej w Nowym Jorku dnia 13 grudnia 2006
r., Dz. U, poz. 1170; tekst Konwencji: Dz. U. z 2012 r., poz. 1169], gwaran-
tujaca niepelnosprawnym uczestniczenie w zyciu spolecznym na zasadach
pelnoprawnych czlonkéw. Polska jako strona Konwencji zobowigzala sie
do stworzenia warunkéw korzystania przez osoby z niepelnosprawnoScig
z wszechstronnej ochrony przed dyskryminacja we wszystkich obszarach
i dziedzinach zycia [art. 4 i 5]. W art. 30 Konwencja gwarantuje niepelno-
sprawnym prawo do udzialu w zyciu politycznym i kulturalnym, za§ pan-
stwo polskie zobowigzalo sie do podjecia ,,wszelkich odpowiednich érodk6w”
w celu zapewnienia im dostepu do miejsc dzialalnosci kulturalnej lub ustug
z nig zwigzanych, takich jak teatry, muzea, kina, biblioteki i uslugi tury-
styczne oraz, w miare mozliwosci, dostepu do zabytkéw i miejsc waznych
dla kultury narodowej. Ponadto niepelnosprawni powinni mie¢ mozliwo§é
udzialu, na zasadzie réwnoéci z innymi osobami, w dzialalnosci rekreacyj-
nej, wypoczynkowej i sportowej, w zwigzku z czym panstwo powinno zapew-
ni¢ takim osobom mozliwo$¢ organizacji i rozwoju dziatalno$ci sportowej
i rekreacyjnej uwzgledniajacej niepelnosprawno§é oraz mozliwosci udziatu
w takiej dzialalno$ci, jak réwniez zapewni¢ osobom z niepelnosprawnoscig
dostep do miejsc uprawiania sportu, rekreacji i turystyki.

By dostepnos¢ ustug turystycznych prowadzita do konkretnych udo-
godnien dla os6b z niepelnosprawnos$cig za niezbedng nalezy uzna¢ znajo-
mo$¢ czynnikéw ksztaltujacych ich zachowanie jako turysty-konsumenta.
Wéwezas mozliwa staje sie segmentacja rynku turystycznego o charakterze
podmiotowym. Naleza do nich gtéwnie warunki kondycyjno-sprawnosSciowe
i somatyczne wyznaczane przez rodzaj i stopien niepelnosprawnosci. Waz-
na jest rowniez postawa wzgledem tej grupy osdb, wyrazajgca sie nie tyle
w ich traktowaniu jako oddzielnego segmentu klientéw, co w aktywnym
dostosowywaniu szerokiej oferty turystycznej, w kontekScie zréznicowa-
nych czynnikéw psychospolecznych i stylu zycia os6b do§wiadczajacych nie-
pelnosprawnosci [Zajadacz 2012]. Znaczaca rola optymalizowania dzialan
na rzecz udogodnien w zakresie dostepnosci ustug turystycznych dla oséb
z niepelnosprawnoscia podyktowana jest m. in. faktem, iz tej grupy oséb
nie dotyczy zjawisko tzw. transakcji kompensacyjnej, ktore wyraza sie w za-
stepowaniu niedoboru jednego z elementéw nadmiarem drugiego. Bariery
zwigzane z dostepem o0s6b doznajacych niepelnosprawnosci do ustug tury-
stycznych nie mogg byé bowiem kompensowane przez jakiekolwiek inne ele-
menty skladowe proponowanych ofert podrézy [Kaganek 2009].
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Dostepno$¢ wigzana z turystyka os6b z okre§lonymi dysfunkcjami $cisle
wigze sie z udogodnieniami, ktorych powinno$é wprowadzania podyktowa-
na jest m.in. dyrektywami antydyskryminacyjnymi. Przy ich respektowaniu
model dostepnosci obiektéw i ustug turystycznych uwzglednia w punkcie
wyjscia wymog bezposredniego i prostego przelozenia oferty turystycznej na
indywidualne potrzeby i mozliwosci klientéw z niepelnosprawnoscia [por.
Zajadacz 2012].

Ukazanie, w jakim zakresie rzeczywiScie realizowana jest zasada wy-
réwnywania szans osob z niepelnosprawnoscig w ramach podejmowanej ak-
tywnoSci turystycznej poprzez zapewnienie dostepnosci obiektow, ustug itp.
staje sie mozliwe na podstawie analizy aktualnie obowigzujacych regulacji
prawnych.

Pierwszorzedne znaczenie majg tutaj przepisy ustawy z dnia 27 sierp-
nia 1997 r. o rehabilitacji zdrowotnej i spolecznej oraz zatrudnianiu oséb
niepelnosprawnych [tekst jedn. Dz. U. z 2011 r. Nr 127, poz. 721 z pdzn.
zm.] odnoszace sie do réznych form turystyki i rekreacji, pelnigcych istotng
role w rehabilitacji spotecznej. W art. 10 do podstawowych form aktywnosci
wspomagajgcej proces rehabilitacji spotecznej zostalo zaliczone uczestnic-
two w turnusach rehabilitacyjnych. W mys$l art. 10c ust. 1 turnus rehabi-
litacyjny oznacza zorganizowang forme aktywnej rehabilitacji polgczone;j
z elementami wypoczynku, ktorej celem jest ogbélna poprawa psychofizycz-
nej sprawno$ci oraz rozwijanie umiejetnosci spotecznych uczestnikéw, m.in.
przez nawigzywanie i rozwijanie kontaktow spoltecznych, realizacje i rozwi-
janie zainteresowan, a takze przez udzial w innych zajeciach przewidzia-
nych programem turnusu. W programie turnusu - zgodnie z art. 10c ust. 6
— powinny znalez¢ sie zajecia kulturalno-o§wiatowe i sportowo-rekreacyjne
oraz inne formy aktywno$ci wynikajace ze specjalistycznego rodzaju turnu-
su, z uwzglednieniem zaje¢ indywidualnych i grupowych.

Art. 20a ust. 1i 2 ustawy umozliwia uprawianie turystyki osobie z nie-
pelnosprawnoScia wraz z psem asystujacym. Ustawodawca przyznaje prawo
wstepu wraz z psem do obiektoéw uzytecznosci publicznej, m.in. budynkéw
iich otoczenia przeznaczonych na potrzeby kultury, gastronomii, ustug, tu-
rystyki, sportu, obstugi pasazeré6w w transporcie kolejowym, drogowym, lot-
niczym, morskim lub wodnym érédladowym. Ponadto pies asystujacy moze
przebywaé z osobg do$wiadczajacg niepelnosprawnosci rowniez w Srodkach
transportu kolejowego, drogowego, lotniczego i wodnego oraz w innych §rod-
kach komunikacji publicznej. Powyzsze prawo zostalo rozszerzone ustawg
z dnia 7 grudnia 2012 r. o zmianie ustawy o ochronie przyrody oraz usta-
wy o rehabilitacji zawodowe;j i spolecznej oraz zatrudnianiu os6b niepetno-
sprawnych [Dz. U. z 2013 r., poz. 73]. Zgodnie z nowym brzmieniem art. 20a
ust. 1 ustawy o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu oséb
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niepelnosprawnych, osoba z niepelnosprawno$cig wraz z psem asystujacym
ma prawo wstepu dodatkowo do parkéw narodowych i rezerwatow przyrody
oraz na plaze i kgpieliska.

W ustawie o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu os6b
niepelnosprawnych naklada sie na pracodawcéw zatrudniajacych osoby nie-
pelnosprawne szereg obowigzkéw. Niektore z nich majg bezpoéredni wplyw
na mozliwo$é podejmowania aktywnosci turystycznej. Jednym z takich obo-
wigzkow jest konieczno§é dostosowania sie do szezegélnych przepiséw doty-
czacych czasu pracy, w tym przepiséw regulujacych konieczno§é udzielania
dodatkowych urlopéw wypoczynkowych [art. 19 i art. 20 ust. 1 pkt 1] (szcze-
gélowe zasady udzielania dodatkowych urlopéw wypoczynkowych zawiera
rozporzadzenie Ministra Gospodarki, Pracy i Polityki Spolecznej z dnia 22
maja 2003 r. w sprawie szczegélowych zasad udzielania zwolnienh od pracy
osobom o0 znacznym lub umiarkowanym stopniu niepelnosprawnosci w celu
uczestniczenia w turnusie rehabilitacyjnym) [Dz. U. Nr 100, poz. 927].

W zakladzie pracy chronionej — w my§l art. 33 ust. 1 — musi by¢ utwo-
rzony zakladowy fundusz rehabilitacji oséb niepelnosprawnych, ktoérego
$rodki powinny byé¢ przeznaczane m.in. na finansowanie rehabilitacji spo-
lecznej, a wiec rowniez na aktywnosé turystycznag, podejmowang w ramach
tejze rehabilitacji.

Ustawa o rehabilitacji zdrowotnej i spolecznej oraz zatrudnianiu oséb
niepelnosprawnych szereg zadan ustawodawca nalozyl na powiat. Dla po-
dejmowania aktywnosci turystycznej przez niepelnosprawnych istotne zna-
czenie ma obowiazek dofinansowania uczestnictwa oséb niepelnosprawnych
i ich opiekunéw w turnusach rehabilitacyjnych oraz obowigzek dofinanso-
wania sportu, kultury, rekreacji i turystyki os6b niepelnosprawnych [art.
35a ust. 1 pkt 7 lit. a i b]. Zadania te sg realizowane przez powiatowe centra
pomocy rodzinie [art. 35a ust. 2 pkt 1]. Zgodnie z § 2 pkt 2 rozporzadze-
nia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 25 czerwca 2002 r.w sprawie
okre§lenia rodzajow zadan powiatu, ktore moga by¢ finansowane ze $rodkéw
Panstwowego Funduszu Rehabilitacji Oséb Niepelnosprawnych [Dz. U. Nr
96, poz. 861] drugie zadanie moze by¢ finansowane w czesci lub calosci ze
§rodkow Panstwowego Funduszu Rehabilitacji Os6b Niepelnosprawnych. W
my§l § 4 rozporzadzenia o dofinansowanie ze §rodkéw Funduszu organizacji
sportu, kultury, rekreacji i turystyki dla os6b z niepelnosprawnoécig moga
ubiegac sie osoby prawne i jednostki organizacyjne nieposiadajace osobo-
wosci prawnej, jezeli spelniaja nastepujace warunki: prowadza dziatalno§é
na rzecz osOb z niepelnosprawnoscig przez okres co najmniej 2 lat przed
dniem zlozenia wniosku, udokumentujg zapewnienie odpowiednich do po-
trzeb oséb z niepelnosprawnoécig warunkoéw technicznych i lokalowych do
realizacji zadania oraz udokumentujg posiadanie srodkéw wtasnych lub po-
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zyskanych z innych zrédel na sfinansowanie przedsiewziecia w wysokosci
nieobjetej dofinansowaniem ze §rodkéw Funduszu. Wysokos¢ dofinansowa-
nia organizacji sportu, kultury, rekreacji i turystyki oséb z niepetnospraw-
noScig wynosi do 60% kosztéw przedsiewziecia [§ 13 ust. 1].

Zasady udostepniania przestrzeni dla oséb z niepelnosprawnoscig ure-
gulowane zostaly prawnie w ustawie z dnia 27 marca 2003 r. o planowaniu
i zagospodarowaniu przestrzennym [tekst jedn. Dz. U. z 2012 r., poz. 647
z p6zn. zm.]. W art. 1 ust. 2 pkt 5 ustawodawca wymienia potrzeby niepelno-
sprawnych wéroéd wartosci, ktére powinny by¢ uwzglednione w planowaniu
i zagospodarowaniu przestrzennym (w doktrynie wartosci te traktowane sg
réwniez jako zasady planowania i zagospodarowania przestrzennego [zob.
np. Niewiadomski 2011].

Kwestie zwigzane z projektowaniem, budowsg i utrzymywaniem obiek-
tow uzytecznosci publicznej, a wiec rowniez bazy turystycznej, w sposob
zapewniajacy niezbedne warunki do korzystania z nich przez osoby z nie-
pelnosprawnoscia, sg uregulowane przepisami prawa budowlanego [ustawa
z dnia 7 lipca 1994 r. Prawo budowlane, tekst jedn. Dz. U. z 2010 r. Nr 243,
poz. 1623 z pdzn. zm.]. Artykutem 5 ust. 1 pkt 4 ustawodawca wprowadzit
obowiagzek zapewnienia niezbednych warunkéw do korzystania z takich
obiektéw przez osoby doSwiadczajace niepelnosprawnosci, w szczeg6lnosci
poruszajace sie na wozkach inwalidzkich, a przewidziana w art. 9 ust. 1
mozliwo§¢ odstepstwa od przepiséw techniczno-budowlanych ,,w przypad-
kach szczegoélnie uzasadnionych” nie moze powodowa¢ m. in. ograniczenia
dostepnos$ci budynkow dla oséb z niepelnosprawnoécia. Zgodnie z art. 36a
ust. 5 pkt 5 odstapienie od zatwierdzonego projektu budowlanego lub innych
warunkéw pozwolenia na budowe odnoénie do zapewnienia warunkéw nie-
zbednych do korzystania z tego obiektu przez osoby z niepelnosprawnoscig
wymaga uzyskania decyzji o zmianie pozwolenia na budowe. Wreszcie obo-
wigzkowa kontrola budowy obiektu uzytecznosci publicznej obejmuje m.in.
sprawdzenie zgodnosci obiektu budowlanego z projektem architektoniczno-
budowlanym w zakresie zapewnienia warunkéw niezbednych do korzysta-
nia z tego obiektu przez osoby z niepelnosprawnos$cia, w szczegélnosci poru-
szajace sie na wozkach inwalidzkich [art. 59a ust. 2 pkt 2 lit. f].W przypadku
stwierdzenia w trakcie obowigzkowej kontroli nieprawidlowosci, wlasciwy
organ nadzoru budowlanego wymierza kare, ktorej sposéb obliczenia zostat
uregulowany w art. 59f ust. 1-5. Ponadto w drodze decyzji odmawia wydania
pozwolenia na uzytkowanie [art. 59f ust. 6].

Niewatpliwie dla os6b z niepelnosprawnoscig podejmujacych aktywnos§é
turystyczna istotne znaczenie ma przystosowanie do ich potrzeb obiek-
tow hotelarskich. W art. 44 ust. 1 pkt 4 ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r.
o uslugach turystycznych [tekst jedn. Dz. U. z 2004 r. Nr 223, poz. 2268
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z pézn. zm.] ustawodawca wskazuje, ze informacja na ten temat powinna
by¢ umieszczona w obiekcie na widocznym miejscu. Dodatkowo — zgodnie
z art. 44 ust. 2 — powinna sie ona znalez¢ réwniez na zewnatrz obiektu hote-
larskiego. Poniewaz w praktyce coraz czesciej rezerwacji pokoju hotelowego
klienci dokonujg przez Internet, nalezy postulowaé, by informacja o przy-
stosowaniu obiektu do obstugi 0s6b niepetlnosprawnych widniata réwniez na
stronie internetowej przedsiebiorcy.

Minimalne wymagania w zakresie dostosowania obiektéw hotelarskich
do potrzeb oséb z niepelnosprawnoScig okre§la rozporzadzenie Ministra Go-
spodarki i Pracy z dnia 19 sierpnia 2004 r. w sprawie obiektéw hotelarskich
i innych obiektéw, w ktérych sg §wiadczone ustugi hotelarskie [tekst jedn.
Dz. U. z 2006 r. Nr 22, poz. 169 z p6zn. zm.]. Zgodnie z trescig zalgcznika
nr 8 do wskazanego aktu obiekty hotelarskie powinny spelnia¢ wymagania
dotyczace dostosowania do potrzeb osdb z niepelnosprawnoscia, w zakre-
sie okre§lonym dla budynkéw zamieszkania zbiorowego w rozporzgdzeniu
Ministra Infrastruktury z dnia 12 kwietnia 2002 r. w sprawie warunkow
technicznych, jakim powinny odpowiadaé budynki i ich usytuowanie [Dz. U.
Nr 75, poz. 690 z pézn. zm.], a takze inne wymagania dodatkowe dotyczace
wyposazenia wskazane w tymze zalaczniku.

Rozporzadzenie z dnia 12 kwietnia 2002 r. do budynkéw zamieszka-
nia zbiorowego zalicza: hotele, motele, pensjonaty, domy wypoczynkowe,
domy wycieczkowe, schroniska mlodziezowe i schroniska. Pojecie doméw
wypoczynkowych nie wystepuje w art. 36 ustawy o uslugach turystycznych,
w ktérym wymienione zostaly rodzaje obiektow hotelarskich, w zwigzku
z czym Gospodarek [2007] sugeruje, ze obejmuje ono tutaj rézne rodzaje
obiektéw innych niz hotelarskie, bedgce budynkami przeznaczonymi do
okresowego pobytu ludzi poza stalym miejscem zamieszkania, jak o$rodki
wcezasowe, szkoleniowo-wypoczynkowe i kolonijne, czy domy pracy tworcze;j.
Wydaje sie, ze takie stanowisko jest stuszne. Zgodnie z przepisami rozpo-
rzadzenia wyzej wymienione obiekty powinny byé pozbawione tzw. barier
architektonicznych, tak aby byl zapewniony do nich dostep, w ich poblizu
powinny znajdowa¢ sie miejsca postojowe dla samochodoéw, z ktérych korzy-
staja osoby niepelnosprawne oraz ich wyposazenie powinno by¢ dostosowa-
ne do potrzeb tych osob [§ 16, 18, 20, 21, 54 ust. 21 3, 55 ust. 2, 61 ust. 1, 70,
71, 81 ust. 3, 83, 85 ust. 2 pkt 3, 86, 192a, 193 ust. 2a, 298 ust. 4, 299 ust. 5,
302 ust. 31i4].

Z kolei zgodnie z zatacznikiem nr 8 w obiektach hotelarskich, w kto-
rych znajduje sie powyzej 50 jednostek mieszkalnych(pod pojeciem jednostki
mieszkalnej rozumie¢ nalezy zintegrowany przestrzennie i uzytkowo zesp6t
pomieszczen skladajacy sie z co najmniej jednego pokoju wielofunkcyjnego,
przedpokoju, wezta higieniczno-sanitarnego i innych uzupelniajacych ele-
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mentéw), co najmniej jedna taka jednostka powinna by¢ dostosowana do po-
trzeb oséb z niepelnosprawnoscia, a dla kazdych kolejnych rozpoczetych stu
jednostek mieszkalnych powyzej stu jednostek mieszkalnych — réwniez co
najmniej jedna wymaga takiego dostosowania (wyposazenie weztéw higie-
niczno-sanitarnych w porecze i uchwyty ulatwiajace korzystanie z urzadzen
higieniczno-sanitarnych, umieszczenie wylacznikow $wiatla, sygnalizacji
przywolawczej i telefonu w taki sposéb, zeby byly dostepne z t6zka, udo-
stepnienie pilota do telewizora, zapewnienie takiego umeblowania, ktére
umozliwia korzystanie z niego osobom poruszajgcym sie na wozkach).

Tak niskie wymagania dotyczace liczby jednostek mieszkalnych do-
stosowanych do potrzeb oséb z niepelnosprawnoS$cig nalezy oceni¢ jedno-
znacznie negatywnie. Nietrudno bowiem wyobrazi¢ sobie obiekt hotelarski
posiadajacy 200 pokoi, z ktoérych tylko 2 beda dostosowane do potrzeb oséb
z niepelnosprawnoS$cig. W tym zakresie nalezy postulowac¢ podniesienie wy-
magan: w obiektach, w ktorych znajduje sie mniej niz 20 jednostek miesz-
kalnych, do potrzeb oséb z niepelnosprawnoS$cig powinna byé¢ dostosowana
co najmniej jedna taka jednostka, w obiektach, w ktérych znajduje sie od 21
do 100 jednostek mieszkalnych - co najmniej pie¢ jednostek, za§ w przypad-
ku kazdej kolejnej rozpoczetej setki — przynajmniej piec¢ kolejnych jednostek
mieszkalnych. A wiec w kazdym obiekcie hotelarskim — nie tylko posiadaja-
cym powyzej 50 jednostek mieszkalnych, powinna znajdowaé sie co najmniej
jedna jednostka przystosowana do potrzeb oséb z niepelnosprawnoé$cig.
Zwroci¢ nalezy uwage, ze takie sformutowanie przepiséw, jakie mamy obec-
nie, zwalnia przewazajacg wiekszo§¢ przedsiebiorcow Swiadczacych ustugi
hotelarskie od obowigzku posiadania jednostki mieszkalnej dostosowanej do
potrzeb osdb z niepelnosprawnoscia.

Zgodnie z zalacznikiem nr 8 ogdlnodostepne elementy wyposazenia
obiektu hotelarskiego (np. przyciski i wylaczniki) powinny byé umieszczo-
ne na wysokosci 90-110 cm, zeby umozliwi¢ swobodne korzystanie z nich
przez osoby poruszajace sie na wozkach. Na tejze wysokoSci powinien tez
by¢ zamontowany co najmniej jeden telefon ogélnodostepny przystosowany
do korzystania przez osoby z niepelnosprawnoscia. Co najmniej jedno sta-
nowisko recepcyjne powinno mie¢ lade o wysokoS$ci nieprzekraczajacej 90
cm z podjazdem o wysoko$ci minimum 67 cm lub znajdowacé sie wydzielone
stanowisko obstugi oséb poruszajacych sie na wozkach. Dla os6b poruszaja-
cych sie na wozkach muszag by¢ takze odpowiednio przystosowane miejsca
w salach gastronomicznych i wielofunkcyjnych. Poza tym przyciski steruja-
ce windami powinny zostaé oznaczone w taki sposéb, zeby byly czytelne dla
niewidzacych, a windy musza by¢ wyposazone w sygnalizacje dzwiekowa.

W przypadku kempingéw, niezaleznie od wymagan dla budynkow usytu-
owanych na ich terenie, musza by¢ zapewnione co najmniej dwa stanowiska



42 STANISEAWA BYRA, LESZEK CWIKEA

obozowania dla os6b z niepelnosprawnoécig potozone w najblizszej odleglo-
§ci od urzadzen ogélnodostepnych z mozliwoScig dojazdu dla samochoddw,
parking przy recepcji powinien posiadaé stanowisko postojowe dostosowane
do potrzeb takich osdb, ciaggi komunikacyjne o szerokoéci co najmniej 180
cm powinny zostac¢ utwardzone, posiadac i umozliwiaé dostep ze stanowisk
dla os6b z niepelnosprawnoscig do wszystkich urzadzen ogélnodostepnych
oraz co najmniej jedna toaleta dostosowana dla osoby na wézku.

Zgodnie z pkt 3 zalgcznika nr 8 dostosowywanie do potrzeb oséb z nie-
pelnosprawnoscia nie jest konieczne w przypadku schronisk gérskich pozba-
wionych dojazdu droga publiczng oraz schronisk mtodziezowych i doméw
wycieczkowych posiadajacych mniej niz 150 miejsc noclegowych. Wedlug
Gospodarka [2007] przyjete rozwigzanie jest spowodowane tym, ze pierwsze
sg w zasadzie niedostepne dla os6b niepelnosprawnych, za§ w przypadku
drugich mozna to tlumaczy¢ nastawieniem tego rodzaju obiektéw hotelar-
skich na zaspokajanie jedynie podstawowych potrzeb turystow oraz nad-
miernie wysokimi kosztami ewentualnego dostosowania takich obiektow
do potrzeb oséb z niepelnosprawnoscia. Wydaje sie jednak, ze ustawodawca
powinien wprowadzi¢ obowigzek przystosowania w schroniskach gérskich
oraz schroniskach mlodziezowych i domach wycieczkowych przynajmniej
jednej jednostki mieszkalnej dla potrzeb niepelnosprawnych. Ponadto taki
sam obowigzek powinien zosta¢ nalozony na wtaScicieli innych obiektéw niz
hotelarskie, w ktorych sa Swiadczone ustugi hotelarskie. Obecnie za$ obo-
wigzujace przepisy nalezy ocenié jako jednoznacznie dyskryminujace osoby
z niepelnosprawnoscig i sprzeczne z powszechnie przyjmowanymi dzi§ stan-
dardami przeciwdziatania wykluczeniu spotecznemu tej kategorii oséb.

Naczelny Sad Administracyjny w orzeczeniu z dnia 1 marca 2002 r.
(Wyrok Naczelnego Sadu Administracyjnego w Warszawie z dnia 1 marca
2002 r. [T SA 1992/00), LEX nr 81717] stwierdzil, ze ,trudno uznaé chocby
niedostosowanie obiektu do potrzeb oséb niepelnosprawnych fizycznie za
odstepstwo, ktore tylko w niewielkim stopniu obnizyloby spelnienie wyma-
gan okres$lonych dla hoteli dwugwiazdkowych”. Stanowisko to jest aktual-
ne, i jak slusznie stwierdza Cybula [2012], odnosi sie nie tylko do hoteli
dwugwiazdkowych, ale dotyczy wszystkich obiektow, gdy istnieje obowigzek
dostosowania ich do potrzeb oséb z niepetnosprawnoécia.

Kwestie zwigzane z dostepnoécig dla os6b z niepelnosprawnoécig ustug
transportowych (przewozowych), stanowiacych jeden z rodzajow ustug tury-
stycznych, obecnie reguluja przepisy prawa unijnego oraz prawa wewnetrz-
nego. Na gruncie prawa unijnego w zakresie prawa przewozowego obowia-
zujg rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady, ktére wprowadzaja
jednolite zasady odnoszace sie do praw pasazeréw i zasady odpowiedzialno-
§ci podmiotéw swiadczacych uslugi transportowe. Dla swego obowigzywania
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w panstwach Unii Europejskiej nie wymagaja one implementacji do prawa
wewnetrznego (zob. rozporzadzenie (WE) nr 261/2004 Parlamentu Europej-
skiego i Rady z dnia 11 lutego 2004 r. ustanawiajace wspodlne zasady odszko-
dowania i pomocy dla pasazeréw w przypadku odmowy przyjecia na poklad
albo odwolania lub duzego opdznienia lotéw. [Dz. U. UE L Nr 46, s. 10-16];
rozporzadzenie (WE) nr 1107/2006 Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia
5 lipca 2006 r. w sprawie osob niepelnosprawnych oraz oséb o ograniczo-
nej sprawnosci ruchowej podrézujacych droga lotnicza [Dz. Urz. UE L Nr
204, s. 1-9]; rozporzadzenie (WE) nr 1371/2007 Parlamentu Europejskiego
i Rady z dnia 23 pazdziernika 2007 r. dotyczace praw i obowigzkéw pasaze-
réw w ruchu kolejowym [Dz. U. UE L 2007 Nr 315, s. 14-41]; rozporzadzenie
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 1177/2010 z dnia 24 listopada
2010 r. o prawach pasazer6w podrézujacych drogg morsks i droga wodng
§rodladowa oraz zmieniajgce rozporzadzenie (WE) nr 2006/2004 [Dz. U. UE
L Nr 334, s. 1-16]; rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
nr 181/2011 z dnia 16 lutego 2011 r. dotyczace praw pasazeréw w transpor-
cie autobusowym i autokarowym oraz zmieniajace rozporzadzenie (WE) nr
2006/2004 [Dz. U. UE L Nr 55, s. 1-12]).

W preambutach do rozporzadzen stwierdza sie, ze osoby niepelnospraw-
ne i osoby o ograniczonej sprawnosci ruchowej (ustawodawca postuguje sie
takimi wlasnie pojeciami) majg takie same prawa jak wszyscy inni obywa-
tele w zakresie swobodnego przemieszczania sie, wolno§ci wyboru oraz nie-
dyskryminacji. Celem aktéw prawnych jest zagwarantowanie tej kategorii
0s6b mozliwosci korzystania z ustlug przewozu pasazerskiego w zakresie
poréwnywalnym z mozliwo§ciami, jakimi dysponujg osoby pelnosprawne.
W zwigzku z tym w projektach nowych dworcéw, portéw i terminali oraz
w ramach powaznych remontéw organy odpowiedzialne za te obiekty powin-
ny uwzgledniaé potrzeby takich oséb, w szczegélnosci w zakresie dostepu,
zwracajac szczegblng uwage na wymogi dotyczace dostosowania projektu do
potrzeb wszystkich uzytkownikéw. W tego typu obiektach osoby z niepetno-
sprawnoscig powinny otrzymacé stosowng pomoc. Przy organizowaniu takiej
pomocy oraz przy szkoleniu swojego personelu przewoznicy powinni wspot-
pracowa¢ z reprezentatywnymi organizacjami os6b z niepelnosprawnoscig.
Zwrocono tez uwage na konieczno$é wspolpracy przewoznikéw m.in. z or-
ganizacjami zrzeszajacymi osoby z niepelnosprawnoécia, na rzecz przyjecia,
na szczeblu krajowym lub europejskim, ,,rozwigzan majacych na celu do-
skonalenie opieki i pomocy oferowanej pasazerom w przypadku przerwania
podrézy, w szczegblnosci w razie duzych op6znien lub odwolania podrézy”.

Zgodnie z przepisami rozporzadzen przewoznik lub jego przedstawiciel,
lub organizator wycieczek zasadniczo nie moga, ze wzgledu na niepelno-
sprawno$¢ badz ograniczong sprawnos$é ruchowa, odmowic przyjecia rezer-
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wagcji na lot lub rejs oraz zabrania na poklad osoby z niepelnosprawnoécia,
pod warunkiem ze osoba ta posiada wazny bilet i rezerwacje. Odmowa przy-
jecia rezerwacji lub zabrania na poklad moze wynikaé jedynie z obowiazku
spelnienia majacych zastosowanie wymogéw bezpieczenstwa ustanowio-
nych prawem miedzynarodowym, wspélnotowym lub krajowym, ewentual-
nie je§li rozmiar samolotu, jego drzwi czy tez konstrukcja statku pasazer-
skiego lub infrastruktura portu i jego wyposazenie, konstrukecja pojazdu lub
infrastruktura, w tym przystanki autobusowe i terminale, uniemozliwiajg
wejscie na poklad lub zejscie na lad lub gdy przewdz takiej osoby nie moze
by¢ przeprowadzony w spos6b bezpieczny lub nie jest wykonalny z punktu
widzenia eksploatacyjnego. W takim przypadku przewoznik, jego przedsta-
wiciel lub organizator wycieczek muszg podjac ,nalezyte starania w celu
zaproponowania danej osobie mozliwego do zaakceptowania rozwigzania
alternatywnego”. Osoba z niepelnosprawnoScia, ktorej odmoéwiono wstepu
na poktad ze wzgledu na jej niepelnosprawnos¢ lub ograniczong sprawno§é
ruchowa, a takze osoba jej towarzyszaca, majg prawo do zwrotu kosztoéw lub
zmiany planu podrézy. Ponadto przewoznicy, ich przedstawiciele i organi-
zatorzy wycieczek zostali zobowiazani do podjecia wszelkich niezbednych
§rodkéw w celu przyjmowania zgloszen potrzeby pomocy od oséb z niepel-
nosprawnoscia, we wszystkich ich punktach sprzedazy na terytorium Pan-
stwa Czlonkowskiego Unii Europejskiej, Iacznie ze sprzedazg telefoniczng
lub za pos$rednictwem Internetu [art. 3-8 rozporzadzenia nr 1107/2006; art.
7-15 rozporzadzenia nr 1177/2010; art. 9-15 rozporzadzenia nr 181/2011].
Do zwracania szczegblnej uwagi na potrzeby oséb z niepelnosprawno-
§cig i 0s6b im towarzyszacych zostali zobowigzani przewozZnicy, operatorzy
terminali, przedsiebiorstwa kolejowe w przypadku odmowy przyjecia na po-
ktad albo odwotania lub duzego op6znienia lotu, rozpoczecia ustugi przewo-
zu pasazerskiego lub rejsu wycieczkowego, przyjazdu lub odjazdu pociagu
lub gdy polaczenie kolejowe nie moze by¢ dalej kontynuowane. W przypadku
odmowy przyjecia pasazera na poklad samolotu whrew jego woli, odwolania
lub opdznienia lotu obslugujacy przewoznik lotniczy niezwlocznie powinien
udzieli¢ mu pomocy (zapewnié posilki oraz napoje w ilociach adekwatnych
do czasu oczekiwania, zakwaterowanie w hotelu, w przypadku gdy wyste-
puje konieczno$¢ pobytu przez jedna albo wiecej nocy lub gdy zachodzi ko-
nieczno$é pobytu dluzszego niz planowany przez pasazera oraz transport
pomiedzy lotniskiem a miejscem zakwaterowania (hotelem lub innym),
umozliwi¢ wykonanie dwéch rozméw telefonicznych, dwoch dalekopisow,
dwoéch przesyltek faksowych lub e-mailowych), zwracajac szczegdlng uwage
na potrzeby o0s6b o ograniczonej mozliwo§ci poruszania sie i wszelkich oséb
im towarzyszacych. Ponadto obslugujacy przewozZnicy lotniczy majg obowia-
zek traktowaé ,,w sposob priorytetowy przewo6z osob o ograniczonej moz-
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liwoéci poruszania sie oraz wszystkich towarzyszacych im oséb lub pséw
z certyfikatem psa przewodnika”, za§ w przypadkach odmowy przyjecia na
poktad, odwotania i opéZnien, bez wzgledu na ich dlugo$é, osoby o ograni-
czonej mozliwosci poruszania sie i wszystkie osoby im towarzyszace, maja
prawo do opieki, przewidzianej w art. 9, tak szybko jak jest to mozliwe [art.
91 11 rozporzadzenia nr 261/2004].

7 kolei w przypadku odwolania lub opdznienia rozpoczecia ustugi prze-
wozu pasazerskiego lub rejsu wycieczkowego przewoznik lub, w odpowied-
nich przypadkach, operator terminalu powinni zapewni¢ uzyskanie przez
osoby z niepelnosprawnoécia w przystepnej formie informacji o odwotaniu
lub opéznieniu rozpoczecia ustugi przewozu pasazerskiego lub rejsu wy-
cieczkowego nie p6zniej niz 30 minut po planowanym czasie rozpoczecia
podrézy, poinformowaé pasazeréw rozpoczynajacych podréz w terminalach
portowych, lub w razie mozliwo§ci pasazeréw rozpoczynajacych podroz
w portach, o sytuacji oraz powiadomi¢ ich o przypuszczalnym czasie rozpo-
czecia i zakonezenia podrézy, gdy tylko taka informacja bedzie dostepna. Je-
zeli z powodu odwolania lub op6znienia pasazerowie nie zdaza na polgczenie
w ustudze przewozu pasazerskiego, przewoznik oraz, w odpowiednich przy-
padkach, operator terminalu obowigzani sg podjaé racjonalnie uzasadnione
starania w celu poinformowania tych pasazeréw o polgczeniach alternatyw-
nych. PrzewoZnicy zostali zobowigzani do zwracania szczegélnej uwagi na
potrzeby oséb z niepelnosprawno$cig oraz oséb im towarzyszacych, jezeli
rozpoczecie ushugi przewozu pasazerskiego lub rejsu wycieczkowego zosta-
nie odwolane lub opdzni sie o ponad 90 minut w stosunku do planowanego
czasu rozpoczecia podrozy. Pasazerom rozpoczynajagcym podréz w termina-
lach portowych musza zaoferowaé bezplatne przekaski, positki lub napoje,
odpowiednio do czasu oczekiwania, pod warunkiem ze sg one dostepne lub
moga by¢ dostarczone przy rozsgdnym nakladzie srodkéw. W przypadku zas
odwolania lub opéznienia odjazdu powodujacego konieczno$é co najmniej
jednego noclegu lub pobytu dluzszego niz planowany przez pasazera nalezy
zaoferowaé bezplatnie pasazerom rozpoczynajacym podréz w terminalach
portowych, jezeli jest to fizycznie wykonalne, oprécz przekasek, positkéw
lub napojow, odpowiednie zakwaterowanie na pokltadzie lub na ladzie oraz
przew6z w obu kierunkach miedzy terminalem portowym a miejscem za-
kwaterowania. W odniesieniu do kazdego pasazera przewoznik moze ogra-
niczy¢ catkowity koszt zakwaterowania na ladzie, z wylaczeniem przewozu
w obu kierunkach miedzy terminalem portowym a miejscem zakwaterowa-
nia, do kwoty 80 EUR za noc, przez maksymalnie 3 noce [art. 16 ust. 3 i art.
17 ust. 3 rozporzadzenia nr 1177/2010].

Podobnie przewoznik kolejowy powinien poinformowa¢ pasazeréw nie-
zwlocznie po pojawieniu sie informacji o opdznieniu przyjazdu lub odjaz-
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du pociggu lub gdy potaczenie kolejowe nie moze by¢ dalej kontynuowane
o sytuacji i o spodziewanym czasie odjazdu oraz przyjazdu; w przypadku
op6znienia wynoszacego ponad 60 minut powinien zaoferowaé pasazerom
nieodplatnie: positki i napoje odpowiednio do czasu oczekiwania, jezeli sg
one dostepne w pociagu lub na stacji lub mogg zostaé w rozsadnym zakresie
dostarczone; o ile jest to fizycznie mozliwe, zakwaterowanie w hotelu lub
innym miejscu oraz transport pomiedzy stacja kolejowa a miejscem zakwa-
terowania w przypadkach koniecznosci pobytu przez jedna lub kilka nocy
albo jezeli niezbedny jest pobyt dodatkowy; o ile jest to fizycznie mozliwe,
transport z pociagu do stacji kolejowej, do miejsca odjazdu zastepczego $rod-
ka transportu lub do miejsca przeznaczenia, jezeli pociagg zostal unierucho-
miony na trasie; zorganizowanie jak najszybciej zastepczego transportu pa-
sazerow; poSwiadczenie na bilecie, na zadanie pasazera, zaleznie od sytuacji,
ze polaczenie kolejowe uleglo opdznieniu, ze opdznienie doprowadzilo do
utraty polaczenia albo ze polaczenie zostato odwolane [art. 18 rozporzadze-
nia nr 1371/2007].

W prawie krajowym obowiazujacym w przewozie osoéb réwniez wyste-
puja regulacje odnoszgce sie do osdb z niepelnosprawnoécia. W my$l art. 14
ustawy z dnia 15 listopada 1984 r. Prawo przewozowe [tekst jedn. Dz. U.
z 2012 r. poz. 1173 z p6zn. zm.] majacej zastosowanie do przewozéw kolejo-
wych, drogowych (wraz z komunikacjg miejskg) oraz w zegludze $rédlado-
wej, przewoznik powinien zapewnié¢ podréznym odpowiednie warunki bez-
pieczenstwa i higieny oraz wygody i nalezytej obslugi, a takze podejmowaé
dzialania ulatwiajgce korzystanie z przewozu osobom z niepelnosprawno-
§cig. Odpowiedzialno§¢ przewoznika z tytutu niewykonania lub nienalezyte-
go wykonania umowy przewozu os6bzostala uregulowana w § 4-6 wydanego
na podstawie art. 79 ustawy rozporzadzeniaMinistra Transportu i Budow-
nictwa z dnia 24 lutego 2006 r.w sprawie ustalania stanu przesylek oraz
postepowania reklamacyjnego [Dz. U. Nr 38, poz. 266].

Proces dostosowania prawa krajowego do standardéw europejskich, wy-
muszony przepisami wyzej wymienionych rozporzadzen, polegajacy przede
wszystkim na zapewnieniu efektywnej ochrony praw pasazeréw trwa od kil-
ku lat i nie zostal jeszcze ukonczony. Najwczeéniej w tym zakresie zosta-
fo zmienione prawo lotnicze. W sytuacji, gdy osoba z niepelnosprawnoscia
uzna, ze doszlo do naruszenia rozporzadzen nr 261/2004 oraz nr 1107/2006,
moze zglosié to organowi zarzadzajgcemu portem lotniczym lub danemu
przewoznikowi lotniczemu, w zaleznoé$ci od przypadku. Jezeli jego skarga nie
zostanie uwzgledniona, moze zlozyé¢ skarge do wlasciwego organu, ktorym
w Polsce — zgodnie z art. 205a ust. 1 pkt 3 i ust. 2 ustawy z dnia 3 lipca 2002 r.
Prawo lotnicze [tekst jedn. Dz. U. z 2012 r., poz. 933] — jest dzialajagca w imie-
niu Prezesa Urzedu Lotnictwa Cywilnego Komisja Ochrony Praw Pasazera
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(na stronie internetowej Urzedu Lotnictwa Cywilnego w zakladce ,,Prawa
pasazera” znajduje sie ,Przewodnik dla pasazeré6w niepelnosprawnych”,
w ktorym w dziewieciu krokach przedstawiono obowigzujgce przepisy oraz
wyja$niono, w jaki sposob osoby z niepelnosprawnoscia moga skorzystac ze
swoich praw podczas podrozy lotniczej do i z panstw Unii Europejskie;j.

W przypadku naruszenia przepiséw rozporzagdzenia nr 1177/2010 pa-
sazer podrézujacy drogag morska moze zlozyc¢ skarge do przewoznika lub
operatora terminalu. Nie uzyskawszy odpowiedzi na taka skarge lub gdy
skarga nie zostanie pozytywnie rozpatrzona, moze wnie§¢ skarge do dyrek-
tora urzedu morskiego, ktéry — w przypadku stwierdzenia naruszenia pra-
wa przez przewoznika lub operatora terminalu — okre§la, w drodze decyzji
administracyjnej, zakres stwierdzonych nieprawidlowosci oraz wyznacza
termin ich usuniecia [zob. art. 43 a ustawy z dnia 21 marca 1991 r. o ob-
szarach morskich Rzeczypospolitej Polskiej i administracji morskiej, tekst
jedn. Dz. U. z 2013 r. poz. 934 z p6zn. zm.]. Dyrektorem urzedu morskiego
wlasciwym do rozpatrywania skarg w sprawie naruszen praw pasazerow
podrézujacych droga morska jest dyrektor Urzedu Morskiego w Gdyni oraz
dyrektor Urzedu Morskiego w Szczecinie (ostatni jest wlasciwy do rozpatry-
wania skarg z terytorialnego zakresu dziatania dyrektora Urzedu Morskie-
go w Stupsku) (zob. § 1 rozporzadzenia Ministra Transportu, Budownictwa
i Gospodarki Morskiej z dnia 10 wrze$nia 2013 r.w sprawie okreslenia dy-
rektora urzedu morskiego wlasciwego do rozpatrywania skarg w sprawie
naruszen praw pasazerow podroézujacych drogg morska [Dz. U. poz. 1073]).
Prawo kontrolowania, czy przewoznik, operator terminalu lub sprzedawca
biletow, w rozumieniu rozporzadzenia nr 1177/2010, wypelniajg obowigzki
okre§lone w tymze rozporzadzeniu uzyskala inspekcja morska [zob. art. 50
ust. 1 pkt 1 lit. e ustawy z dnia 21 marca 1991 r.]. Dzialanie z naruszeniem
obowigzkow lub warunkéw okre§lonych w rozporzadzeniu nr 1177/2010 zo-
stalo zagrozone kara pieniezna do 50.000 z1 (wysoko$é kary pienieznejusta-
la dyrektor urzedu morskiego, z uwzglednieniem w szczegélnosci zakresu
naruszenia, powtarzalno$ci naruszen lub korzysci finansowych uzyskanych
z tytulu naruszenia [zob. art. 56a ustawy z dnia 21 marca 1991 r.].

W przypadku podroézy droga wodng Srédladowa pasazer niezadowolony
ze sposobu rozpatrzenia skargi przez przewoznika lub operatora terminalu
lub nieuzyskania odpowiedzi na skarge, moze wnie§¢ skarge do dyrekto-
raUrzedu Zeglugi Srodladowej w Szezecinie (zob. art. 9a ustawy z dnia 21
grudnia 2000 r.o zegludze §rédladowej [tekst jedn. Dz. U. z 2006 r. Nr 123,
poz. 857 z pézn. zm.]; § 1 rozporzadzenia Ministra Transportu, Budownic-
twa i Gospodarki Morskiejz dnia 10 wrze$nia 2013 r.w sprawie okreslenia
dyrektora urzedu zeglugi $srodladowej wlasciwego do rozpatrywania skarg
W sprawie naruszen praw pasazerdéw podroézujacych droga wodng $rodlg-
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dowg [Dz. U. poz. 1072]). Kontrole w zakresie przestrzegania przez prze-
woznikow, operatoréw terminali lub sprzedawcow biletéwrozporzadzenia
nr 1177/2010 przeprowadzajg inspektorzy, bedacy pracownikami urzedéw
zeglugi §rodladowej [zob. art. 10 ustawy z dnia 21 grudnia 2000 r.]. Watpli-
woéci odnoénie do wskazanych rozwiazan budzi¢ moze duza uznaniowo§c
organ6w w naktadaniu kar finansowych.

Jezeli chodzi o transport kolejowy to nadzér nad przestrzeganiem
przepis6w rozporzgdzenia nr 1371/2007 przez przewoznika kolejowego,
zarzadce infrastruktury kolejowej, wlasciciela dworca lub zarzadzajacego
dworcem, sprzedawce biletéw lub operatora turystycznego sprawujePrezes
Urzedu Transportu Kolejowego, ktéry w przypadku stwierdzenia niepra-
widlowosSci w tym zakresie nakazuje ich usuniecie w drodze decyzji.Prezes
Urzedu Transportu Kolejowegorozpatruje takze skargi pasazeréw w spra-
wie naruszenia przepisow rozporzadzenia nr 1371/2007. Pasazer skladajacy
skarge powinien dolaczy¢: kopie skargi skierowanej do przewoznika kole-
jowego, zarzadcy infrastruktury kolejowej, wlaSciciela dworca lub zarza-
dzajacego dworcem, odpowiedZ na skarge tych podmiotéw — jezeli udzielili
odpowiedzi, bilet na dang trase lub potwierdzenie rezerwacji, inne istotne
dokumenty, jezeli potwierdzajg naruszenie prawa pasazera w ruchu kolejo-
wym. Po rozpatrzeniu skargi Prezes w drodze decyzji stwierdza albo brak
naruszenia prawa, albo naruszenie prawa przez przewoznika kolejowego,
zarzadce infrastruktury kolejowej, wlasciciela dworca lub zarzadzajacego
dworcem. W tym ostatnim wypadku okresla w decyzji zakres nieprawi-
dlowosci oraz termin ich usuniecia (art. 14a ustawy z dnia 28 marca 2003
r.o transporcie kolgjowym [tekst jedn. Dz. U. z 2007 r. Nr 16, poz. 94 z pdzn.
zm.]). Na stronie internetowej Urzedu Transportu Kolejowego w zaktadce
,2Informacje dla podréznych” przedstawiono procedure skladania skargi
(zob. http://www.pasazer.utk.gov.pl/pas/informacje-dla-podrozn/prawa-i-o-
bowiazki/919,Zlozenie-skargi.html).Zgodnie z art. 66 ust. 1 pkt 4 i ust. 2
pkt 2¢ ustawyo transporcie kolejowym przewoznik kolejowy, zarzgdca infra-
struktury kolejowej, wlasciciel dworca kolejowego lub zarzadzajacy dwor-
cem, sprzedawca biletow i operator turystyczny, ktory nie przestrzega lub
narusza przepisy rozporzadzenia nr 1371/2007 podlega karze pienieznej,
chyba ze dobrowolnie usunie naruszenie lub wypelni obowiazki wynikajace
z tego rozporzadzenia przed dniem wydania decyzji nakladajacej kare pie-
niezng przez PrezesaUrzedu Transportu Kolejowego.

Warto zwroécié uwage, ze rozporzadzenie unijne nr 1371/2007 nie jest
stosowane w Polsce do wszystkich przejazdéw kolejowych. Ot6z na podsta-
wie art. 1 pkt 2 ustawy z dnia 25 czerwca 2009 r. 0 zmianie ustawy o trans-
porcie kolejowym [Dz. U. Nr 214, poz. 1658] obowigzywanie niektorych
przepisow rozporzadzenia (w tym ulatwiajacych podrézowanie osobom nie-
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pelnosprawnym) zostalo wylaczone w odniesieniu do miejskich, podmiej-
skich i regionalnych kolejowych przewozow oséb. Ponadto Minister Infra-
struktury rozporzadzeniem z dnia 25 maja 2011 r. wylaczyl obowigzywanie
do dnia 3 grudnia 2014 r. niektérych przepiséw rozporzadzenia unijnego nr
1371/2007 w odniesieniu do kolejowych krajowych polaczen pasazerskich
oraz polaczen ze stacjami polozonymi poza granicami Unii Europejskiej
(zob. rozporzadzenie Ministra Infrastruktury z dnia 25 maja 2011 r.w spra-
wie zwolnienia ze stosowania niektérych przepiséw rozporzadzenia (WE) nr
1371/2007 Parlamentu Europejskiego i Rady dotyczacego praw i obowigz-
kow pasazeréow w ruchu kolejowym [Dz. U. Nr 117, poz. 683].

Przepisy unijne odnoszace sie do podrézy autobusem lub autokarem
obecnie w znacznej czeSci pozostaja martwe, gdyz proces dostosowywania
do nich prawa krajowego jeszcze trwa. W zwigzku z tym pasazerowie nie
majg mozliwoéci efektywnego dochodzenia swoich praw w przypadku ich
naruszenia, poniewaz nie ma organu, do ktérego mogliby skladaé¢ skargi.
Mozna jedynie wskazaé, ze zgodnie z projektem zalozen projektu ustawy
0 zmianie ustawy o transporcie drogowym organem odwolawczym od skarg
nierozpatrzonych pozytywnie przez przewoznikéw ma byé Glowny Inspek-
tor Transportu Drogowego. Przy tym proponuje sie, aby wylaczy¢ obowigzy-
wanie przepisow rozporzadzenia unijnego nr 181/2011 w stosunku do ustug
przewozowych regularnych na maksymalny okres przewidziany przepisa-
mi tegoz rozporzadzenia, tzn. na 8 lat, uzasadniajac to niedostatecznym
i nieré6wnomiernym poziomem rozwoju ustug przewozéw oséb autobusami
w Polsce (takie wylaczenie mialoby umozliwié¢ dostosowanie okre§lonej gru-
py przedsiebiorcéw do wymogbéw rozporzadzenia, w szczegolno§ci w zakre-
sie obstugi oséb niepelnosprawnych oraz oséb o ograniczonej sprawnosci
ruchowej). Na marszatkéw wojewodztw ma by¢ nalozony obowigzek wyzna-
czenia terminali autobusowych i autokarowych, w ktoérych udzielana be-
dzie pomoc osobom niepelnosprawnym (przez 4 lata od dnia wejscia w zycie
ustawy przepis ten bedzie dotyczy?! jedynie przewozéw miedzynarodowych).
W kazdym wojewddztwie przynajmniej jeden taki terminal bedzie musiat
by¢ wyznaczony do konica 2014 r., za§ do konca 2016 r. beda go posiadaty
wszystkie obiekty dworcowe zlokalizowane w miastach o liczbie mieszkan-
cow powyzej 75 tys., przez ktore przebiegaja miedzynarodowe linie regular-
ne. Natomiast do dnia 28 lutego 2021 r. nie przewiduje sie wprowadzenia
obowigzku przygotowania terminali do obstugi oséb niepelnosprawnych
w ruchu krajowym, co jest zgodne z przepisami unijnymi (zob. Projekt zalo-
zen projektu ustawy o zmianie ustawy o transporcie drogowym, s. 1-3, http://
legislacja.gov.pl/docs//1/49161/49183/49184/dokument68292.pdf?lastUpda-
teDay=05.11.13&lastUpdateHour=18%3A16&userLogged=false&date-
=wtorek%2C+5+listopad+2013; dostep 10.11.2013).
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Wraz ze stopniowym dostosowywaniem prawa krajowego do standar-
déw unijnych w zakresie prawa transportowego poszerzeniu ulegaja kompe-
tencje marszalkow wojewodztw, ktérzy uzyskuja upowaznienie do kontroli
organizatoréw turystyki i posrednikow turystycznychw zakresie przestrze-
ganiaw swojej dzialalno$ci rozporzadzen unijnych w stosunku do turystéw
niepelnosprawnych.Od dnia 19 wrzeénia 2013 r. maja oni obowigzek kon-
troli zgodnosci dzialalno§ci prowadzonej przez organizatoréow turystyki
lub posrednikéw turystycznych z rozporzadzeniem nr 1177/2010.Dziatanie
z naruszeniem obowigzkéw lub warunkow okreslonych w rozporzadzeniu
nr 1177/2010 zostalo zagrozone kara pieniezng do 50 000 zi [art. 9 ust. 1c
oraz 45a-45c ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ustugach turystycznych].

Osoby z niepelnosprawnoscia posiadaja pewne ulatwienia w dostepie do
waloréw turystycznych. Zgodnie z art. 19 ust. 2 ustawy z dnia 18 sierpnia
2011 r. o bezpieczenstwie i ratownictwie w goérach i na zorganizowanych
terenach narciarskich [Dz. U. Nr 208, poz. 1241] zarzadzajacy zorganizowa-
nymi terenami narciarskimi, bedac odpowiedzialnym za zapewnienie wa-
runkow bezpieczenstwa oséb przebywajacych, powinien m. in. przekazywac
informacje i tworzy¢ utatwienia szczegélnie istotne dla potrzeb oséb z roz-
nymi rodzajami niepetnosprawnosci. W mysl art. 29 ust. 1 ustawy z dnia 28
wrzes$nia 1991 r. o lasach [tekst jedn. Dz. U. z 2011 r. Nr 12, poz. 59 z p6zn.
zm.] osoby z niepelnosprawnoscig poruszajacy sie pojazdami przystosowa-
nymi do ich potrzeb nie musza przestrzegaé¢ obowiazku poruszania sie po
lesie jedynie drogami publicznymi, za$ drogami leSnymi tylko wtedy, gdy sa
one oznakowane drogowskazami dopuszczajacymi ruch po tych drogach.

W myél § 1 pkt 2 rozporzadzenia Rady Ministréow z dnia 10 czerwca
2008 r. w sprawie okreslenia grup osob, ktorym przystuguje ulga w oplacie
lub zwolnienie z oplaty za wstep do muzeéw panstwowych oraz rodzajow
dokumentéw potwierdzajacych ich uprawnienia [Dz. U. Nr 160, poz. 994]
osobom z niepelnosprawnoscia wraz z opiekunami, bedgcymi obywatelami
panstw czlonkowskich Unii Europejskiej, Konfederacji Szwajcarskiej oraz
panstw czlonkowskich Europejskiego Porozumienia o Wolnym Handlu
(EFTA) - stronom umowy o Europejskim Obszarze Gospodarczym przyshu-
guje ulga w oplacie za wstep do muzedéw. Dokumentem potwierdzajacym
uprawnienie do korzystania z ulgi jest legitymacja dokumentujgca niepel-
nosprawnosé lub stopien niepetnosprawnoéci [§ 3 pkt 3]. Cho¢ istnienie tego
typu ulg nalezy ocenia¢ pozytywnie, to z pewnoscig duzo bardziej potrzebne
byltoby zapewnienie osobom z niepelnosprawnoécig tatwiejszego dostepu do
walorow turystycznych, np. przez usuwanie barier architektonicznych, two-
rzenie opiséw w alfabecie Braille’a czy glosowych.

Z punktu widzenia aktywno&ci turystycznej os6b z niepelnosprawnoscia
istotne znaczenie ma szkolenie personelu. Nalezy postulowaé wprowadze-
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nie obowiazku przeszkolenia wszystkich oséb zaangazowanych w organiza-
cje ustug, ktorych odbiorcami moga by¢ ludzie z okres§lonymi dysfunkcja-
mi. Szkolenie pracownikéw przemystu turystycznego uznawane jest przez
badaczy tej problematyki za niezbedny warunek optymalnego przygotowa-
nia ustug turystycznych, z ktorych bezkolizyjnie moglyby korzystaé osoby
z niepelnosprawnoS$cia [Kaganek 2009]. Podstawowe przygotowanie oséb
z branzy turystycznej zdaniem Kaganka [2003] powinno obejmowaé¢ dwie
grupy zagadnien: a) przygotowanie merytoryczne do prowadzenia imprez
turystycznych z osobami niepelnosprawnymi; b) przyswojenie wiedzy na
temat os6b z niepelnosprawnoscig i zasad indywidualizacji w kontaktach
interpersonalnych.

Obecnie obowiazek okreslenia procedur szkolenia w zakresie niepel-
nosprawnosci i ich egzekwowaniezostal nalozony jedynie na przewoznikow
w transporcie morskim, §rédlgdowym, autobusowym i autokarowym oraz
— w stosownych przypadkach - operatoréw terminali. Szkolenie powinno
dostarczy¢ m.in. wiedzy i umiejetnosci potrzebnych do wtasciwego reago-
wania na pasazer6w z niepelnosprawnoScig fizyczna, niepelnosprawnoscia
w zakresie narzadoéw zmystéw (sluchu i wzroku), z niepelnosprawnoscia
ukryta lub z trudno$ciami w uczeniu sie, w tym umiejetnos¢ wlasciwej oce-
ny zréznicowanych mozliwos$ci oséb, ktérych sprawno$é ruchowa, orientacja
przestrzenna lub zdolno$ci komunikacyjne moga by¢ ograniczone, wiedzy
na temat barier, w obliczu ktérych stoja osoby niepelnosprawne i osoby
0 ograniczonej sprawnosci ruchowej, w tym barier w zakresie postaw psy-
chicznych, barier §rodowiskowych (fizycznych) i organizacyjnych, wiedzy
na temat pséw asystujacych, umiejetnosci reagowania w nieoczekiwanych
sytuacjach, umiejetnoéci interpersonalnych i metod komunikacji z osobami
z uszkodzeniem stluchu, wzroku, mowy i z osobami z trudno$ciami w ucze-
niu sie. Ponadto uczestnicy szkolenia powinni zdoby¢ umiejetnosc udzielania
uzytkownikom woézkéw inwalidzkich pomocy w przemieszczaniu sie na wo-
zek i z wozka, umiejetnoéci udzielania pomocy osobom niepelnosprawnym
oraz osobom o ograniczonej sprawnosci ruchowej podrdézujacym z uznanym
psem asystujacym, z uwzglednieniem roli i potrzeb takich zwierzat, poznac
techniki eskortowania pasazeréw z uszkodzeniem wzroku oraz postepo-
wania z uznanymi psami asystujgcymi i przewozenia ich, poznaé rodzaje
sprzetu, ktory moze byé wykorzystywany przez osoby niepelnosprawne oraz
osoby o ograniczonej sprawnosci ruchowej, a takze umiejetnos¢ ostrozne-
go obchodzenia sie z takim sprzetem, posigé¢ umiejetno§é uzycia sprzetu
umozliwiajagcego wsiadanie i wysiadanie oraz znajomos$é wlasciwych proce-
dur wsiadania i wysiadania, chronigcych bezpieczenstwo i godno§é oséb nie-
pelnosprawnych oraz oséb o ograniczonej sprawnos$ci ruchowej, zrozumieé
potrzeby niezawodnej i profesjonalnej pomocy (réwniez u§wiadomienie, ze
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niektdre osoby niepetnosprawne moga do§wiadczac¢ podczas podrézy uczucia
zagrozenia ze wzgledu na zalezno§é od udzielenia pomocy), poznaé zasady
pierwszej pomocy [art. 14 rozporzadzenia nr 1177/2010; art. 16 rozporza-
dzenia nr 181/2011].

Natomiast z dniem 1 stycznia 2014 r. zostaje zniesiony obowigzek od-
bycia szkolenia teoretycznego i praktycznegooraz zdania egzaminu w celu
uzyskania uprawnien przewodnika turystycznego lub pilota wycieczek(obo-
wiazek ten nadal bedzie istnial jedynie w stosunku do przewodnika gérskie-
go)(zob. art. 10 pkt 4 ustawy z dnia 13 czerwca 2013 r.o zmianie ustaw re-
gulujacych wykonywanie niektérych zawodéw [Dz. U. poz. 829], ktéry nadat
nowe brzmienie art. 22 ustawy o ustugach turystycznych). Przed ta datg
osoby zainteresowane uzyskaniem takich uprawnien uzyskiwaty informacje
oraz zdobywaly umiejetnoéci w zakresie turystyki oséb z niepetnosprawno-
§cig podczas obowigzkowego szkolenia teoretycznego i praktycznego (zob.
zalacezniki nr 11 10 do rozporzadzenia Ministra Sportu i Turystyki z dnia 4
marca 2011 r. w sprawie przewodnikow turystycznych i pilotéw wycieczek
[Dz. U. Nr 60, poz. 302]). Oznacza to, iz obecnie ustawodawca polski przyj-
muje, ze do wykonywania zawodu przewodnika turystycznego oraz pilota
wycieczek posiadanie tego typu wiedzy oraz umiejetnoscinie jest konieczne.
Przyjete rozwigzanie nalezy ocenié¢ krytycznie. Powinien bowiem pozostaé
wymoég przynajmniej ogélnego szkolenia, ewentualnie w przypadku prze-
wodnikéw turystycznych bez podzialu na miasta czy regiony, a w przy-
padku przewodnikéw gorskich bez podzialu na obszary goérskie. Jego za$
program w pewnym zakresie nalezaloby jeszcze bardziej uszczegélowié
niz dotychczas. W literaturze przedmiotu proponuje sie na przyklad, aby
w przygotowywaniu pilota wycieczek uwzgledni¢ nastepujace tresci istotne
W pracy z turysta niepelnosprawnym: , podstawowe pojecia z zakresu nie-
pelnosprawnosci, charakterystyka osob niepelnosprawnych, turystyka oséb
niepelnosprawnych, jej znaczenie i uwarunkowania, wskazania i przeciw-
wskazania do uprawiania poszczegblnych form turystyki, formy turystyki
0s0b niepelnosprawnych, problematyka wycieczkowania os6b o réznych
rodzajach niepelnosprawnosci, turystyka pobytowa (turnusy rehabilitacyj-
no-usprawniajace, pobyty uzdrowiskowe), turystyka kwalifikowana i inne;
interakcje: osoba niepelnosprawna — pilot, mozliwosci zwiedzania obiektéw
przez osoby niepelnosprawne, §rodki transportu, zajecia praktyczne” [Ka-
ganek 2003, s. 39].

Reasumujac nalezy zaznaczyé, ze polskie prawodawstwo ulatwiajace
uprawianie turystyki przez osoby z niepelnosprawnoS$cig w ostatnich latach
uleglo znaczacym zmianom w kierunku wdrozenia zasad , wyréwnywania
szans” tej kategorii osob. Istotng role w tym zakresie nalezy przypisac usta-
wodawstwu unijnemu. Wydaje sie, ze po calkowitym dostosowaniu prawa
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krajowego do rozwigzan europejskich, co powinno nastapi¢ w stosunkowo
niedlugim okresie, bedzie ono w zasadzie wystarczajace. Nie oznacza to,
ze nie bedzie juz istniala konieczno$¢ prowadzenia dalszych prac legisla-
cyjnych. Wystarczy wskazac, iz podstawowy akt prawny regulujacy $wiad-
czenie ustug turystycznych — ustawa z 1997 r. — do niedawna traktowat
o potrzebach os6b z niepelnosprawnoscig tylko w jednym artykule (ostatnia
nowelizacja niewiele w tym zakresie zmienita). Inne akty prawne (np. prawo
budowlane) ujmuja te zagadnienia tylko hastowo. W zwigzku z tym w trosce
o wla§ciwg obstuge 0s6b z niepelnosprawnoscia uczestniczacych w turystyce
konieczne sg dalsze regulacje je precyzujace.

Nalezy pamietac, iz rzeczywista wartoS$¢ przepiséw prawnych polega na
ich faktycznym respektowaniu. Z tym, w przypadku przestrzegania praw
0s6b niepelnosprawnych, z kazdym rokiem jest coraz lepiej. Na przykiad,
jak wynika z kontroli przeprowadzonych przez Urzad Lotnictwa Cywilnego,
na obszarze Rzeczypospolitej Polskiej osoby niepelnosprawne i osoby o ogra-
niczonej sprawnosci ruchowej majg zagwarantowane prawo do udzielenia
pomocy przez zarzadzajacych portami lotniczymi w taki sposob, aby oso-
by te mogly skorzysta¢ z lotu, na ktéry majg rezerwacje. Co wiecej, prawo
to istnieje zaréwno gdy zostana zgloszonedanemu przewoznikowi przez te
osoby szczegblne potrzeby z okre§lonym przepisami rozporzadzenia wyprze-
dzeniem w stosunku do opublikowanej godziny odlotu, jak i bez dokonania
zadnego zgloszenia. Zarzadzajacy lotniskiem podejmujg wszelkie nalezyte
starania w celu udzielenia pomocy w taki sposéb, aby osoby niepelnospraw-
ne i o ograniczonej sprawnoé$ci ruchowej mogly skorzystaé z lotu, na ktoéry
majg rezerwacje. Z kolei polscy przewoznicy podejmujg wszelkie starania
w celu zaproponowania osobie niepelnosprawnej lub osobie o ograniczone;j
sprawnos$ci ruchowej mozliwego do zaakceptowania rozwigzania alterna-
tywnego w przypadku, gdy sg zmuszeni do wyrazenia odmowy ze wzgledu
na obowiazujgce przepisy bezpieczenstwa lub fizyczng niemozno§¢ wprowa-
dzenia na poktad lub przewozu osoby niepelnosprawnej lub osoby o ograni-
czonej sprawnosci ruchowe;j
(zob.http://www.sejm.gov.pl/sejm7.nsf/interpelacjaTresc.xsp?documentI-
d=CB51F6C1F2095EB6C1257A9200431522&view=10). Na stronach inter-
netowych zaréwno portow lotniczych, jak i przewoznikéw lotniczych mozna
znalez¢ informacje na temat zasad udzielania pomocy osobom niepelno-
sprawnym (zob. np. http://www.airport.lublin.pl/dla-podroznych/przed-odlo-
tem/osoby-niepelnosprawne.html;
http://www.lotnisko-chopina.pl/pl/pasazer/na-lotnisku/pasazer-PRM; http://
www.lot.com/pl/pl/pasazerowie-niepelnosprawni; http://admin.enterair.
com.pl/dir_upload/site/files/przewoz.pdf; http://eurolot.com/commons/pdf/
owp_eurolot.pdf).
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Podobne informacje mozna znalezé na stronach internetowych nie-
ktorych przewoznikéw kolejowych (zob. np. http://intercity.pl/pl/site/
niezbednik-podroznego/informacje-dla-osob-niepelnosprawnych-i-o-o-
graniczonej-sprawnosci-ruchowej.html; http://kolejeslaskie.com/pl/page-
s/14/dla-niepelnosprawnych).

Mozna zatem stwierdzié¢, ze stopien urzeczywistniania (za pomocg pro-
ponowanych rozwigzan prawnych) deklarowanych zasad wyréwnywania
szans w zakresie aktywnoSci rekreacyjnej i turystycznej os6b z niepelno-
sprawnoscig jawi sie jako zadowalajacy. Widoczne sa tez, chociaz jeszcze
nadal niewystarczajace zmiany w postawach spoleczenstwa wobec oséb
z trwalymi ograniczeniami w zdrowiu i sprawnosci.
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Abstract:

Respecting the principle of “equalization of opportunities”
in the tourism of persons with disabilities — legal solutions

This article addresses the problem of respecting the principle of “equalization of opportunities”
for persons with disabilities, regarding tourist activity and the optimal use of related services.
The documented rules guaranteeing the equality of persons with disabilities in their access to
all areas of social life are declarative in nature. The degree of application of those rules depends
on many factors — individual, social, cultural, organizational, and legal.

The article compares the standard rules on the equalization of opportunities concerning the
tourism of persons with disabilities with the current regulations in the field. It puts emphasis
on the fact that the present regulations do in principle correspond with the needs of persons
with disabilities. Nevertheless, there must be further improvement to the effect of maximiza-
tion of the quality of tourist services that are offered to persons with different kinds of dis-
ability.

Keywords: tourism, persons with disabilities, equalization of opportunities, legal regula-
tions.
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WPROWADZENIE DO WSPINACZKI I TURYSTYKI
WSPINACZKOWEJ OSOB NIEWIDZACYCH

Wojciech Swedziol*

Zarys tresci: Artykul prezentuje wspinaczke oraz turystyke wspinaczkows jako formy aktyw-
noéci niezwykle atrakcyjne dla oséb niewidzagcych. Atrakcyjnoéci tychze form dowodzg pewne
specyficzne walory, ktérych przywolanie stanowi tres§é pierwszej czeSci opracowania. W dal-
szej czeSci, po rozwazaniach dotyczacych zjawiska kompensacji, oméwione zostaly problemy
specyfiki dziatan ruchowych oséb niewidzacych, wéréd ktorych za szczegélnie istotne uznano
zagadnienia postrzegania przestrzeni i orientacji, rozwijania wyobrazen ruchowych oraz do-
$wiadczen ruchowych odwotujacych sie do sensu dzialania. Zrozumienie tych mechanizméw
umozliwia optymalne wykorzystanie wspinaczki i turystyki wspinaczkowej dla ulatwiania re-
alizacji potrzeb zwigzanych z dazeniem do afirmacji wlasnego ,ja” osoby niewidzacej. ,,Opty-
malne wykorzystanie” zachodzi wtedy, gdy przygoda §ciankowo-skatkowa staje sie swoistg
inicjacja zachecajgcg do dalszego wspinaczkowego eksplorowania §wiata oraz do wykraczania
poza te miejsca.

Slowa kluczowe: wspinaczka, tyflopedagogika, ryzyko, kompensacja, racjonalizacja, rewali-
dacja, postrzeganie, orientacja, mapy poznawcze, wyobrazenia ruchowe.

Widziec, to jakby zgadywad przysztosc.

Wy wiecie o istnieniu drzewa na diugo przed tym,
kiedy do niego podejdziecie.

Ja dowiaduje sie o nim dopiero wtedy

gdy na nie wpadne!

Wstep

Przemiany zachodzace w turystyce sg odzwierciedleniem przemian w za-
kresie nowych modeli wypoczynku. Mitologizowany juz ,,powrdt do natury”
zostaje uzupelniony o element wyzwania i towarzyszacej mu emocji a nawet
ryzyka, co jest doskonale widoczne chociazby w sferze promocji i reklamy

* Dr, Zaklad Alpinizmu i Turystyki Kwalifikowanej, Wydzial Turystyki i Rekreacji AWF
w Krakowie. E-mail: wojciech.swedziol@awf krakow.pl

1 Wyobrazenie osoby niewidomej od urodzenia dotyczace percepcji wzrokowej [Kltopotow-
ska 2007, s. 269].
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w branzy turystycznej?. Problemem wspélczesnosci stata sie egzystencjalna
pustka (frustracja, duchowa pustynia, wewnetrzna pustka), ktérej najpow-
szechnigjszym przejawem jest stan permanentnego znudzenia [Frankl 2009,
s. 161; Bette 2004, s. 17]. Viktor E. Frankl, odnoszac sie w swoich badaniach
do sytuacji czlowieka w drugiej potowie XX wieku, prognozowal, ze problemy
te beda z uplywem czasu odgrywac coraz istotniejszg role i wigzal przyczyne
tego stanu z postepujaca automatyzacjg zycia, prowadzacg do gwaltownego
wzrostu wolnych godzin bedacych do dyspozycji przecietnego cztowieka. Wy-
pelnienie tej przestrzeni, czesto réwnoznaczne z odnalezieniem sensu zycia,
zgodnie z zalozeniami logoterapii [Frankl 1998 s. 128-138; Frankl 2009 s.
197, Frankl 2010 s. 25-107] jest mozliwe dzieki tworczej pracy lub dziataniu
(tworzeniu dzieta i spelnianiu czynu), przez do$wiadczanie czego$ lub kontakt
z innym czlowiekiem (spotkanie z kim§), lub przez to, jak znosimy nieunik-
nione cierpienie. Mozna zatem wysunaé przypuszczenie, ze wéréd wielu bar-
dzo swoistych waloréw aktywnoSci zawierajacych w sobie owe , komponenty”
dzialania i tworzenia dziela oraz spotkania (z drugim czlowiekiem badZ na-
turalnym §rodowiskiem niecodziennego dzialania), a w tym réwniez wyzwa-
nia i wspodlpracy — mozna dostrzec bardzo uniwersalny kontekst powigzany
z szeroko pojmowanym odzyskiwaniem traconego poczucia sensu. Problem
ten dotyczy w wyjatkowym wymiarze oséb, ktére na skutek swojej niepet-
nej sprawnosci, do§wiadczajg na co dzien zwatpienia w mozliwosé pelnego
uczestnictwa w zyciu spolecznym, a w bardzo szczegdlny sposob uczestnictwa
w kulturze fizycznej i turystyce, tym bardziej, ze obszary te sg ogromna, ale
jak dotad stabo wykorzystana szansg w szeroko pojetej edukacji wlaczajacej
osoby niepelnosprawne w caloksztalt zycia spotecznego [Maszczak 2008, s. 10;
Maszczak 2007, s. 1-5]. Jest to rowniez problem tym bardziej aktualny, ze
badania podejmujace zagadnienie turystyki oséb niepelnosprawnych sag naj-
czeSciej bardzo ogélne i rzadko uwzgledniajg czynniki zwigzane z rodzajem
niepelnosprawnosci, ktore determinujg przeciez sposoby uczestniczenia w tu-
rystyce i aktywnym wypoczynku [Kaganek 2009, s. 81, s. 83]. Edukacja wia-
czajaca zostala zapoczatkowana w Polsce przez Jedrzeja Sniadeckiego w jego
rozprawie z 1805 r. ,,O fizycznym wychowaniu dzieci” [Sniadecki 1990]. Za
kontynuatoréow tej idei w pierwszej kolejnoSci nalezy uznaé Witadystawa Da-

2 W zasadzie chodzi tutaj o szerokie spektrum czesto naduzywanego pojecia ,ryzyko”,
ktérego udzial, ze wzgledu na adekwatne proporcje graficzne, mozna wyobrazi¢ za pomoca
piramidy. Jej podstawg sg emocje towarzyszace podejmowanej aktywnosci. Najbardziej pod-
stawowym przykladem moze byé tutaj emocja towarzyszaca biwakowi — podstawowej formie
plenerowej przygody. Wyzej ulokowany bedzie obszar subiektywnie postrzeganego ryzyka —
gdzie poniesienie jakiejkolwiek straty podczas aktywnoSci jest zminimalizowane, a pomimo to,
jej podjecie wzbudza lek (np. przez samg obecno$¢ uczestnika w miejscu niecodziennym i eks-
ponowanym). Dopiero w okolicy szczytu tej piramidy mozna ulokowac ryzyko realne, ktore jest
najczesciej utozsamiane z pojeciem ,,ryzyka”.



WPROWADZENIE DO WSPINACZKI I TURYSTYKI WSPINACZKOWE.J... 63

wida [1912], Janusza Korczaka [1958] i Marie Grzegorzewska [1964]. Prze-
lomem w sposobie postrzegania niepelnosprawnosci byl raport brytyjski,
ktory zamiast kategorii upo§ledzenia jako podstawy organizacji szkolnictwa
specjalnego, wysunal koncepcje ,,specjalnych edukacyjnych potrzeb” (special
education needs). Raport podkreslal wspolnote potrzeb ludzi petnosprawnych
z niepelnosprawnymi i nie utrzymywal podzialu dzieci i mlodziezy wedtug
rodzaju i stopnia niepelnosprawnosci, w zamian okreslajac i akcentujgc moz-
liwoSci uczniéw, potrzebe zachowania sprawnosci, potrzeby rozwojowe oraz
warunki. Idee te, obok A. Hulka, rozwijali w naszym kraju juz w polowie
ubiegtego wieku pionierzy rehabilitacji medycznej, spolecznej i zawodowej: W.
Dega, H. Larkowa, O. Lipowski i inni [Maszczak 2008]. Natomiast wybor my-
§li zawartych w prekursorskich dzietach Sniadeckiego postuzyt wiele lat p6z-
niej Zuchorze do sporzadzenia ,dekalogu” wychowawczego, ktéry znakomi-
cie wpisuje sie w edukacyjng wrazliwo$¢ oséb niepelnosprawnych [Maszczak,
2008]. W nowoczesnym wychowaniu fizycznym, w tym réwniez w edukacji
wlaczajacej, przydatne sg zwlaszcza te watki ,,dekalogu”, ktore ukierunkowa-
ne sg na zdrowie i rado§é os6b niepelnosprawnych. Na gruncie powyzszych
przeslanek i na podstawie badan wlasnych w zakresie nauczania wspinacz-
ki 0s6b o szczegblnych potrzebach, zostal opracowany zestaw praktycznych
wskazan skierowanych do instruktoré6w wspinaczki i nauczycieli bedacych or-
ganizatorami kultury fizycznej, a w tym i turystyki oséb niepelnosprawnych
[Swedziot 2013]. Zaréwno rekomendowana w niniejszym doniesieniu prak-
tyka, jak rowniez wiedza o walorach sportu wspinaczkowego w odniesieniu
do specjalnych potrzeb oséb niewidzacych sg zatem wynikiem przeprowadzo-
nego projektu badawczego. Wiedza ta zostala wypracowana i potwierdzona
empirycznie przez autora, za§ praktyczne wnioski z przeprowadzonych ba-
dan zostaly sformutowane w postaci ,,dekalogu nauczyciela wspinaczki” i sg
dostepne w odrebnym doniesieniu o charakterze poradnikowym [Swedziol
2013; por. takze; Swedziol 2013a; Swedziol 2006]. Prezentowany artykut jest
niejako wprowadzeniem do tych praktycznych i bardzo uniwersalnych wnio-
skow, ktore stanowig wyselekcjonowang w bardzo szczegélnych warunkach
esencje dobrej nauczycielskiej roboty?.

1. Swoiste walory wspinaczki jako aktywnosci ,,dla” i ,,z”
osobami niewidzgcymi

Sport wspinaczkowy oferuje wiele mozliwosci réznorodnego ,,dozowa-
nia” wspinaczki. Poczawszy od zabawy z wykorzystaniem atrakcyjnych
przyboréw i przyrzadéw (sprzet wspinaczkowy, Sciana wspinaczkowa),

3 Autor nawigzuje w ten sposob do Traktatu o dobrej robocie, Tadeusza Kotarbinskiego.
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przez wspinaczke plenerowg i turystyke wspinaczkows, szeroko pojmowa-

ne uczestnictwo w wydarzeniu wspinaczkowym?, az po dzialania, w ktorych

element ryzyka staje sie elementem gry. Ta cecha wskazuje na niewatpliwe

i wszechstronne walory wspinaczki, obejmujacej swym oddzialywaniem ob-

szar od fizycznoSci jej uczestnika, az po zaspokajanie potrzeb emocjonalnych

z najwyzszego pietra ludzkich ,,zapotrzebowan”.

Stereotyp wspinacza jako osoby narazajacej sie na niepotrzebne nie-
bezpieczenstwo, podejmujacej Smiertelne ryzyko, ksztaltowat sie przez lata,
a jego wyjatkowo trwatym fundamentem jest w naszym kraju etos wspi-
naczki, wzmacniany niegdys$ jeszcze przez jej elitaryzm. Postaci Wandy Rut-
kiewicz czy Jerzego Kukuczki na trwale zapisaly chwalebne karty historii
tego sportu i sg z samym terminem , wspinanie” zwigzane nierozerwalnie.
Jej wspolezesne, popularne oblicze oraz ,,sprzetowa rewolucja”, jakiej ciagle
jeszcze jesteSmy $wiadkami, nie maja w zasadzie nic wspdlnego z tym, czym
wspinanie bylo przed dwudziestu, trzydziestu laty. Jednakze to niezrozu-
mienie probleméw, celow i sposobow realizacji wspblczesnej wspinaczki spor-
towej i rekreacyjnej powoduje, ze otrzymujemy w prezencie potezny walor
w postaci, nazwijmy to, ,,spolecznej nobilitacji” osob wspinajgcych sie. Tym
bardziej osob niewidzgacych. Wspinaczka bowiem moze (cho¢ nie musi) byé
zajeciem ryzykownym, lecz zawsze z takowym jest utozsamiana, a co za tym
idzie, elitaryzm wspinaczki w potocznej §wiadomoSci staje sie jej wartoScig
autoteliczna, ktéra moze zosta¢ wykorzystana réwniez w pracy z osobami
niewidzacymi. Wspinaczka czy to skalkowa, czy halowa ($ciankowa) zyskuje
przez to walor niezmiernie istotny w pracy pedagoga. Przygoda $ciankowo-
skalkowa staje sie swoistg inicjacja zachecajaca do dalszego wspinaczkowe-
go eksplorowania §wiata oraz do wykraczania poza te miejsca.

Wspinaczka ma jednak wiele innych waloréw, powodujacych ze jest ona
dyscypling, ktora moze by¢ uprawiana wtasnie przez osoby niewidzace:

B Tresciag motoryczng wspinaczki, bedacej zarazem zjawiskiem kulturo-
wym, jest elementarne ludzkie do§wiadczenie ruchowe — wspinanie sie.
Doéwiadczenie to jest znane niemal kazdemu, a wyrazalo sie w dziecin-
stwie spontanicznym lub nasladowczym wspinaniem na meble, drzewa,
budynki. W przypadku os6b niewidzacych mozna powiedzie¢ o pewnym
deficycie tego rodzaju doSwiadczen ruchowych, wynikajacym z jednej
strony z lekow i braku kognitywnych wzorcéw u dziecka (z czym mamy

¢ Uczestnictwem w wydarzeniu wspinaczkowym, ktére staje sie motywacjg do opusz-
czenia stalego miejsca zamieszkania (a w przypadku oséb niepelnosprawnych, bardzo czesto
dostownie — mieszkania) moze by¢ przeciez che¢ dopingowania przyjaciél i spedzania z nimi
czasu, pragnienie do§wiadczenia odmiennoSci i niecodziennoéci przez kontakt z bardzo specy-
ficzng subkultura wspinaczy, biwak, wieczorne ognisko, a nawet pisanie o wspinaczce (o czym
wspominal ideolog wspinaczki Wolfgang Giillich).
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do czynienia jezeli dziecko nie przebywa z rowieSnikami i nie nasladuje
ich zachowan), z drugiej za$ z obaw jego opiekunéw. Przezycie ,,nowego”,
czym bedzie czynno$é ,,wspinania sie” zwienczona sukcesem ,,wspiecia
sie na” lub ,,do”, moze by¢ dla osoby niewidzgcej zaskoczeniem i od-
kryciem nieznanych dotad doznan, stanéw, emocji ptynacych z nowego
sposobu przemieszczania ciala w przestrzeni (dodajmy - przestrzeni
niecodziennej).

Czasami, wspomniane przezycie nowego, bedzie wyrazalo sie ponow-
nym doS§wiadczeniem stanéw dzieciecej, zabawowej beztroski. Przy
tym jednak sens wspinania sie, ktérego celem jest wspomniane wspie-
cie sie ,na” lub ,do”, jest logicznie na tyle oczywisty i naturalny, ze
nie stwarza barier i probleméw z jego wyobrazeniowa wizualizacja. Dla
poréwnania, wiodacy sens dziatania bywa w innych dyscyplinach tak
bardzo obwarowany sztucznymi regutami, iz czesto niemozliwe staje sie
zbudowanie w umy$le osoby niewidomej obrazu danej czynnoSci, ktory
zgodny bedzie z jej sztuczng idea. Bowiem gdy sensowno§é dziatania
w konkretnym zadaniu ruchowym lub jego nauczaniu musi, a nie moze
by¢ doS§wiadczana zmyslowo, dzialanie to staje sie dla podmiotu pozba-
wione sensu. Mozna powiedzie¢, ze brakuje wtedy pomostu pomiedzy
tym, co przedstawia sobg dana dyscyplina czy tez jej elementy, a tym,
co subiektywnie mozna uczyni¢ zrozumialym [Hildenbrandt, Scherer
1995, s. 49]. We wspinaniu sie taki problem nie wystepuje.

Wspinaczka jako dyscyplina jest w swym glebokim istotowym sensie
przede wszystkim zabawa, ktorej treScig jest przemieszczanie ciala
w przestrzeni i towarzyszace temu naprzemienne zachwiania, a nawet
utraty poczucia réwnowagi i jej odzyskiwanie. W potocznym jezyku cze-
sto styszy sie o ,ludziach pajakach”, ,walce z grawitacja”, przy czym
w czasie wspinaczki rownowage odzyskuje sie rowniez z pomoca rak, co
w przypadku os6b niewidzacych ma istotne znaczenie i bedzie elemen-
tem sprzyjajacym (w poréwnaniu z jazda na deskorolce, rowerze — gdzie
dodatkowo wystepuje ryzyko zderzenia, upadku) [por. Herwig, Schmidt
2001, s. 12; Herwig 1990, s. 205; Herwig 1991, s. 14]. Szkolenie zmystu
réwnowagi jest za$ zaliczane przez réznych autoréw do elementarnego
wychowania fizycznego oséb niewidzacych [Scherer 1983 s. 100; Herwig
1990, s. 201; Herwig 1991, s.11; Sipko i wsp. 1997, s. 11] .

Wspinaczka, szczegdlnie halowa, odbywa sie w przestrzeni, ktora moze-
my nazwac przestrzenig bezpieczng (i dodatkowo dajaca sie modelowaé
w zaleznoSci od potrzeb). Nie ma tam przedmiotéw, o ktére mozna sie
potknaé, uderzyé. Przestrzen te przemierza wspinacz stosunkowo powo-
li, a niepowodzenie (odpadniecie) nie wigze sie z upadkiem, jak moze to
mieé miejsce w czasie innych aktywnosci (nie istnieje ryzyko urazu ani
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o$mieszenia), lecz jest naturalna konsekwencja, ktérej wszyscy w row-
nym stopniu podlegaja (sita grawitacji w rownym stopniu oddzialuje na
osoby widzace i niewidzace).

We wspinaczce TR’ nie wystepuja problemy z orientacjg (zaréwno oso-
bom widzacym, jak i niewidzacym kierunek wspinaczki wskazuje lina)
typowe dla takich dyscyplin jak lekka atletyka czy narciarstwo. We
wspomnianych dyscyplinach problemy te rozwiazuje sie przez dodat-
kowsg pomoc (urzadzenia, osoby), ktéra we wspinaczce TR przestaje byc
konieczna, chociaz czasami jest z innych przyczyn wskazana.

O ile w innych dyscyplinach postrzeganie najblizszego otoczenia przez
niewidzacych moze byé utrudnione, o tyle wspinaczka w skale lub na
Sciance w pewnym sensie sprzyja tym procesom [Giese, Bietz 2005, s.
103]. Ruch jest stosunkowo wolny, a informacje zdobywa sie za posred-
nictwem rak i stop. Widzacy, choé moga przewidywaé i w nastepstwie in-
formacji uzyskanych za poérednictwem wzroku przygotowaé sie — row-
niez przez ustawienie ciala — do wykonania kolejnych ruchéw, to jednak
réwniez nie moga wspina¢ sie poza zasiegiem swoich rak i stop.
Niewidzacy moga wspinaé sie w tych samych warunkach co widzacy
inie potrzebuja zadnej dodatkowej pomocy (to jednak moze zmieniac sie
w miare wzrostu trudnoéci i dlugoéci pokonywanych drég, stad préba
wykorzystania aparatury typu Mikrolinkfm).

Niewatpliwym i nie do przecenienia walorem szkolenia wspinaczko-
wego jest najistotniejsza — wydaje sie — chwila rozwoju wspinaczkowe;j
osobowosci, kiedy to niewidzacy wspinacz juz nie tylko sie wspina, ale
tez zaczyna asekurowac swojego partnera. Realizacja tego ,,¢wiczenia”
poprzedzona odpowiednim przygotowaniem i prowadzona w kontrolo-
wanych warunkach, moze staé sie bardzo czesto jednym z pierwszych,
o ile nie pierwszym w zyciu niewidzacej osoby momentem, gdy w tak
autentyczny i ,namacalny” sposéb, osoba ta staje sie w pelni odpowie-
dzialna za drugiego czlowieka (co przyczynia sie do rozwoju spotecznych
kompetencji)s.

5 Ang. Top Rope, czyli potocznie wspinaczka na wedke. Wspinaczka, w czasie ktérej nie

istnieje ryzyko odpadniecia i tzw. lotu. Lina wspinaczkowa jest zainstalowana na koncu drogi
wspinaczkowej i co za tym idzie, w dowolnym momencie mozna na niej zawisnag.

6 (...) ,Pewne, zda sie, to wszakze, iz nie da sie usuna¢ z aksjologicznego centrum sto-

sunkéw miedzyludzkich kanonu wzajemnego zaufania. Im bardziej ryzykowna i niebezpieczna
sytuacja, tym wieksza jest rola ufnosci w dobrg wole drugiego czlowieka. W skrajnych przypad-
kach odwolujemy sie do przyktadu alpinistow powigzanych podwéjna ling: fizycznym sznurem,
ale przede wszystkim jeszcze mocniejszg nicig zaufania do partnera. W ryzykownej walce prze-
ciwienistw ten czynnik wydaje sie decydujacy o powodzeniu trudnej akcji. Ryzyko — mozna by
rzec — zostaje wtedy odpowiednio podzielone pomiedzy partneréow.” (...) [Lipiec 2000, s. 24].
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B Opierajgc sie na dostepnych badaniach mozna powiedzieé, ze istnieje
wiele przeslanek do wzmagania fizycznej aktywnoSci oraz pracy z cia-
tem dzieci i mtodziezy z dysfunkeja wzroku jako standardu oddzialywan
rewalidacyjnych. Ma to istotny wptyw nie tylko na ksztaltowanie pra-
widlowej postawy ciala i rownowagi, lecz réwniez (a moze nawet przede
wszystkim) na przezwyciezanie trudnoSci i radzenie sobie z sytuacjami
stresujacymi. Co wiecej, niektorzy z autorow postuluja wzbogacenie tre-
§ci oddziatywan wychowawczo-rewalidacyjnych o skuteczne metody re-
dukgji leku i umiejetnosci radzenia sobie, oparte na sposobach kontroli
emocji i opanowania sytuacji [Janusz 2003, s. 113].

B Wspinaczka nalezy do grupy dyscyplin, ktore dla mtodziezy sg ekscytu-
jace. Z uprawianiem wspinaczki zwigzane jest wystepowanie tak zwa-
nych dreszczykéow emocji’. Wynika to z wystepowania wspomnianego
juz elementu ryzyka, z przebywania na wysokosci w miejscach ekspo-
nowanych i niecodziennych. Walorem nie do przecenienia bedzie zatem
duza atrakcyjno§¢ wspinaczki w stosunku do innych znanych form (re-
habilitacja, gimnastyka korekcyjna i inne zajecia z dyscyplin nalezacych
do kanonu wychowania fizycznego).

B Wycieczki podejmowane w celach wspinaczkowych, tzw. turystyka wspi-
naczkowa, wigza sie nierozerwalnie z emocjami wynikajacymi nie tylko
z aktu penetracji nowego otoczenia, ale i z samego kontaktu czlowieka
ze skala, ktora, silg rzeczy, jest naturalnym érodowiskiem kazdego ,,ra-
sowego” wspinacza. W przypadku osoby niewidzacej bedzie to kontakt
bardzo emocjonalny, bowiem wyczuwalny (skala ma specyficzny zapach
1 temperature zalezng od wystawy i warunkéw atmosferycznych).

B Osoby niewidzgce sa predysponowane do autentycznego przezywania
sytuacji zwiazanej z wystepowaniem elementu ryzyka. Biorac pod uwa-
ge ograniczony stopnien w jakim mass media mogg wptywac¢ na moty-
wacje os6b niewidzacych, wydaje sie, ze przezycia tych osob towarzysza-
ce wspinaczce majg ideowo czysty charakter.

B Tresé przezy¢ doSwiadczanych w czasie walki, czy tez gry sportowej,
to wartoéci uniwersalne bez wzgledu na cechy fizyczne podmiotu, tak
wiec osoba niewidzgca jest w rownym stopniu predysponowana do ich
do$wiadczania, jak osoba widzaca. Andrzej Matuszyk [1998, s. 15] wy-
odrebnia nastepujace skladniki wspinaczkowych przezy¢ przestrzen-

7 Ang. Thrill, jedno z kluczowych poje¢ teorii Michaela Balinta. Juz w przedmowie do
swojego dzieta Angstlust und Regression autor zwraca uwage na trudnoSci zwigzane z ttuma-
czeniem tego terminu, ktéry nie posiada wedlug niego w innych europejskich jezykach wia-
$ciwych odpowiednikéw. W tlumaczeniu niemieckim wykorzystano zatem stowa Wagnis (ry-
zykowne przedsiewziecie, czyli niejako akcje prowadzaca do wystapienia owych thrill’s) oraz
Angstlust (dost. ochota na strach) [Balint 1999, s. 5].
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nych (wystepujace, jak pisze autor, w kazdej wspinaczkowej grze-walce

sportowej — w réznych jej typach — w réznych konfiguracjach i relacjach

wzajemnych:

Skladnik ilinktyczny: ,,0szolomienie przestrzenia”, ,,oszolomienie wyso-
koScig” oraz pochodne od tych doznan preferencje i nastawienia. Do przezy¢
wspinaczkowych o tym charakterze autor zalicza réwniez przezycia este-
tyczne zwigzane z przyroda, a nawet przezycia mistyczne, w tym religijne.

Skladnik agoniczny: przezycia zwigzane z pokonywaniem przestrzeni
oraz nastawieniem rywalizacyjnym, skierowanym ku innym podmiotom
ludzkim.

Skladnik aleatoryczny: przezycia zwigzane z do§wiadczaniem ryzyka.

Doswiadczanie ryzyka w trakcie wspinaczki jest nacechowane autotelicz-
nie, przy czym jak juz zasygnalizowano, w tej konkretnej sytuacji wzmacnia
sie dodatkowo jego subiektywnos§é. Jest ono bowiem zwigzane z podjeciem
dzialania, ktére wywoluje lek nawet pomimo prawdziwych zapewnien o bra-
ku mozliwoéci zaistnienia strat zwigzanych z uszkodzeniem ciala, czy tez
utratg zdrowia. Sukces za$ zalezy w duzym stopniu od postawy nauczyciela,
ktory tak modyfikuje dostepne mu érodki i tak okresla cele, aby pozytywnie
motywujacy sukces stat sie faktem.

2. Wokol zjawiska kompensacji

Zjawisko kompensacji, jeden z kluczowych dla tyflopedagogiki termi-
noéw, mozna rozpatrywac¢ dwojako. Pierwsza z dwoch zasadniczych inter-
pretacji méwi o kompensacji jako podstawowym, obok racjonalizacji, pozy-
tywnym mechanizmie obronnym, a zarazem sposobie na osiggniecie pelni
zycia w warunkach akceptacji samego siebie i swojej niepelnosprawnosci.
Kompensacja w tym znaczeniu prowadzi zatem do zastgpienia brakow
i udaremnien, tworzonych przez niepelnosprawnos$é, innymi dostepnymi
warto§ciami, stanowigcymi cel dgzen [Sekowska 1981, s. 62]. Racjonali-
zacje mozna natomiast pojmowacé jako obiektywne u§wiadomienie sobie
strat, ktore przynosi brak wzroku i zasobéw, ktére pomimo owego braku
nadal istniejg i ktére nadal mozna rozwijaé. Racjonalny ,bilans” ujemnych
skutk6w niewidzenia — strat oraz (pre)dyspozycji i dgzeh — pozwala na roz-
winiecie sie woli uczestnictwa®, i w nastepstwie tego dobrowolne i czynne
wlaczenie sie do dzialan rewalidujacych, réwniez tych o charakterze kom-
pensacyjnym.

8 Termin wprowadzony przez autora, podkreslajacy wage motywacji wewnetrznej jako

warunku do zainicjowania jakichkolwiek dzialan o charakterze kompensacyjnym i dzialan re-
walidacyjnych.
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W odniesieniu do pojecia rewalidacja, interesujgcy wydaje sie wplyw
etymologii tego okre§lenia na konsekwencje, w szczegélnosci konsekwencje
pedagogiczne. Ot6z revalidus oznacza ,,z powrotem zdrowy”, czyli w jezyku
polskim ,ozdrowiony”. Jednakze podstawa ksztalcenia oséb niewidzgcych
czy ociemnialych nie moze by¢ dgzenie do wyjScia ze stanu inwalidztwa, lecz
przystosowanie osob niewidzacych do tego, aby w warunkach swojej nie-
pelnej sprawnosci byli warto§ciowymi, uzytecznymi i szczesliwymi ludzmi®.

Owo przystosowanie, jako czynnik pedagogicznej rewalidacji i adapta-
cji, szczegoélnie dla podjetego tematu istotny, polega na:

— przeciwdzialaniu zjawiskom frustracyjnym w celu osiggniecia rownowagi
i ogbdlnego dynamizmu psychofizycznego,

— rozszerzaniu zakresu adekwatnoS$ci poznawania §wiata zewnetrznego,

— rozwoju osobistych dyspozycji psychofizycznych, umozliwiajacych mak-
symalne przezwyciezanie ograniczen zwigzanych z kalectwem,

— wlaczeniu sie do tworczego udzialu w zyciu spolecznym przez przygoto-
wanie do pracy i uspolecznienie [Sekowska 1981, s. 22 — 23].

Do najistotniejszych czynnikéw terapii i wychowania zmierzajacych do
adaptacji zalicza sie m.in.:

1. Kompensacje, ktora powinna zastapi¢c w mozliwie najwiekszej mierze
utrudnione drogi komunikacji ze $§wiatem zewnetrznym, z poznawa-
niem go, przezywaniem i przystosowaniem sie do zycia w warunkach,
jakie stwarza niepelnosprawno$é¢ i jakie narzuca §wiat zewnetrzny.

2. Korekture niesprawnego czy nieprawidlowego dzialania analizatora
wzrokowego, co w odniesieniu do 0s6b ociemnialych moze mieé zastoso-
wanie przy zachowaniu przez nich resztek wzroku. Korekture czynnosci
zmystow nieuszkodzonych, cennych dla procesu kompensacji. Korektu-
re og6lnych czynnosci zyciowych. Korekture adekwatnosci wyobrazen
surogatowych.

9 Warto przytoczy¢ w tym miejscu wypowiedZ ojca niewidomego wspinacza Erika We-
ihenmayera: ,,...gdy bylo pewne, ze straci wzrok, niepokoilem sie gléwnie tym, czy bedzie
potrafil prowadzié bogate i satysfakcjonujace zycie, bogate nie pod wzgledem materialnym,
ale duchowym, pelne glebokiego wewnetrznego zadowolenia, wypelnione sensem” [Heltorff,
1998]. Doskonalym uzupelnieniem tej wypowiedzi jest wypowiedZ samego Erika Weihenmay-
era: ,,Jako dziecko uwielbialem robié¢ niesamowite rzeczy, tak jak pozostale dzieci z sgsiedztwa.
Nie chcialem by mnie traktowano inaczej. Tata zawsze zachecal mnie do prébowania wszyst-
kiego, uwazal ze przez cale zycie moge podejmowac sie ryzykownych rzeczy, musze tylko do-
brze sie zabezpieczaé, by nie narazaé zycia. Zwlaszcza rodzice niewidomych dzieci powinni by¢
odwazni, powinni wspiera¢ swoje niewidome dziecko, powinni wysylaé je w §wiat, nawet gdyby
przynosilo to rozczarowania. Moga przy tym zdarzy¢ sie jakie$ ,,sttuczki”, ktérych konsekwen-
cje rodzice powinni pozbieraé, zeby dziecko nadal moglo poznawaé $wiat. Tak mdj ojciec poste-
powal ze mna” [Heltorff, 1998]. Obie wypowiedzi zostaly zaczerpniete z dokumentu filmowego
Der blinde Gipfelsturmer.
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3. Usprawnienie czynnoS§ci za pomocg ¢wiczenia orientacji przestrzennej
i zyciowej. Usprawnienie do wyzszego poziomu czynnosci nieuszkodzo-
nych, zapewniajacych poczucie niezalezno$ci i dzialajace w kierunku
defrustracyjnym.

4. Dynamizowanie dzialajace wychowawczo, wzmagajace napiecie uczu-
ciowe i wole, a wiec aktywnos¢ i inicjatywe, tworczoéé, zapal do pracy,
site woli, pasje do walki z trudno§ciami.

Droga do osiagniecia powyzszego jest ulatwienie realizacji potrzeb
zwigzanych z dgazeniem do spolecznie tworczej afirmacji wlasnego ,ja” [Se-
kowska 1981, s. 22-23], dzieki czemu osigganie, sformutowanych juz przez
Grzegorzewska [1964], celéw szeroko pojetej rewalidacji moze wigzac sie
z osigganiem poczucia psychicznej wolnosci®.

Procesy poznawcze i uczenie sie os6b niewidzacych sg uwarunkowane
specyficznymi procesami kompensacyjnymi rozumianymi w tym wypadku
jako zastepowanie informacji wizualnych innymi mozliwymi i dostarczaja-
cymi adekwatnej wiedzy o Swiecie. W tym sensie jest to drugie, zasygnali-
zowane juz wczesniej, znaczenie terminu kompensacja. Kontakt z rzeczywi-
stoScia jest ograniczony przez wylgczenie dominujgcego dla wiekszoSci ludzi
kanatu informacyjnego — analizatora wzrokowego. Pomimo to niewidzacy
potrafiag prawidlowo wnioskowaé z sygnaléw otrzymywanych za posred-
nictwem pozostalych analizatoréw zmystowych, a zatem wszelkie procesy
kompensacyjne maja na celu zastapienie elementéw optycznych przez inne,
pozostajace z tymi w $cistej korelacji, przy czym, co wazne, ogblne prawo
ksztalcenia zmystéw sprowadza sie do ich czynnosci psychicznych, a nie fi-
zjologicznych'!. Dopiero kompensacja przez wspoéldziatanie pozostatych ana-
lizatorow i powstanie w korze mézgowej dynamicznych ukladéw struktural-
nych daje obraz tzw. zastepstwa zmysloéw, przejawiajacy sie pamieciowym,
wieloplaszczyznowym odwzorowaniem rzeczywisto§ci w umysle osoby nie-
widzacej. Zwiekszona sprawnos$é percepcyjna polega zatem na wyéwiczeniu
efektywnoéci analizowania informacji, umiejetnosci selekcji i prawidlowej
interpretacji réznych bodzcow. Z tego wlasnie powodu najwiekszy wysitek
w ksztalceniu powinien by¢ skierowany na tworzenie najkorzystniejszych
warunkéw do wytwarzania sie wspomnianych struktur. Mozna to osiggnaé
stwarzajgc warunki uczynniajace mozliwie wszystkie receptory i warunki

10 Czlowiek jest owg bardzo dziwng istno$cia, ktéra, aby by¢ tym czym jest, musi to
najpierw zbada¢, musi chcac nie chege — zadaé sobie pytanie, czym sg rzeczy w jego otoczeniu
i czym on sam po§rdd nich jest [...] Czlowiek jest zadza bycia wlaénie takim, jakim jest, urze-
czywistnienia swego indywidualnego Ja” [Gasset 1993, cyt. za: Obuchowski 2000, s. 12].

11 Przejawilo sie to odrzuceniem powszechnej do dzisiaj w §wiadomosci spolecznej teorii
wikariatu zmystow, czyli teorii wysubtelnienia zmystu (np. dotyku) przez obnizenie progu po-
budliwoéci w celu zastgpienia innego zmystu (w tym wypadku zmystu wzroku).
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ulatwiajace procesy wyzszej analizy i syntezy!2. Nawigzujac do niezwykle
istotnego problemu komunikacji warto zauwazy¢é, ze wszelkie mozliwosci
kompensacyjne dynamicznych ukladéw strukturalnych, opartych na réw-
noczesnej funkcji pozostalych analizatoréw, beda wzmacniane i poszerza-
ne dzieki drugiemu ukladowi sygnalowemu - érodkowi komunikowania sie
z my§$la ludzka za pomocg slowa.

Zmyst wzroku jest zmystem szczegbélnym, gwarantuje bowiem bogactwo
wrazen symultanicznych, obejmujac jednym spojrzeniem wiele cech obiek-
tow i zdolnym wychwyci¢ skomplikowane zaleznosci miedzy nimi. W przy-
padku tego zmyslu nadrzedna staje sie zasada interpretacji ,,od ogétu do
szczegolu”. Odbiér wzrokowy odbywa sie przy tym niejako mimowolnie, co
oznacza, ze w postrzeganie wzrokowe nie wkladamy wysitku zwigzanego ze
skupieniem i koncentracja, tak jak ma to miejsce w czasie poznania dotyko-
wego [Klopotowska 2007, s. 271].

Zmyst dotyku w przeciwienstwie do zmystu wzroku jest kontaktoana-
lizatorem, czyli analizatorem, ktory reaguje na bodzce w bezposrednim
zetknieciu z nimi'3. W tym przypadku obowiazuje odmienna zasada inter-
pretacji ,,od szczegélu do ogélu”, a przy tym poznanie dotykowe wymaga
jeszcze aktywnej postawy, dlugotrwalego skupienia uwagi oraz rezygnacji
z rbwnoczesnego wykonywania innych czynnosci. Co wiecej, gérny przedziat
skali mozliwego do wyobrazenia pola percepcji dotykowej jest ograniczony
do zasiegu wyciggnietych ramion, a i to w tzw. codziennosci w zasadzie teo-
retycznie (ze wzgledu na ogélnie przyjete normy zachowan) [Klopotowska
2007, s. 270]. Natomiast sytuacja wspinaczkowa w pewnym sensie ,,uspra-
wiedliwia” takie zachowania, a juz na pewno nie wywoluje negatywnego
odbioru. Wrecz przeciwnie — wywoluje niejednokrotnie podziw wynikajacy
ze stosowanych w takim zakresie dziatan percepcyjnych!. Wazna z punktu

12 Teorie kompensacji przez ksztaltowanie dynamicznych uktadéw strukturalnych przed-
stawila M. Grzegorzewska [1964, s. 43-44]. Prace nad ta teorig kontynuowala Z. Sekowska
[1981, 5.65-66].

13 Niewidzacy wspinacz Andy Holzer w jednym z artykuléow opisujacym jego wspinacz-
kowe osiggniecia pisze wymownie o poznawaniu dotykowym: ,,Moich dziesiecioro oczu” Podaje
z: http://www.andy.diealpen.at/ [Por. S. Kern, 2007].

14 Potwierdzajg to komentarze wyrazajace podziw widzacych obserwatoréw, ktérzy nie sg
w stanie wyobrazi¢ sobie siebie samych w sytuacji, kiedy lokalizowanie kolejnych chwytéw od-
bywa sie dotykowo. Warto wspomnie¢ rowniez o znaczacej roli pamieci przestrzennej, w sensie
pamieci pola percepcji dotykowej — réznego dla réznych oséb — ktére czyni skuteczniejszym lo-
kalizowanie stopni, ktéore ,,dopiero co” byly chwytami. Stwarza to niejednokrotnie zaskakujace
wrazenie, ze niewidzgcy wspinacz stawia noge dokladne tam, gdzie faktycznie znajdzie stopien,
zupelnie jakby go widzial. Zakres tego pola moze byé¢ rézny, najprawdopodobniej jednak jest
wyznaczony ,maksymalng rozpietoécig” ciala wspinacza. Nieco innym charakterem pamieci
przestrzeni jest umiejetno$é jej zapamietania w wiekszej skali, np. uktadu kolejnych chwytéw
i stopni na drodze wspinaczkowej.



72 WOJCIECH SWEDZIOL

widzenia nauczania opartego na poznaniu dotykowym, jest réwniez umie-
jetnosé transpozycji oraz zwigzana z nig zdolno§c¢ sterognostycznego odtwa-
rzania calo$ci obrazu na podstawie niepelnego, ,,wycinkowego” wrazenia [T.
Majewski 1983, s. 38].

Stuch jako kolejny pod wzgledem wartosci kompensacyjnych zmyst (acz-
kolwiek moze to by¢ zmienne w zalezno§ci od natezenia bodZca) ma znaczacy
udzial w ksztaltowaniu wyobrazenia przestrzeni rozleglej oraz w rejestro-
waniu zmian polozenia obiektéw w przestrzeni jak réwniez zachodzacych
w niej zjawisk. Zasadniczg role pelni jednak sluch w ksztaltowaniu obrazu
rzeczywisto$ci 1 pojmowaniu logiki réznych zjawisk za pos$rednictwem sto-
wa, czyli zasygnalizowanej juz kompensacji werbalne;j.

Analizator wechu mozna natomiast traktowac jako dopelniajacy ten ob-
raz wrazen, ktory jest dostepny dotykowo i stuchowo (choé i tu mozna ob-
serwowac odstepstwa — ,,specyficzny zapach przestrzeni”, ,,zapach zimnego
gorskiego powietrza” moga byé podstawowymi informacjami o przestrzeni,
funkcjonujagcymi w pierwszej niejako kolejnosci). Nalezy wiec pamietac, ze
zapach moze by¢ istotna, a nawet podstawowa cecha identyfikujaca prze-
strzen, ale réwniez i obiekty (specyficzny zapach $ciany wspinaczkowej czy
tez zainstalowanych na niej chwytow, zapach magnezji).

3. Specyfika dzialan ruchowych oséb niewidzacych

Dla kazdego cztowieka istniejqg warunki,
w ktorych jest on niepetnosprawny.

Kazimierz Obuchowski [2000, s.9]

Brak wizualnej informacji powoduje, ze osoby niewidzace przezywaja
Swiat materialny fragmentarycznie i wyrywkowo, majgc znaczne problemy
z ukierunkowaniem i kontrolg dzialan w tym éwiecie zachodzacych. Zwlasz-
cza w trakcie dziatan ruchowych sg niewidzacy silnie ograniczani, a wynika
to bezpoérednio z owego deficytu ,,ogarniania” rzeczywistoSci w zakresie
kontroli i dostosowania sie do niej (widzacy ogarniaja rzeczywisty stan fak-
tyczny jednym, czesto mimowolnym spojrzeniem). Z tego wlasnie powodu
bardzo wiele z zadan, ktére przynosi zar6wno potoczna codzienno§é, jak
1 niecodzienno$¢ czasu uwolnionego, podroézy, sytuacji turystycznej badz
najogodlniej rekreacyjnej, nie mogg zostaé w pelni samodzielnie wykonane,
a przynajmniej nie bez kompensujacej pomocy, czy to czlowieka, czy tez
technicznych udogodnien. Pomijajac oczywiste problemy orientacyjno-ko-
munikacyjne, to jezeli przyjrzymy sie innym, ktoére towarzysza czynno§ciom
ruchowym, zauwazymy, ze nie wynikaja one bezposrednio z braku wizu-
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alnej informacji, lecz majg swojg niezaprzeczalng przyczyne w biografiach
0s6b niewidzacych. Ot6z na kariery ruchowe tych ludzi bardzo czesto majag
wplyw wszelkie ograniczenia ich aktywnosci, co z kolei ogranicza réznorod-
no§¢ gromadzonych do$wiadczen ruchowych. Im mniej réznorodne sg te
doéwiadczenia, tym bardziej niekorzystne beda warunki dla ksztaltowania
dziatan ruchowych i wprowadzania odpowiednich relacji znaczeh w obszarze
aktow ruchowych. Wazne jest przy tym réwniez, ze owe deficyty dotyczace
do$wiadczen ruchowych, daja wieksze szanse ich kompensowania, niejako
,hadrabiania”, anizeli brakujaca funkcja analizatora wzroku. W praktyce
zaje¢ ruchowych z osobami niewidzacymi zauwazalne sg trzy gléwne ob-
szary stwarzajgce problemy zaréwno uczgcym sie, jak i nauczajacym. Sg to:
postrzeganie przestrzeni i orientacja, rozwijanie wyobrazen ruchowych oraz
do$wiadczenia ruchowe odwolujace sie do sensu dzialania.

3.1. Postrzeganie przestrzeni i orientacja

Poznawcze eksplorowanie przestrzeni, przejawiajace sie orientacjg
w pomieszczeniach oraz w przestrzeni miejskiej lub w przestrzeni natury,
polega u os6b niewidzacych na tworzeniu reprezentacji relacji przestrzen-
nych w odniesieniu do usytuowania siebie w tej przestrzeni, celu jak i prze-
szkéd na drodze do niego. Tworzenie takich reprezentacji jest okreslane
jako tworzenie map poznawczych w umyS§le osoby niewidzace;j.

Pojecie mapy poznawczej (mental map) zostalo wprowadzone po raz
pierwszy przez E.C. Tolmana [1948, s. 189 — 208] w 1948 roku. Zalozy! on go-
towo§¢ organizmow zywych do wyszukiwania w dostepnej przestrzeni znakow
ulatwiajacych realizacje potrzeby orientacyjnej. Znaki takie, okreslone jako
punkty orientacyjne, znajduja sie na zewnatrz organizmu. Czlowiek, uczac
sie znakow, uczy sie miejsca. Eksploracja przestrzeni prowadzi do uczenia sie
miejsca, w trakcie ktérego nastepuje stopniowe kojarzenie uktadu obiektéw
przestrzennych o okreslonej lokalizacji fizycznej, znajdujacych sie w okreslo-
nym kierunku i odleglosci (mierzonej np. liczba krokéw). Gdy w dostepnym
§rodowisku brak jest dostatecznej iloSci i jakosci informacji, mierzonej kryte-
rium afordancji tj. Srodowiskowych mozliwosci, gdy nie wystepuje dostatecz-
na liczba punktéw orientacyjnych, jednostka przechodzi z poziomu uczenia
sie znakéw i znaczen na poziom uczenia sie ruchow przejawiajacy sie zapa-
mietywaniem ruchéw konczyn, skretéw ciala, napiecia mie$ni. Waznym od-
kryciem Tolmana bylo zwrdocenie uwagi na osobowo$¢ podmiotu, jako aktyw-
nego elementu, ktory poéredniczy pomiedzy fizycznymi bodZcami érodowiska
a reakcjami zachowania sie. Jego zasluga bylo rozbudowanie psychologiczne-
go modelu S-R (stimulus-reaction) na S-O-R (stimulus-organism-reaction).
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Juz sama mnogo§¢ synonimicznych pojeé okreslajacych to interesu-
jace zjawisko w literaturze (w jezyku polskim stosowane sg m.in. termi-
ny: mapowanie lub kartowanie poznawcze, badz wyobrazeniowe) moze
by¢ uznana za wyraz jego wieloaspektowosci i réznorodno§ci podejmo-
wanych studiéw teoretycznych!s. Nierozstrzygniety wydaje sie byc¢ dys-
kurs dotyczacy tego, czy zdolnos¢ kartowania poznawczego jest wrodzo-
na (natywizm), ksztaltuje sie w wyniku do$§wiadczania zréznicowanego
§rodowiska geograficznego (empiryzm), czy tez zdolno$é te konstruuje
interakcja miedzy tym co dziedziczne a tym co pochodzi z do§wiadczenia?
(konstruktywizm).

Opierajac sie na dostepnych informacjach, mape poznawczg mozna zde-
finiowaé jako wiedze jednostki na temat relacji przestrzennych i Srodowi-
skowych oraz procesy poznawcze zwigzane z kodowaniem i odtwarzaniem
informacji te wiedze okreslajacych, na nig sie sktadajgcych [Kitchin, Blades
2002, s. 1-2]. Sg to struktury umystu bedace percepcyjnymi reprezentacjami
przestrzeni, wynik uczenia sie srodowiska i uczenia sie ruch6w. Mapowanie
poznawecze, czyli tworzenie wspomnianych relacji przestrzennych, zalezy od
czytelnoSci przestrzeni (legibility), wyobrazalnosci przestrzeni (imageabili-
ty), jakosci wtoérnych zrédet informacji oraz od zdolnoéci percepcyjnych jed-
nostki. Przy czym nalezy wzia¢ pod uwage, ze wérdd os6b niewidzacych ist-
niejg bardzo duze réznice indywidualne w tym zakresie, a zatem sam brak
wzroku nie jest czynnikiem okreslajacym poziom tej umiejetnosci. Mapa
poznawcza stuzy gléwnie podejmowaniu decyzji dotyczacej przemieszczenia
(czy i8¢?), celu przemieszczenia (dokad i8¢?), drogi do celu (ktéredy i§c?),
oraz sposobu dotarcia do celu (jak i§¢?). Umozliwia zatem tworzenie hipotez
dotyczacych skuteczno$ci planowanych zachowan przestrzennych. Osoba
widzgca ma zapewniong ciaglto$§é percepcyjna, dzieki czemu pozyskiwanie
informacji o wlasciwos$ciach otoczenia opiera sie na naturalnej redundacji
informacyjnej w obrebie zmystu wzroku (ale réwniez i stuchu). Poniewaz
czlowiek nie jest w stanie wykorzystaé w danym momencie calej zawartosci
informacyjnej dostarczanej przez zmys! wzroku, w drodze procesu postrze-
gania dokonuje sie ich selekcja (a wiec ,,ogarniamy wzrokiem”) i powsta-
je efekt koncowy czyli wiedza deklaratywna, majgca charakter catosciowy,
holistyczny. Uposledzenie zmystu wzroku w znaczacym stopniu utrudnia
procesy tworzenia wiedzy deklaratywnej. Niedobor informacji wzrokowych

15 Stosowane w literaturze terminy: Abstract Maps, Cognitive Configurations, Cognitive
Images, Cognitive Representations, Cognitive Schemata, Cognitive Space, Cognitive Systems,
Conceptual Representations, Configurational Representations, Environmental Images, Mental
Images, Mental Maps, Mental Representation, Orientating Schemata, Place Schemata, Spatial
Representations, Spatial Schemata, Topological Representations, Topological Schemata, World
Graphs.
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jest kompensowany przez pozostale zmysly, jednak mechanizm kompen-
sacji moze nie by¢ wystarczajacy dla powstawania funkcjonalnej wiedzy
deklaratywnej umozliwiajacych tworzenie planéw efektywnego dziatania.
Mechanizmy percepcji potrzebujg wiec wzmocnienia w postaci zwiekszo-
nej aktywnosci w pozyskiwaniu informacji i aktywnej eksploracji otoczenia
w czasie dzialan lokomocyjnych. Sytuacja osoby niewidzacej przypomina
bledne koto, poniewaz majac uposledzone mozliwosci percepcyjne, ma ona
zarazem znacznie ograniczone mozliwos$ci wytworzenia poznawczej repre-
zentacji otoczenia i konstrukeji planu efektywnego dziatania. Brak planu
powoduje ograniczenie eksploracji, hamuje mobilnoéé i zubaza mape $rodo-
wiska. Niekompletna w stosunku do potrzeb wiedza §rodowiskowa wplywa
na ograniczenie zakresu odbioru informacji i rozwdj reprezentacji poznaw-
czych [Scherer, Bietz 2001, s. 317; Scherer 1996, s. 75]¢. Wydaje sie, ze
najlepszym sposobem na przerwanie tego zamknietego procesu jest takie
motywowanie, ktére pomimo zwiekszonego ryzyka potknieé¢ i niepowodzen
bedzie stymulowalo do aktywnej eksploracji najblizszego otoczenia, Srodo-
wiska a nawet §wiata.

3.2. Rozwijanie wyobrazen ruchowych

Jako drugi, obok ograniczonej kontroli ruchu w przestrzeni, pojawia sie
u 0s6b niewidzacych specyficzny problem rozwijania adekwatnych wyobra-
zeti ruchowych. Problem ten jest znany réwniez w nauczaniu oséb widza-
cych, jednakze biorgc pod uwage czesto§¢ wystepowania oraz wynikajgce
z niego komplikacje, nie stwarza on az takich trudnoéci, jakie wystepuja
w nauczaniu oséb niewidzacych. Osoby te sa bowiem pozbawione réwno-
waznego ekwiwalentu, pozwalajgcego uzupetni¢ brak kompleksowego wizu-
alnego postrzegania, szczegélnie w czasie demonstracji éwiczenia, ruchu lub
pozycji. Sa wiec niewidzacy ,,skazani” na techniki ogladu (brajlowania) oraz
na komentarz uzupelniajacy w postaci stownej instrukcji. Okazuje sie przy
tym réwniez, ze stosowane w dydaktyce strategie stownego informowania
czesto zawodza, wywolujac wyobrazenia inne od tych, ktére byly intencja
nauczyciela i ktérych mozna by sie spodziewaé¢ w oparciu o do§wiadczenia
plynace z pracy z osobami widzacymi. Z tego punktu widzenia najistotniejsze
jest pytanie o to, jak mozna przekazac¢ osobom niewidzacym tre§é naszych
wrazen wzrokowych, do ktérych nie majg oni dostepu. Istotne wydaje sie,
ze dla kreatywnej i zwienczonej sukcesem dzialania instrukcji stownej, nie

16 Pisal o tym, w odniesieniu do probleméw teorii i praktyki rowniez H.G. Scherer [1993]
w swojej rozprawie habilitacyjne;j.
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jest najistotniejsza dokladno$é opisu przebiegu ruchu, lecz o wiele wieksze
znaczenie ma mozliwo§¢ odniesienia sie do relewantnych do§wiadczen w in-
dywidualnym systemie reprezentacji wyobrazen. Tak wiec komponowanie
stownej instrukeji powinno byé adresowane do osoby i zorientowane na jej
indywidualne zasoby zgromadzonych do§wiadczen ruchowych. Préby zrozu-
mienia fenomenu budowania wyobrazenia, ktére tylko pozornie jest analo-
giczne do efektu spostrzegania, oraz proby zrozumienia problematycznych
technik kompensacji wynikajacych z braku wizualnej kontroli, uwidaczniajg
zlozono$¢ tego problemu. Wyobrazenie ruchu w takiej sytuacji czesto nie
odzwierciedla obiektywnych okolicznoéci i nie jest rowniez wewnetrznym
obrazem analogicznie odpowiadajacym faktycznemu stanowi rzeczy. Jest
raczej kognitywnym fenomenem konstruowanym na bazie semantycznych
struktur [Scherer, Bietz, 2001 s. 331 — 332; Scherer 1996, s. 77]. Wydaje sie,
ze w przypadku os6b niewidzgcych, w kontekscie konkretnego dzialania,
modalne aspekty jego wyobrazenia traca na znaczeniu, w przeciwienstwie
do wzrastajacej wartosSci jego aspektéw semantycznych i jego koncepcyjnie
wytwarzanych cech. Mozna wiec zalozy¢, iz podstawy konstruowania wy-
obrazen ruchowych i ich przebieg zalezg od indywidualnych do$wiadczen.
Im wieksza ich réznorodno$é, tym bardziej specyficzne beda wyobrazenia
nowych czynnos$ci, otwierajgc przed uczacym sie nowe ,wzory” dzialan
i mozliwoSci przekraczania granic za poSrednictwem nowych dziatan [Bietz
2001, s. 175; Giese, Bietz 2005, s. 102].

3.3. Doswiadczenia ruchowe odwolujace sie do sensu dzialania

Jesli sensowno$é dzialania w konkretnym zadaniu ruchowym lub jego
nauczaniu nie moze by¢ do§wiadczana zmystowo, dzialanie to staje sie
dla podmiotu pozbawione sensu. To stwierdzenie Hidenbrandta i Schere-
ra [1995, s. 47 ] odnosi sie glownie do dzialan ruchowych oraz dyscyplin,
w ktorych istnieje wysoki stopien obwarowan pewnymi regulami. W zaje-
ciach sportowych z dzie¢mi i mtodziezg szkolna problem ten nie wystepuje
czesto i umowna wzgledno$é stopnia odzwierciedlenia prawidlowej techni-
ki czesto go rozwigzuje. Nie mozna jednak poming¢ istotnej kwestii, jaka
jest fakt, ze w przypadku os6b niewidomych czynnoéé ruchowa bedzie tym
bardziej ,przejrzysta”, im wieksza bedzie jej naturalno$é nieograniczona
sztucznymi utrudnieniami rozumienia sensu. Utrudnieniami takimi mogg
byé bardzo szczegdlowe przepisy regulujace ruch. Jako przykiad mozna
podaé tutaj chociazby prébe wykonania prawidlowego niskiego startu
przez dzieci niewidome, obarczone dodatkowo deficytami sity i koordyna-
¢ji [Loibl 1990, s. 21]. W takiej sytuacji pojawia sie pytanie o to, jak mozna
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subiektywnie przezywaé sens takiego specyficznego zadania ruchowego?
Problem ten jest istotny przede wszystkim z tego powodu, ze w sytuacjach,
o ktorych mowa, wszelkie, czesto duze wysitki uczniéw, prowadza tylko do
rozczarowan i rzadko wykraczajg poza préby mechanicznej rekonstrukeji
pozbawionych sensu czynnosci. Jest wiec niezmiernie istotne, aby zamiast
opierac sie na zalozeniu, ze sens okre§lonego dzialania wynika sam z sie-
bie, staraé sie uczynié go zrozumialym — przez do$wiadczenie ruchowe — te-
matycznym punktem wyjScia w procesie nauczania konkretnej czynnoSci.
Jezeli nauczamy osoby widzace asekuracji, zazwyczaj maja one za sobg
pewne doéwiadczenia wzrokowe, budujgce pelny wizualny obraz sytuacji,
w ktorej jedna z oséb sie wspina, druga za$ ,,obstuguje” drugi koniec tgcza-
cej ich liny. Bledem jest jednak wyjScie z zalozenia, ze sens dzialania aseku-
ranta jest na tyle oczywisty, iz mozna zaniecha¢ demonstracji i oméwienia
poszczegblnych czynnosci przed rozpoczeciem nauki czynnosci sktadaja-
cych sie na asekuracje. W przypadku nauczania tej samej czynno§ci aseku-
racji osoby niewidzacej, problem staje sie jeszcze bardziej zlozony i nauka
bezwzglednie musi by¢ poprzedzona odpowiednio prowadzona demonstra-
cja i komentarzem. W innym wypadku nauka mechanicznej czynnoSci ase-
kuracji, bedzie pozbawiona nie tylko przejrzystego sensu adekwatnego do
sytuacji, ale istnieje réwniez duze ryzyko zaprzepaszczenia niezmiernie
istotnych elementéw procesu nauczania asekuracji, odnoszacych sie do od-
powiedzialnoSci za cztowieka.

Specyfika dziatan ruchowych oséb niewidzacych uwidacznia wiec pew-
ne podstawowe zasady odnoszace sie do metodycznej konstrukeji procesu
nauczania wspinaczki. Co wazne, nie tylko w przypadku nauczania wspi-
naczki i nie tylko w przypadku tej grupy o wiekszych potrzebach ukie-
runkowanych na uwidacznianie sensu i adekwatno$ci pewnych dziatan.
Mozna przyjaé, ze proba konstrukeji metody, oparta na kreatywnym a nie
odwzorowujgcym dzialaniu, moze by¢ strategiag powszechng. Nalezaloby
wiec w pierwszym kroku postawic przed uczestnikami zaje¢ z nauki ase-
kuracji zadanie (choéby w formie pytan), a nastepnie stworzyé warunki
do (po czeSci samodzielnego) odkrycia zasadno$ci pewnych rozwiazan.
Na przyklad, ze latwiej jest utrzymac ciezar zawieszony na linie, gdy lina
przechodzi przez przyrzad asekuracyjny, bedacy w tym wypadku ,,hamul-
cem”, a trudniej bedzie utrzymaé go ,,gotymi rekami”. Tak odkryta praw-
da (aha!) moze zaowocowaé tym, ze naturalne stanie sie trzymanie liny
w pozycji ,,blok” z oboma rekami pod przyrzadem, a nie, jak czesto zdarza
sie w praktyce, tylko jedna reka, gdy druga pozostaje ponad przyrzadem
asekuracyjnym, i jest w zasadzie bezuzyteczna.
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Podsumowanie

Metodyczna konstrukcja procesu nauczania wspinaczki, oparta na zasy-
gnalizowanych powyzej zjawiskach, powinna uwzglednia¢ fakt, ze u mtodzie-
zy z uszkodzeniem wzroku wystepuje zwiekszone nasilenie stresu w zakresie
zachowan spolecznych. Sa to sytuacje zwigzane z odbiorem spolecznym i au-
toprezentacja, z poczuciem wlasnej wartoséci, pewnosci siebie i kompetencji
oraz sytuacje niepewnosci, czy zostal uzyskany oczekiwany rezultat [Janusz
2003, s. 103, 107]. Przyjazna atmosfera w czasie prowadzonych zajeé, uczest-
nictwo w postawie partnerskiej, a nie sformalizowanej, sytuujacej nauczy-
ciela ponad nauczanymi, oraz poczucie humoru sg wlasciwymi zabiegami
optymalizujgcymi proces nauczania, ktérego nadrzednym celem jest przeciez
aktywizowanie do podejmowania wysiltku, ruch, zabawa, kontakt z przyroda.
Wedlug dostepnych badan istnieje wiele przestanek do wzmagania fizycznej
aktywnoSci oraz pracy z cialem dzieci i mlodziezy z dysfunkcja wzroku, jako
standardu oddzialywan rewalidacyjnych. Ma to istotne znaczenie nie tylko
dla ksztaltowania prawidlowej postawy ciala i rownowagi [Wilczynski, Ka-
sperczyk 1988, s. 28-32], lecz rowniez (a moze nawet przede wszystkim) dla
przezwyciezania trudnoéci i radzenia sobie z sytuacjami stresujacymi. Wyda-
je sie, ze w sytuacji tyflopedagogicznej jest to warunek powodzenia wszelkich
dzialah majacych prowadzié do wzrastajacej samodzielnosci oraz ksztalto-
wania afirmatywnej postawy wobec wlasnego zdrowia i aktywnosci oraz ula-
twienia realizacji potrzeb zwigzanych z dazeniem do afirmacji wlasnego ,,ja”
— w tym przypadku — w poczuciu odpowiedzialnosci.
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Abstract

Introduction to Rock Climbing and Blind People’s Rock
Climbing Tourism

This article presents climbing and climbing tourism as activities that are significantly attrac-
tive for blind people. Climbing advantages are determined by some specific factors, which are
explained in the first part of the paper. Furthermore, the compensation phenomenon is dis-
cussed as well as the characteristics of movement behavior among blind people. In this part,
the author focuses on space perception and orientation, development of movement patterns,
and also movement experiences in relation to the aim of the undertaken action by a blind per-
son. It is crucial to understand all of the mentioned above to take full advantage of climbing
and climbing tourism in the process of fulfilling the need of a blind person to be self-confident.
It could be expressed in considering indoor and outdoor climbing experiences only as an initia-
tion process to encourage blind people to further explore the climbing environment and the
outside world.

Keywords: climbing, typhlo-pedagogy, risk, compensation, rationalization, revalidation, per-
ception, orientation, mental maps, motion images.
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TURYSTYKA RELIGIJNA JAKO FORMA
AKTYWIZACJI OSOB Z DYSFUNKCJA NARZADU
WZROKU. RAPORT Z BADAN

Jadwiga Sobczuk*

Zarys tresci: Turystyka religijna to okolo 10% $wiatowego ruchu turystycznego i jest to ruch
narastajacy. Autorka zajmuje sie tematyka wykorzystania turystyki tego typu w procesie akty-
wizacji os6b niepelnosprawnych.

Artykul przedstawia wyniki badan dotyczace udzialu w turystyce religijnej oséb z dysfunkcjg
narzadu wzroku z obszaru powiatu suskiego. Wyniki wskazujg na duzy udzial tej grupy niepet-
nosprawnych w turystyce patniczej; warto zwréci¢ uwage na osoby wyjezdzajace w celach reli-
gijnych, a nie traktujace pielgrzymek jako podrézy; duza cze$¢ niepelnosprawnych podejmuje
wysilek, ktorego silg napedows jest czynnik duchowy i sita ta pozwala podejmowaé dziatania
niecodzienne — w tym tkwi potencjal turystyki religijnej: w budzeniu aktywnosci oséb nie-
pelnosprawnych. Ten obszar oddzialywania wydaje sie by¢ nie wykorzystywany w pelni jako
element wlaczajacy érodowiska niepelnosprawnych.

Slowa kluczowe: niepelnosprawnosé sensoryczna (osoby stabowidzgce i niewidome), turysty-
ka religijna, aktywizacja niepelnosprawnych, powiat suski

Wprowadzenie. Definicja pojeé

Funkcjonowanie oséb z dysfunkcjami w dzisiejszym spoleczenstwie, to
jedno z najwazniejszych zagadnien, jakie staje przed decydentami polityki
spolecznej. Liczbe niepelnosprawnych na $wiecie szacuje sie dzi$§ na okoto
500 milion6w; w Polsce, w sensie prawnym, jest to liczba okolo 3,5 mln,
natomiast w sensie biologicznym - 5,5 mln [Informacja Rzadu RP 2011].
Ich samodzielno$é jest bardzo waznym elementem zycia spolecznego, bo-
wiem czlowiek aktywny potrafi przeksztalcaé $wiat, wplywac pozytywnie
nie tylko na siebie, ale i na otoczenie. Uczestnictwo w turystyce powinno
by¢ waznym narzedziem funkcjonowania oséb niepelnosprawnych w spote-
czenstwie. Zwieksza ona sily fizyczne i psychiczne, budzi pasje poznawcze,
buduje podstawy przyjazni, wzmacnia wiezy rodzinne; zmusza niepelno-

* mgr Jadwiga Sobczuk, Wyzsza Szkola Turystyki i Ekologii w Suchej Beskidzkiej, tel.
504669690, ajsobczuk@gmail.com
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sprawnych do kontaktéw ze §wiatem zewnetrznym, uczy ich wspétdziatania
w grupie, moze by¢ hobby, ktére nadaje sens egzystencji. Przez odpowiedni
dobér form turystyki i rekreacji mozna poprawi¢ samoocene i poczucie wila-
snej wartoéci, ulatwi¢ akceptacje inwalidztwa przez innych, latwiej przysto-
sowa¢ sie do nowej sytuacji zyciowej (np. po wypadku), rozladowaé napiecie
emocjonalne [Sobczuk 2012a].

1. Dysfunkcja narzadu wzroku

Niepelnosprawnoé§¢ sensoryczna dotyczy osob z dysfunkcjami narzadow
zmyslow, p.w. wzroku i stuchu. Sprawno$¢ wzrokowa zalezy m.in. od ostro-
§ci widzenia i szerokoSci pola widzenia. Powazne ograniczenia widzenia
obwodowego okreéla sie jako widzenie lunetowe lub ograniczenie central-
nego pola widzenia [Smith 2009, s. 130]. Dysfunkcja wzroku (uszkodze-
nie) moze mieé tez postaé obnizenia ostro§ci wzroku, widzenia obwodowe-
go, ograniczenia i ubytkow pola widzenia. Centralna ostro§¢ wzroku jest
glownym wskaznikiem ogdélnego stanu narzadu wzroku (norma wynosi 1).
Ewentualne obnizenie ostro$ci wzroku do 0,7 nie ma praktycznie zadne-
go znaczenia dla zyciowego funkcjonowania jednostki. Przy ostrosci wzro-
ku 0,02 osobe uznajemy za niewidomag. Zdolno§¢é wyraznego spostrzegania
szczegblow nazywamy ostro§cig wzroku (V). Zalezy ona od kata, pod jakim
ogladamy dany przedmiot. Za norme ostro§ci wzroku przyjeto rozpoznanie
przedmiotu pod katem I’ (jedna minuta; 1° = 60°). Ostro$¢ wzroku bada sie
za pomoca tablic Snellena. Poniewaz pelne pole widzenia wynosi 200°, Swia-
towa Organizacja Zdrowia uwzgledniajaca stopien oslabienia ostro§ci wzro-

Tabela 1. Miedzynarodowa klasyfikacja obnizenia ostro§ci wzroku

Stopien iz
. . Ostros$é wzroku .
Kategoria uszkodzenia o korekcie Nazewnictwo
wzroku p
Wazrok normaln lekki od 0,8 do1,0 wzrok catkowicie normalny
Y ponizej 0,8 wzrok prawie normalny
Stabowzroczno§é | umiarkowany ponizej 0,3 iizg(;wzrocznosc umiarko-
(niedowidzenie) znaczny ponizej 0,1 2
stabowzroczno$¢ znaczna
) aleboki onizei 0.05 stabowzrocznoéé gleboka lub
Slepota b0 . pormze 7, §lepota umiarkowana
S prawie catkowity | ponizej 0,02 . . .
(niewidomy) catkowit 0.00 §lepota prawie catkowita
y ’ §lepota catkowita

(opracowanie wlasne na podstawie: Ossowski R., Pedagogika niewidomych i niedowidzqcych)
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ku i zaburzenia pola widzenia, zalicza do os6b niewidomych ludzi, ktérzy
- po korekgcji szklami — majg ostro§¢ wzroku mniejsza niz 10/2000 (wg tablic
Snellena) albo pole widzenia ograniczone do 20°, a takze te osoby, ktorych
pole widzenia nie jest wigksze niz 20° (widzenie lunetowe), mimo ze ostro§é
wzroku jest wieksza niz 0,05; za §lepote uznaje zupelny brak wzroku, ostrosc
wzroku nie przekraczajaca 1/20 normalnej ostrosci widzenia i ograniczenie
pola widzenia do przestrzeni zawartej w 20°[Dykcik 2001, s. 82].

Osoby z dysfunkcja wzroku mozna podzieli¢ na niewidome od urodzenia
lub wczesnego dziecinstwa, niedowidzace (z wadami wzroku) oraz ociem-
niale, czyli takie, ktore utracily wzrok w ciaggu zycia (powyzej 5 roku). Wielu
profesjonalistéw dzieli osoby z niepelnosprawnoscig na dwie grupy: osoby sta-
bowidzace i niewidome [Smith 2009, s. 131-132].

W prawie polskim nie ma jednej definicji osoby niewidomej. Rozporza-
dzenie Ministra Gospodarki, Pracy i Polityki Spolecznej z dnia 15 lipca 2003
r. w sprawie orzekania o niepelnosprawnosci i stopniu niepelnosprawnosci
(Dz. U. Nr 139, poz. 1328) przy kwalifikowaniu do znacznego, umiarkowane-
go i lekkiego stopnia niepelnosprawnosci bierze sie pod uwage zakres naru-
szenia sprawnoéci organizmu spowodowany przez choroby narzadu wzroku,
w tym wrodzone lub nabyte wady narzadu wzroku powodujace ograniczenie
jego sprawno$ci, prowadzace do obnizenia ostro$ci wzroku w oku lepszym
do 0,3 wedlug tablic Snellena po wyréwnaniu wady wzroku szklami korek-
cyjnymi lub ograniczenie pola widzenia do przestrzeni zawartej w granicach
30 stopni [Rozporzadzenie Ministra Gospodarki 2003]. W celu orzecze-
nia stopnia niepelnosprawnos$ci w schorzeniach wzroku ocenia sie przede
wszystkim stopien obnizenia ostroSci wzroku i zwezenia pola widzenia; do
lekkiego stopnia niepelnosprawnosci powinno zalicza¢ sie osoby, u ktorych
ostro$¢ wzroku w oku lepszym i po korekcji wynosi nie wiecej niz 0,3, do
umiarkowanego stopnia niepelnosprawnos$ci — w granicach 0,06 - 0,1 lu-
b/i zwezeniem pola widzenia do okolo 30 stopni, a do znacznego stopnia
niepelnosprawnosci — osoby, ktére utracily wzrok, maja ostro$é wzroku (po
korekeji) w oku lepszym réwng lub ponizej 0,05 lub maja zwezenie pola wi-
dzenia ponizej 20 stopni [www.niepelnosprawni.gov.pl].

Definicja §lepoty opracowana przez Polski Zwigzek Niewidomych roz-
réznia osoby ze wzgledu na stopien uszkodzenia narzadu wzroku i wyroz-
nia: osoby niewidome, ociemniale oraz szczatkowo widzace [http://pedagogi-
kaspecjalna.tripod.com/notes/TYFLO.htm].

Podstawowym problemem, ktéry napotyka badacz zajmujacy sie za-
gadnieniami dotyczacymi os6b niepelnosprawnych, jest brak danych staty-
stycznych. Wedlug danych Gléwnego Urzedu Statystycznego (2004), w Pol-
sce jest 1 820 300 osdb niepelnosprawnych z powodu uszkodzen i choréb
narzadu wzroku we wszystkich grupach wiekowych [Stan zdrowia 2006].
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Jednak brak rozréznienia na typ niepelnosprawnos$ci w badaniach catoscio-
wych, takich jak spisy powszechne, jest tu ogromng bolaczks. Najbardziej
miarodajna organizacja — Polski Zwigzek Niewidomych — odnotowuje liczbe
63 514 czlonkéw (stan na dzien 31.12.2010). R6znica miedzy danymi GUS
a PZN wynika z dwoch podstawowych przyczyn — nie wszystkie osoby niewi-
dome nalezg do PZN oraz dane GUS obejmuja osoby z niepelnosprawnoscig
uszkodzenia i chor6b narzadu wzroku w kazdym stopniu, réwniez i lekkim,
a takie osoby nie sg przyjmowane do PZN [Zbiorczy raport 2011, s. 5].

2. Turystyka religijna

W jezyku potocznym wystepuje kilka pojec bliskoznacznych zwigzanych

z turystyka typu religijnego. Jednak dla znawcéw problematyki pojecia piel-

grzymki, turystyki pielgrzymkowej i religijnej znacznie sie od siebie réznig.

Spotykamy pie¢ terminéw z tego zakresu:

* pielgrzymka to ,podjeta z motywow religijnych podr6éz do miejsca
uwazanego za Swiete ze wzgledu na szczegdlne dzialanie w nim Boga
lub béstwa” [Jackowski 1998, s. 6; Ostrowski 2005a, s. 45-50], jedna
z nadobowiazkowych praktyk religijnych, ktéra rézni sie od innych ak-
tow poboznosci przestrzennym przemieszczaniem, podczas ktorej, ,,mo-
dlac sie stopami”, pokonuje sie przestrzen liczong duchows i fizyczng
miarg [Ostrowski 2005b, s. 266],

* turystyka pielgrzymkowa to podrézowanie przede wszystkim z po-
budek religijnych, ale wazny jest takze cel drugoplanowy, najczesciej
poznawczy [Gaworecki 2007, s. 62-63; Mazur 2011, s. 14; Przectawski
1997, s. 139],

* turystyka religijna to podrézowanie podjete z powodéw religijnych
i poznawczych lub wylacznie poznawczych — miejsce §wiete nie stanowi
glownego celu pobytu [Jackowski 1991, s. 8-9]

* turystyka religijno-pielgrzymkowa to podr6zowanie, ktore taczy
wydarzenia religijne, cele religijno-poznawcze lub poznawcze oraz piel-
grzymki [Gaworecki 2007, s. 63; Mazur 2011, s. 13; Rohrscheidt 2008],

* turystyka kulturowa, ktéra ma bardzo szeroka definicje, ale w intere-
sujacym autorke wymiarze moze okreslaé turystyke poznawcza w temacie
zwiazanym z religia, raczej bez udziatu w obrzedach (architektura sakralna,
sztuka religijna, muzyka, liturgia itd. [Ostrowski, s. 5, www.pastoralna.pl].
Autorka jednoznacznie przychyla sie do zdania prof. Antoniego Jackowskie-

go i ks. prof. Macieja Ostrowskiego, ze podréze zwigzane z celem religijno—po-

znawczym, w ktorym gléwna role odgrywaja motywy duchowe poltaczone z po-
znawczymi, mieszcza sie w pojeciu ,turystyka religijna”, a forma tej turystyki
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sg pielgrzymki. Zagadnienie to zostalo oméwione w innych artykutach [Sobczuk
2012b]. Mimo zastrzezen, pojecie ,,turystyka pielgrzymkowa”, pojawia sie i be-
dzie pojawiaé sie w literaturze; w my§l zalecen Swiatowej Organizacji Tury-
styki uzasadnione jest uzywanie tego terminu, poniewaz pielgrzym jest zawsze
turysta [Lazarek 2000, s. 8-11]. Czwarty Swiatowy Kongres Duszpasterstwa
Turystycznego w 1990 roku wprowadzil pojecie ,,turystyka kulturalna z nasta-
wieniem religijnym” [Jackowski 2010, s. 53] — stad pojecie ,,turystyki kulturo-
wej” wérod pojec zwigzanych z turystyka religijna [Rohrscheidt 2008 — traktuje
turystyke pielgrzymkowo-religijng jako odmiane turystyki kulturowej].

3. Cel badan

Gléwnym celem badan byla diagnoza aktywnoSci 0s6b z dysfunkcjami
sensorycznymi w zakresie turystyki religijne;j.

Badania dotyczyly czestotliwo$ci wyjazdéw turystycznych, przeszkod
w podrézowaniu oséb niepelnosprawnych, okre§lenia celow ich podroézy,
a takze form turystyki religijnej niepelnosprawnych, motywoéw pielgrzymo-
wania, sposobu podrézowania i organizatoréw tego typu turystyki.

Poniewaz badania miaty charakter eksploracyjny, nie zostaly sformuto-
wane hipotezy [Rubacha 2008, s. 105].

4. Grupa badana

W badaniach uczestniczylo 56 oséb z dysfunkcja wzroku, z terenu po-
wiatu suskiego, w wieku od 19 do 78 lat, w tym 31 kobiet i 25 mezczyzn.
52,8% badanych to osoby z przedzialu wiekowego miedzy 19 a 60 rokiem
zycia, 4'7,2% ankietowanych — osoby powyzej 60 roku zycia.
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Wykres 1. Poziom wyksztalcenia badanych

Wykres 2. Status zawodowy badanych
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Wykres 3. Sytuacja materialna badanych

47,2% badanych pochodzito z matych miast, 52,8% — ze wsi. 42% z nich
udzielilo odpowiedzi samodzielnie, 58% przy pomocy opiekuna/asystenta.

Poziom wyksztalcenia, status zawodowy i sytuacje materialng respon-
dentéw ukazujg wykresy nr 1, 2, 3.

W grupie badanych 41,7% mialo orzeczony znaczny stopien niepelno-
sprawnosci, 30,6% — umiarkowany, 11,1% - lekki; 16,6% ankietowanych nie
udzielilo odpowiedzi na to pytanie.

5. Metoda badan

Jako metoda badawcza zostal zastosowany sondaz diagnostyczny; wyko-
rzystano technike ankietowa, przygotowujac kwestionariusz jako narzedzie
badawecze; zawieral on 11 pytan oraz metryczke. Pierwsza cze$¢ dotyczyta
ogélnie udziatu os6b niepelnosprawnych w turystyce, druga natomiast ich
udzialu w turystyce religijnej. Zastosowano pytania zamkniete (alternatyw-
ne, koniunktywne), filtrujace i pélotwarte, a takze pytania z szeregowaniem
(tzw. rangowanie).

Badanie przeprowadzono w kwietniu 2012 roku jako pilotazowe w ra-
mach przygotowywanej dysertacji doktorskiej. Tworca kwestionariusza jest
autorka.

6. Wyniki

Pierwsza cze§¢ badania dotyczyla ogélnie udzialu oséb z dysfunkcja
wzroku w turystyce. Wykres nr 4 ukazuje czestotliwo$¢ wyjazdéw ankieto-
wanych w celach turystycznych.
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Wykres 4. Czestotliwo$¢ wyjazdow turystycznych oséb niedowidzacych

Przewazajaca liczba o0s6b niedowidzacych podrézuje niewiele (55%
to osoby z trzech przedzialéw: nie wyjezdzajace lub podrézujace raz w roku,
a nawet rzadziej). Z drugiej jednak strony, 40% os6b opuszcza dom 2-5 razy
w ciagu roku; niezbyt duza liczba, bo 5,5% ankietowanych, wyrusza w po-
dréz czesto.

Respondenci odpowiadali takze na pytanie o dlugos¢ wyjazdéow w ciggu
roku; ich wskazania obrazuje wykres nr 5.
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Wykres 5. Sredni czas wyjazdéw w ciagu roku oséb niedowidzacych

Jesli chodzi o podréze osob z dysfunkcjg wzroku, to przewazajg wyjazdy
jednodniowe (50% odpowiedzi); 19,4% ankietowanych wyjezdza na 2 tygo-
dnie. Jedna czwarta osob wyjezdza na okres do tygodnia.

Na pytanie: ,co jest przeszkoda w podrézowaniu?” uzyskano bardzo
zréznicowane odpowiedzi (wykres nr 6).
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Wykres 6. Przeszkody w uprawianiu turystyki przez osoby niedowidzace

Gléwna, wskazywana najczeSciej przeszkoda w uprawianiu turystyki,
jest brak funduszy. Trzecia czeé§é ankietowanych wskazuje ja jako podsta-
wowag przyczyne braku mobilnosci. Na drugim miejscu wskazujg niepelno-
sprawni stan zdrowia (22,6%), na trzecim — brak wolnego czasu (13,1%).

Wysoka pozycje zajeto tez wskazanie ,,brak wsparcia ze strony najbliz-
szych” (7,1%). Nastepne odpowiedzi mozna zgrupowaé¢ w dwa zagadnienia.
Problem zaplecza turystycznego (infrastruktura, oferta i kadra) wskazany
zostal przez 13,2% badanych; problemy natury psychologicznej (brak po-
trzeby podrézowania, nieche¢ do opuszczania domu, brak wsparcia i sposéb
myS$lenia o niepelnosprawnych przez spoleczenstwo) — przez 15,6% osob.

Z zagadnieniem tym wigzalo sie nastepne pytanie w kwestionariuszu:
0 przygotowanie sanktuarium/miejsca docelowego do przyjecia oséb niepeino-
sprawnych. 93% ankietowanych odpowiedziato: ,,dobrze, nie miatam/em zad-
nych probleméw”, 7% natomiast wskazalo odpowiedz: ,,§rednio, przy pomocy
moglem sie normalnie poruszaé”. Jest to nader istotna kwestia dla niedowidza-
cych pielgrzymoéw, ktéra moglaby odstreczaé od odwiedzania miegjsc §wietych.

Ankietowani zostali zapytani, w jakim celu podrézuja najczesciej. Uzy-
skane wyniki przedstawia wykres nr 7.

Tyle samo wskazan (22,1%) mialy dwa cele: rehabilitacyjny/zdrowotny
i religijny. 20,3% respondentéw wskazato cel wypoczynkowy, a 17,6% wy-
jezdza w odwiedziny do krewnych czy znajomych. Tylko 8,1% oséb niewi-
domych/niedowidzacych podejmuje podréze krajoznawcze, o charakterze
edukacyjnym. Relatywnie duzy odsetek — 17% - spedza czas u znajomych
i rodziny. Cel rozrywkowy podalo 9,45% respondentéw. Nikt nie wskazal
celu stuzbowego, nie wskazano tez innych.
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Wykres 7. Cel podrézy osob niedowidzgcych

Druga cze$¢ kwestionariusza dotyczyla udziatu oséb z dysfunkcja wzro-
ku w turystyce religijnej. Ankietowanych zapytano o uczestnictwo w po-
szczegblnych formach tej turystyki (wykres nr 8).
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Wykres 8. Formy uczestnictwa w turystyce religijnej os6b niedowidzacych

Najpopularniejsze sg podréze do sanktuariéow i innych miejsc §wietych
w Polsce; wskazalo te odpowiedz 40,3% ankietowanych. 25,8% z nich bierze
tez udzial w obrzedach religijnych organizowanych przez sanktuaria, takich
jak np. uroczysta Droga Krzyzowa. Na trzecim miejscu wskazywano udzial
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w rekolekcjach wyjazdowych (16,1%), a 11,2% oséb z dysfunkcja wzroku
bierze udzial w pielgrzymkach pieszych. Za granice wyjezdza niewiele os6b
- 6,5%. Nikt nie wskazal wydarzen religijnych (np. festiwali muzyki religij-
nej), Swiatowych Dni Mtodziezy, ani nie dopisal innych form.

Warto zwrécié uwage na fakt udziatu oséb niedowidzacych w Swiato-
wym Dniu Chorego. Duza grupa ankietowanych (55,9%) brata udzial w na-
bozenstwach organizowanych 11 lutego w Suchej Beskidzkiej, Stryszawie,
Zembrzycach, Makowie Podhalanskim, Jordanowie, Bialce, a takze w Kra-
kowie-Lagiewnikach. 80% os6b brato w nich udziatl tylko jeden raz; dla 87%
z nich byta to samodzielna inicjatywa, 13% wskazalo, ze przezywali to §wie-
to w grupie zorganizowanej. 44,1% respondentéw nie uczestniczylo w nabo-
zefistwie z okazji Swiatowego Dnia Chorego.

Waznym zagadnieniem jest takze kwestia motywacji podejmowania
podrézy. Respondenci zostali poproszeni o wskazanie jednej najwazniejszej
przyczyny (przez wpisanie ,,1” — rangowanie) oraz dwoch innych, waznych
dla nich (przez wpisanie ,,x”). Wyniki na wykresie 9a obrazujg odpowiedzi do-
tyczace wskazania przyczyny glownej, wykres nr 9b — wskazan nastepnych.

Pragnienie przezycia wewnetrznego
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Wykres 9a. Motywy pielgrzymowania oséb niedowidzacych — wskazania pierwsze

Jako gléwny motyw pielgrzymowania 68,7% os6b wskazalo ,,pragnienie
przezycia wewnetrznego, osobistego kontaktu z Bogiem”. Na dalszych po-
zycjach znalazly sie: ,,wyrazenie prosby zwigzanej z problemami” (12,4%),
,odnalezienie wewnetrznego spokoju, wyciszenie sie¢”, ,,wyrazenie prosby
o uzdrowienie” oraz ,,miejsce Swiete jako czesé wycieczki” (6,3%).

Jesli chodzi o dalsze wskazania, to 30% oséb z dysfunkcjg wzroku na
pierwszym miejscu postawilo ,,odnalezienie wewnetrznego spokoju, wyci-
szenie sie”.
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Wykres 9b. Motywy pielgrzymowania os6b niedowidzacych — wskazania nastepne

W jaki spos6b uprawiajg turystyke pielgrzymkowsa osoby z dysfunkcjg
wzroku? Najcze§ciej w grupie zorganizowanej (50% z nich). Z rodzing podej-
muje trud peregrynacji 18,7% niepelnosprawnych, indywidualnie podrézuje
12,5%, z przyjaciolmi lub z opiekunami - 9,4% ankietowanych (wykres nr 10).
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Wykres 10. W jaki sposéb pielgrzymowano?

Respondenci zostali takze zapytani, kto byl najczeéciej organizatorem
pielgrzymek. Odpowiedzi obrazuje wykres nr 11.

Najwiecej wskazan w tym pytaniu otrzymala rodzina - 40,5%; dane
z wykresu nr 11 potwierdzajg informacje uzyskane we wcze$niejszym py-
taniu, bowiem 60% wyjazdéw bylo organizowanych poza rodzina: przez Ko-
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Wykres 11. Organizator wyjazdéw os6b niedowidzgcych

§ciol (24,3%), instytucje, z ktérymi zwigzane sg osoby z dysfunkcja wzroku
(np. Polski Zwigzek Niewidomych — 21,6%), zaklady pracy (5,4%), osrodki
rehabilitacyjne i wychowawecze (5,4%), biura podrézy (2,7%).

Na koniec respondenci zostali poproszeni o okreélenie korzySci ptyng-
cych z udzialu w turystyce religijnej. Bylo to pytanie pélotwarte, ale nie
uzyskano zadnych dodatkowych wpisow.

Ubogacenie duchowe
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Wykres 12. KorzySci plynace z turystyki religijnej opinii oséb niedowidzacych

32,5% o0s6b niewidomych/niedowidzacych wskazalo jako gléwng zalete
,ubogacenie duchowe” (wykres nr 12). Na drugim miejscu znalazla sie od-
powiedz ,,oderwanie sie od szarej rzeczywistosci” — 22,5%.
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Podobng liczbe wskazan uzyskaly takie korzysci, jak: ,,poznanie nowych
miejsc” i ,,pobyt z przyjaciélmi/znajomymi” (odpowiednio 16,25% i 15%).
Niewiele os6b odpowiedzialo, ze pozytkiem z turystyki pielgrzymkowej jest
rozwijanie zainteresowan (6,25%), zawarcie nowych znajomo§ci (5%), a naj-
mniej wskazato wplyw na poprawe kondycji fizycznej (2,5%).

7. Dyskusja

Przewazajaca liczba os6b niepelnosprawnych podrézuje niewiele (55%
badanych to osoby z trzech przedzialéw: nie wyjezdzajace lub podrézujace
raz w roku, a nawet rzadziej). Z drugiej jednak strony 40% oséb opuszcza
dom 2-5 razy w ciggu roku; niezbyt duza liczba, bo 5,5% ankietowanych,
wyrusza w podroz czesto. Przewazaja wyjazdy jednodniowe, prawie 20% an-
kietowanych wyjezdza na turnusy rehabilitacyjne lub wypoczynkowe.

Jako gléwna przeszkoda w uprawianiu turystyki — jak wlasciwie we
wszystkich innych badaniach — okazuje sie brak funduszy. W tym wypadku
trzecia cze$¢ ankietowanych wskazuje ja jako gtéwna przyczyne braku mo-
bilnoéci. Na drugim miejscu wskazano stan zdrowia. Bardzo niepokojgcym
faktem jest brak wsparcia ze strony najblizszych (czwarta pozycja w zesta-
wieniu). Pomoc bliskich, przyjaciét to jeden z najwazniejszych elementéw
funkcjonowania osoby niepetnosprawnej, bowiem bez pomocy rodziny zadna
osoba z dysfunkcjami nie jest w stanie normalnie egzystowac; brak takiego
wsparcia w organizacji wyjazdow poza miejsce zamieszkania dyskwalifikuje
niewidomego/niedowidzacego jako turyste.

Zestawienie pokazuje tez, ze chociaz wiele zrobiono w kwestii dostoso-
wania infrastruktury, kadry i oferty turystycznej do potrzeb oséb niepeino-
sprawnych (tu: niewidomych), to jednak ponad 13% ankietowanych zwraca
uwage na te fakty jako przeszkody w uprawianiu turystyki. Relatywnie duza
grupa ankietowanych — prawie 10% - wskazala takze na problemy natury
psychologicznej, jak niecheé¢ do opuszczania domu i brak potrzeby podrézo-
wania; pokazuje to obszary pracy dla pracownikéw socjalnych, terapeutow
czy ludzi bliskich, ktérzy sa w stanie uaktywnic¢ osoby niepelnosprawne.

Pytanie o przygotowanie sanktuarium (miejsca docelowego) do przy-
jecia os6b niepelnosprawnych, wystawia dobrg ocene instytucjom kosciel-
nym. 93% ankietowanych odpowiedzialo: ,, dobrze, nie miatam/em zadnych
probleméow”, 7% natomiast wskazalo odpowiedz: ,érednio, przy pomocy
moglem sie normalnie poruszac¢”. Jest to nader istotna kwestia, bowiem
niedostosowanie infrastruktury dla pielgrzyméw odstrecza ich od odwie-
dzania miejsc §wietych. W ciggu ostatnich 20 lat ewidentnie wiele zrobiono
w tym zakresie.
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Bardzo ciekawa okazuje sie analiza dotyczgca pytania o cele podrézy.
Tyle samo wskazan (22,1%) mialy dwa cele: rehabilitacyjny/zdrowotny i re-
ligijny (nastepne w kolejnoéci to: cel wypoczynkowy, odwiedziny u krew-
nych, podréze krajoznawcze, edukacyjne). Dokonujac analizy kwestionariu-
szy ankiet ustalono ciekawe zjawisko, ktore pozwala z innej perspektywy
popatrzeé na turystyke pielgrzymkowsg oséb niepelnosprawnych. Otéz az
33,3% respondentow nie wskazujac najpierw celu religijnego, w dalszej cze-
§ci kwestionariusza przyznawalo, ze odwiedza sanktuaria, bierze udziatl
w obrzedach religijnych, w wyjazdach organizowanych przez parafie itd.
Udziat w tych formach pielgrzymowania nie kojarzyt sie im z turystyka.
Potwierdzaja to inne dane, poniewaz 13,9% wskazujac kategorycznie opcje
,hie wyjezdzam”, stwierdza w dalszej czeSci, ze pielgrzymuje pieszo, odwie-
dza sanktuaria itd. 47,2% ankietowanych wskazujac cel religijny, odpowia-
dato zgodnie z oczekiwaniami w drugiej czesci kwestionariusza; 11% bada-
nych podrézuje, ale nie w celach religijnych, co konsekwentnie widoczne
byto w dalszych odpowiedziach.

Osoby niepelnosprawne pielgrzymuja najczesciej do sanktuariow i in-
nych miejsc §wietych w Polsce; czwarta cze§é patnikéw bierze tez udziat
w obrzedach religijnych organizowanych przez sanktuaria, takich jak np.
uroczysta Droga Krzyzowa. Duza popularnoécig cieszg sie wyjazdy rekolek-
cyjne i pielgrzymki piesze.

Nalezy takze zwrécié uwage na udzial oséb niewidzacych w Swiato-
wym Dniu Chorego, bowiem pokazuje to zaangazowanie kosciola lokalnego
w sprawy niepelnosprawnych oraz percepcje mysli Jana Pawla II w spole-
czehstwie. Idea tego $wieta nie jest dtuga (Ojciec Swiety ustanowit je 13
maja 1992), natomiast godna rozpowszechniania, bowiem pozwala osobom
z kregéw marginalizowanych braé¢ wiekszy udzial w zyciu spolecznym. Jest
to takze pewien sprawdzian dla instytucji Koéciota. Powiat suski wypada
w tym zakresie bardzo dobrze — 55,9% ankietowanych wzieto udziat w na-
bozenstwach organizowanych 11 lutego w Suchej Beskidzkiej, Stryszawie,
Zembrzycach, Makowie Podhalanskim, Jordanowie, Bialce, a takze w Kra-
kowie-Lagiewnikach.

W kwestii motywacji pielgrzymowania przewaza ,,pragnienie przezycia
wewnetrznego, osobistego kontaktu z Bogiem”, dalej ,,wyrazenie prosby
zwigzanej z problemami”, ,,odnalezienie wewnetrznego spokoju, wyciszenie
sie”, ,,wyrazenie prosby o uzdrowienie”. Motywy religijne przewazaja nad
motywami socjalizacyjnymi — cheé poznania nowych oséb, wyjscia z domu,
odpoczynek czy spotkanie z przyjaciélmi znalazly sie dalszych miejscach.

Podréze dla os6b niedowidzacych nie sg oczywiscie tatwe. Podr6zujg oni
najchetniej w grupach zorganizowanych, z rodzina, z przyjaciétmi lub z opie-
kunami, ale warto podkresli¢, ze 60% wyjazdéw bylto organizowanych poza
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rodzing. Pielgrzymki organizuje glownie Kosciél lub instytucje, z ktérymi
zwigzane sg osoby z dysfunkcjg wzroku (Fundacja Agape, Polski Zwigzek
Niewidomych), rzadko za§ zaklady pracy, o§rodki rehabilitacyjne i wycho-
wawcze czy biura podrozy.

Osoby niedowidzace widza wiele korzysci ptynacych z wyjazdow; wska-
zuja p.w. na ubogacenie duchowe, oderwanie sie od szarej rzeczywistoSci,
poznanie nowych miejsc i pobyt z przyjaciéimi.

Wnioski. Turystyka religijna a tworzenie srodowiska
wlaczajacego osoby niepelnosprawne

O pozytywnym wplywie turystyki na osoby niepelnosprawne pisato juz
wielu badaczy [np. Kaganek 2009], ale rola turystyki religijnej w tworzeniu
§rodowiska wlaczajacego osoby niepelnosprawne jest niedoceniana. Wska-
zujag na to takze badania przeprowadzone wérdd oséb z dysfunkcja wzroku
w powiecie suskim, ktére pozwalaja na przedstawienie kilku podstawowych
wnioskow.

Osoby niedowidzace biora udzial w wyjazdach turystycznych, ale 55%
z nich wyjezdza bardzo rzadko lub nie wyjezdza w ogéle; przewazaja wy-
jazdy krotkie — jednodniowe oraz dwutygodniowe. Niedowidzacy podrézuja
najczesciej w grupach zorganizowanych oraz z rodzing.

Glowne przeszkody w podrézowaniu to brak funduszy, stan zdrowia,
brak wolnego czasu oraz brak wsparcia ze strony najblizszych. Wiekszos¢,
bo az 93% ankietowanych, dobrze ocenia przygotowanie miejsc pielgrzym-
kowych na przyjecie os6b niedowidzacych.

Gléwne cele podrézy osoéb niedowidzacych to wyjazdy o charakterze
rehabilitacyjnym/zdrowotnym i religijnym, a najbardziej popularne formy
uczestnictwa w turystyce religijnej to odwiedzanie miejsc Swietych, udzial
w uroczystych obrzedach polaczonych z wyjazdem, rekolekcje i pielgrzymki
piesze. Glowna korzyScig plynaca z udzialu w turystyce religijnej wskazywa-
ng przez niedowidzacych jest ubogacenie duchowe, ale ankietowani widzg
takze inne pozytki dotyczace sfery spolecznej (oderwanie sie od szarej rze-
czywistosci, pobyt z przyjaciéimi)

Mozna stwierdzi¢, ze cel religijny jest jednym z najwazniejszych celow,
ktory pobudza osoby niedowidzace do udzialu w turystyce, a takze, ze jed-
nym z gléwnych motywow pielgrzymowania oséb niepelnosprawnych jest
motyw natury religijnej (co przeklada sie na aktywnos¢ turystyczng oséb
z dysfunkcja narzadu wzroku).

Analiza danych pozwala wyréznié wérdod nich cztery grupy pod wzgle-
dem stosunku do turystyki religijnej. Sa to:
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* osoby nie wyjezdzajace (8,3%)

* osoby wyjezdzajace, ale nie w celach religijnych (11,1%)

* osoby wyjezdzajace, m. in. w celach religijnych (47,2%)

* osoby wyjezdzajace nie wskazujace celu religijnego, ale faktycznie
biorace udzial w turystyce religijnej (nie traktujace jej jako podrozy)
(33,3%).

Warto przyjrzec sie blizej tej ostatniej grupie; duza czesé niepelnospraw-
nych podejmuje wysitek, ktérego spiritus movens jest czynnik duchowy. Jego
sila pozwala przezwycieza¢ swoje stabosci, podejmowac dzialania nieco-
dzienne i pobudzaé do aktywno$ci — w tym tkwi potencjal turystyki religijnej
0s6b niepelnosprawnych. Nawet ci niepelnosprawni, ktérzy nie przejawiajg
wiekszej aktywnosci turystycznej, biorg udzial w wyjazdach religijnych.

Dla wielu os6b wyruszenie na szlak pielgrzymkowy jest elementem
zmieniajgcym czasem cale zycie. Udzial w turystyce daje osobom margina-
lizowanym w ,,normalnym” zyciu mozliwo$¢ integracji z osobami bez dys-
funkcji, pozwala zobaczy¢ siebie jako czlonka grupy oraz wyjsé z fizycznej
i duchowej izolacji. Nawet ci, ktorzy uwazaja, ze nie mogg lub ze nie stac
ich na podrézowanie, sg w stanie przezwycieza¢ rézne niedogodnoéci pod-
czas wyjazdoéw o charakterze religijnym. Grupa pielgrzymkowa jest jednym
z najlepszych érodowisk wlaczajacych osoby niepelnosprawne.

Turystyka religijna pomaga przezwyciezac bariery réznego typu, poma-
ga poszerzy¢ zainteresowania i umiejetnos$ci, uzupelnia proces rehabilitacji;
zaspakaja ona kilka potrzeb czlowieka, ktoére motywuja go do podejmowania
wysiltku: poznawcza, osobistych kontaktéw z Bogiem, z przyroda (nawig-
zanie kontaktu z Nim poprzez cisze i kontemplacje), tworczosci, nowosci
i nowych doswiadczen, wolnosci wlasnego wyboru, wypoczynku, ruchu i wy-
sitku fizycznego [Kawalec 2005, s. 216-217]; korzySci z pielgrzymowania to
oprécz korzyséci duchowych, takze wzrost aktywnosci zyciowej oséb niepel-
nosprawnych.
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Abstract:

Religious tourism as a form of activation
of the visually impaired. Research report

Religious tourism accounts for about 10% of world tourism, and the movement is growing. The
author demonstrates the use of religious tourism in the process of activating the disabled.
The paper presents results of research on participation of people with reduced vision from the
area of Sucha Beskidzka in religious tourism. The results show a large proportion of this group
of disabled people in pilgrimage tourism; it is worth noticing that people travel for religious
reasons, rather than treat the pilgrimage as a typical journey; many of the disabled make an
effort to undertake unusual activities and their driving force is a spiritual factor. This is, in
fact, the potential of pilgrimage tourism - it can activate the disabled. This area of interaction
seems not to be used fully for embracing disabled communities.

Keywords: sensory disability (visually impaired and blind), religious tourism, activation of the
disabled, Sucha Beskidzka
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REKREACYJNE ZAJECIA HIPPICZNE JAKO FORMA
DOSKONALENIA MECHANIZMU UTRZYMYWANIA
ROWNOWAGI I POSTAWY CIALA
U MLODZIEZY NIEPELNOSPRAWNEJ UMYSELOWO
W STOPNIU LEKKIM

Anna Mazur-Rylska*, Tadeusz Ambrozy™**,
Krzysztof Kaganek***

Zarys tresci: Podjeta w przypadku os6b niepelnosprawnych umyslowo w stopniu lekkim rekre-
acja hippiczna zrealizowala jej funkcje stymulujaca wspomagajac i pobudzajac do rozwoju funkgji
niepelnosprawnego czlowieka oraz korektywna, gdyz zniwelowala w pewnym stopniu niedosko-
nalo$ci mechanizméw regulacji rownowaga i postawg ciala, poprawiajac ich kontrole przez od-
dzialywanie uklad nerwowy za pomoca wielozmyslowego wplywu na jezdzca grzbietu konskiego
w ruchu. Choé teoria podpowiada, ze rownowaga ciala jest istotnie powigzana z jakoscig postawy,
to uzyskane wyniki jednoznacznie tego nie potwierdzaja. Sposréd badanych korelacji w grupie
eksperymentalnej realizujgcych rekreacyjne zajecia hippiczne zaobserwowano wiekszg iloSé
zwigzkéw miedzy badanymi parametrami stabilograficznymi i posturometrycznymi po ukoncze-
niu zajeé. Jednakze sila zwigzkéw jest staba. W badaniach zwrdécono uwage na somatyczng sfere
rekreacji ruchowej, ktéra dotyczy ciala i jego funkgji oraz doskonaleniu zdrowia i sprawnoSci ru-
chowej. Zrealizowany zostal jeden z gléwnych celé6w rekreacji: poprawa i budowanie sprawnosci
fizycznej, jednoczeénie zaspokajajac potrzebe ruchu niezbednego dla zdrowia.

Stowa kluczowe: rekreacja ruchowa, niepelnosprawno§é umystowa, jazda konna, réwnowa-
ga, postawa ciala

Wprowadzenie

Rekreacja jest wyrazem okres$lonej postawy wobec wlasnego ciala, to
aktywna i §wiadoma troska o wlasny rozwqj, przede wszystkim zdrowie oraz
sprawno$¢. Stanowi forme uczestnictwa w kulturze fizycznej, ktorej gtow-
nym celem jest odnowa, pomnazanie i podtrzymywanie zdrowia w dobrej
kondycji. Jest to rowniez umiejetno$¢ organizowania i spedzania wolnego
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czasu z jak najwiekszym pozytkiem dla poprawienia ogblnego stanu zdro-
wia. AktywnoS¢ rekreacyjna, to realizacja szeroko rozumianego rozwoju
i wypoczynku. Dzieki uczestnictwu w réznorodnych formach atrakcyjnej
i interesujacej dla cztowieka tego typu aktywnoSci, dochodzi do zwiekszania
motorycznej aktywnosci jednostki narazonej na bezczynnos$c, jak i jednocze-
$nie pozwala to na wyciszenie wszelkich napie¢ emocjonalnych.

Stowo ,rekreacja” oznacza: ,pokrzepiac”, ,odtwarzaé”, ,odnawiac”,
,0zywiac”, ,na nowo stworzy¢”, ,,powrét do zdrowia” [Toczek-Werner 1998].
Aktywnosé rekreacyjng determinujg w pewnym stopniu czynniki biologicz-
ne, tj. stan zdrowia oraz poziom sprawnosci i wydolnoéci fizycznej [Winiar-
ski 1989]. Zestaw ruchowych czynnoS§ci wykonywanych przez cztowieka ma
sprzyja¢ poprawie sprawnosci fizycznej, co ma wplyw na zycie psychiczne
jednostki, a caloSciowe oddzialywanie rekreacji ruchowej na cztowieka przez
réznorodne bodzce ruchowe daje w efekcie holistyczny program oddzialywa-
nia na cialo czlowieka nie tylko zdrowego, ale i niepelnosprawnego [Ambro-
zy 2005, Mazur-Rylska, Ambrozy 2010]].

Jedng z funkcji rekreacji ruchowej jest jej znaczenie korektywne i kom-
pensacyjne [Kwilecki 2006, Kaganek 2009]. W sensie doskonalenia fizycz-
nego i umystowego rekreacja jest elementem usprawniania, a jej funkcja
zdrowotna dla wielu badanych (47,2% badanych) jest najwazniejsza [Fudala
1987, Kaganek 2009]. Jest to o tyle istotne, ze obok 0s6b zdrowych we wspol-
czesnym §wiecie funkcjonuja w réznych miejscach osoby niepelnosprawne
zaréwno fizycznie jak i umystowo. Wedtug definicji Swiatowej Organizacji
Zdrowia, za osobe niepelnosprawng uznaje sie ,,osobe o naruszonej spraw-
noéci psychofizycznej, powodujacej ograniczenie funkcjonalne sprawnosci
lub aktywnoéci zyciowej w stopniu utrudniajacym pelnienie wlasciwych rol
spotecznych” [Kaganek 2009]. Zindywidualizowana znajomo$¢ osoby nie-
pelnosprawnej stanowi podstawe doboru i stosowania réznego rodzaju za-
biegobw kompensacyjnych, korygujacych, usprawniajacych, a niekiedy pod-
trzymujacych [Maszczak 1997].

Jedna z niepelnosprawnosci, jaka moze do§wiadczy¢ czlowieka, jest nie-
pelnosprawno$é umyslowa w stopniu lekkim, sklasyfikowana wg ICD-10
(Miedzynarodowa Klasyfikacja Choréb i Probleméw Zdrowotnych) jako F70
z ilorazem inteligencji II= 69-50, a wg DSM IV (Diagnostyczny i Statystycz-
ny podrecznik Zaburzen Psychicznych) z ilorazem inteligencji II= 70-50/55
[Czownicka 2003].

Bezpoérednig przyczyng upo§ledzenia umyslowego jest uszkodze-
nie centralnego systemu nerwowego, powodujgce obnizenie inteligencji.
Prawidlowy rozwdj fizyczny i psychiczny dziecka upo$ledzonego umy-
stfowo uwarunkowany jest szeregiem zmian zachodzacych w organizmie,
a zwlaszcza w oSrodkowym ukladzie nerwowym. Niedorozwdj lub uszko-
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dzenie jednego z elementéw tego ukladu przyczynia sie do niedorozwoju
réznych funkgji psychicznych, ktére maja wplyw na motoryke i sprawno§é
fizyczna dziecka. Wskutek op6znionego rozwoju aktywnosci ruchowej orga-
nizm dziecka rozwija sie nieré6wnomiernie. Zdobywanie wielu umiejetnosci
ruchowych, potrzebnych do wykonywania czynnos$ci wlasciwych dziecku
w pOzniejszym okresie rozwoju, jest utrudnione ze wzgledu na niepelne
przygotowanie organizmu do wykonywania dziatan ruchowych. To z kolei
powoduje opdzZnienie rozwoju narzadéw ruchu, obniza wydolno§¢ organi-
zmu, op6znia rozw(j sprawnosci motorycznej. Wystepuja klopoty z utrzy-
maniem réwnowagi i prawidlowej postawy ciata oraz trudnosci koordyna-
cyjne [Sekowska 1985, Zosgérnik 1989, Slezynski 1991, 1994, Maszczak
1997, Mazur-Rylska 2010].

Rozw(j ruchowy jest jednym z aspektéw rozwoju fizycznego dziecka.
Wraz ze wzrastaniem, réznicowaniem sie i dojrzewaniem jego narzadow po-
jawiajg sie nowe ruchy, ktére organizuja sie w coraz bardziej zlozone i celo-
we zachowania. Aktywnos$¢ ruchowa za$, angazujaca niemal wszystkie na-
rzady i uklady cztowieka, doskonali ich funkcje, specjalizacje i koordynacje.
Nieumiegjetnoéé wykonywania pewnych czynnosci ruchowych przez dziecko
o lekkim stopniu uposledzenia umyslowego opdznia, w stosunku do normy
naleznej dla danego wieku metrykalnego, rozwdj narzadéw ruchu, obniza
wydolno$¢ organizmu, hamuje rozwdj sprawnos$ci motorycznej. Zmniejszo-
na aktywno$¢ ruchowa prowadzi do dysharmonii i zaburzen rozwojowych
[Maszczak 1994, Pilecka 2001].

Dziecko upo$ledzone jest o wiele bardziej ,,narazone” na przyjmowa-
nie nieprawidlowych mechanizméw utrzymywania prawidlowej postawy
i rownowagi bedacych pod kontrolg ukladu nerwowego, utrudniajacych
pelne uczestnictwo w réznych formach rekreacji ruchowej. Zréwnowazo-
na postawa ciala pozostaje w Scislym zwigzku z ksztaltem kregostupa, nie
mozna zatem rozpatrywac prawidlowej postawy, nie uwzgledniajac zdolno-
§ci do utrzymywania réwnowagi. W zwigzku ze stale zmieniajacymi sie wa-
runkami mechanicznymi i fizjologicznymi w toku codziennej dziatalnosci
zyciowej, czlowiek znajduje sie jakby bez przerwy w poszukiwaniu swojej
réwnowagi, gdyz postawe ciala charakteryzuje rownowaga chwiejna. Jej
niestabilno$¢é wymaga statego funkcjonowania mechanizméw korygujacych.
Zachowanie prawidlowej, rownowaznej postawy ciala zalezy od przetwarza-
nia i interpretacji informacji sensorycznej, odpowiedzialnej za neurofizjo-
logiczna regulacje postawy ciala, pochodzacej z trzech Zrédel: receptoréw
czucia glebokiego (proprioreceptoréw, receptoréw kinestetycznych), recep-
toréw narzadow réwnowagi, receptorow wzrokowych [Kasperczyk i wsp
1987, 2004, Westphal 1988, Nowotny, Saulicz 1990, Starosta 1993, Nowotny
i wsp. 1988, 2003,Wilczynski 1997, 2005].
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Jedng z istotnych racji dla aktywniejszego uczestnictwa osoby niepet-
nosprawnej w zajeciach rekreacji ruchowej jest mozliwo§é regulacji postawy
ciala majacej charakter odruchowy, opartej na licznej grupie reakcji rowno-
waznych [Kasperczyk i wsp. 1987, Kasperczyk 2004, Wilczynski 2005, 2007,
Mazur-Rylska 2010]. Mozliwosci takiego oddzialywania na czlowieka dajag
zajecia jezdzieckie prowadzone na réznych stopniach zaawansowania, po-
czynajac od pierwszego etapu, czyli nauki jazdy polaczonej z wykonywaniem
réznorodnych ¢wiczen usprawniajacych, ksztaltujacych site, wytrzymatose,
gibkos¢ i koordynacje. W trakcie jazdy konnej percepcja ciala, suma catko-
witych receptorow pozycji oraz ruchéw stawowych, napiecia mie§niowego
i rownowagi sg szczegélnie istotne. Konieczne jest pewne wyczucie rytmu,
ktore z kolei dziata na poczucie rownowagi. U siedzacego na koniu tuléw
automatycznie dziala jak stabilizator, podczas gdy jednocze$nie wykorzystu-
je naturalne odruchy odpowiedzialne za postawe i rownowage [Swift 2004,
Engel 2004, von Dietze 2007].

Liczne walory jazdy konnej sprawiaja, ze jest ona formg rekreacji ru-
chowej szczegdlnie przydatng dla os6b niepelnosprawnych, miedzy innymi
umystowo, poniewaz moze sie sta¢ srodkiem do realizowania zadan kom-
pensacyjnych, korekcyjnych i zdrowotnych rekreacji ruchowej. Oznacza to,
ze oprocz usprawnienia rownowagi, poprawy koordynacji, normalizacji od-
ruchéw i napiecia mieSniowego, umozliwiania prawidlowego rozwoju przez
oddzialywanie wielozmystowe, jazda konna daje osobom niepelnosprawnym
zaspokojenie naturalnej potrzeby aktywnosci ruchowej poprawiajacej jakosé
ich zycia pod wzgledem biologicznym [Mazur-Rylska, Ambrozy, Haluch
2011]. Pod wzgledem iloéci krokéw na minute chéd konia przypomina chéd
dorosltego cztowieka. Przecietny dorosty cztowiek chodzac wykonuje ok. 110-
120 krokéw na minute, rowniez duzy kon stawia 100-120 krokéw na mi-
nute [Rosenzweig 1992, Barnes 1993, Engel 2004]. Podczas pétgodzinnych
zajec jezdziec ma okazje wielokrotnego prze¢wiczenia okres§lonych umiejet-
noéci. Kon poruszajacy sie w tempie 100 krokéw na minute, w ciggu jednej
sesji wykonuje ponad 3000 krokéw, co daje jezdzcowi kilka tysiecy okazji
do ¢wiczenia okre§lonych umiejetnoSci w rodzaju przesuniecia ciezaru czy
utrzymywania wyprostowanej postawy (Wham 1992, Barnes 1993, Rosen-
zweig 1992, Straull 1996). Podczas jazdy konnej kazda pozycje, kazdy ruch,
zmiane ulozenia ciala mozemy uznaé za ¢wiczenia r6wnowazne, a podsta-
wowym ¢wiczeniem rownowaznym jest utrzymanie prawidlowego dosiadu
na poruszajacym sie stepem koniu. Kazda zmiana ulozenia poszczegblnych
czedci ciala powoduje zmiane polozenia §rodka ciezkoSci jezdZca i przekazy-
wanie nowych bodzcow z receptoréw czuciowych i uktadu przedsionkowego,
zmuszajac centralny uklad nerwowy do rejestrowania ich i odszukiwania
utraconej rownowagi.
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Coraz czestsze sg doniesienia o potrzebie aktywnosci ruchowej, jako
formie profilaktyki zdrowotnej [Kasperczyk 1994, Wojnarowska 1997, So-
lecka-Szpejda 1999] nie tylko dzieci i mtodziezy zdrowej, ale tez uposle-
dzonej umystowo. Sg informacje o pozytywnym wplywie jazdy konnej na
ludzi niepelnosprawnych intelektualnie (Fortuna, Demida$§ 1999, Dyduch
2006). Obecnie w naukowych opracowaniach wielokrotnie podkresla sie
pozytywny wplyw ruchéw grzbietu konia na ksztaltowanie odruchéw po-
stawy, rownowagi i koordynacji ruchowej [Tarnowski 1995, Kluwer 1995,
Strauf 1996, Berotti 1988, Sawaryn 2006, Stonka 2001, Mazur-Rylska,
Ambrozy 2010].

1. Cel badan

Celem badan byla ocena wplywu rekreacyjnej jazdy konnej na réwno-
wage 1 postawe ciala mlodziezy uposledzonej umystowo w stopniu lekkim
w wieku 15-17 lat. Postawiono nastepujace pytania badawcze:

1. Jaki wplyw maja zajecia rekreacyjne jazdy konnej na parametry row-
nowazne w grupie mlodziezy upo$ledzonej umystowo w stopniu lekkim

w wieku 15-17 lat?

2. Czy zajecia hippiczne oddzialuja na parametry postawy ciala w badanej
grupie dzieci upos§ledzonych?

3. Cgzy istnieje korelacja pomiedzy parametrami réwnowaznymi i postawy
ciala pod wplywem zaje¢ jezdzieckich w badanej grupie dzieci uposle-
dzonych?

2. Material i metoda badan

W eksperymencie badawczym uczestniczyla grupa 54 os6b uposledzo-
nych umystowo w stopniu lekkim. Spoéréd uczniéw Osrodka Szkolno-Wy-
chowawczego w Lezajsku zostalo wyselekcjonowanych 54 (44 chlopcow
i 10 dziewczat). Zostali oni podzieleni na dwie réwnoliczne grupy: kontro-
Ing i badawczg (tab. 1). Kwalifikacja uczestnikow jezdzieckich zajeé rekre-
acyjnych opierala sie na uwzglednieniu przeciwwskazan do jazdy konnej,
tj. wybrani uczestnicy nie byli uczuleni na zapach i sier§¢ konia, ani nie
wykazywali strachu ani niecheci wobec zwierzecia. Przeciwnie zajecia te
byly dla nich dobrowolne i realizowane w czasie wolnym. Osoby upoéle-
dzone umystowo w stopniu lekkim mialy stwierdzone wady postawy i inne
niz zdrowa mlodziez w tym wieku parametry ro6wnowazne wskazujace na
problemy z utrzymywaniem postawy zréwnowazonej, jednakze nie bylo to
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przeszkoda dla realizacji zajeé rekreacyjnych. Grupa badawcza uczestni-
czyla w zajeciach jazdy konnej w O§rodku Jezdzieckim i Hipoterapii ,,Equ-
istro” w Wierzawicach przez okres 10 tygodni, trzy razy w tygodniu po 30
minut. Ligcznie badani odbyli 30 zajeé jezdzieckich po 30 minut kazde, co
daje tacznie 15 godzin.

Tabela 1. Opis grup uczestniczacych w eksperymencie

Numer grupy Rodzaj grupy Pleé - ilosc Liczebnosé¢
chlopcy -22
1 B- badawcza by 27
dziewczynki -5
chlopcy-22
2 K- kontrolna 27

dziewczynki-5

Zajecia jezdzieckie, w ktorych uczestniczyla mlodziez zostaly opracowane
zgodnie z zaleceniami Polskiego Towarzystwa Hipoterapeutycznego oraz Pol-
skiego Zwiazku Jezdzieckiego i obejmowaly: nauke wsiadania i zsiadania z ko-
nia, przyjmowanie poprawnej postawy jezdzieckiej, ruszanie i zatrzymywanie,
jazde stepem za czolowym, zmiana kierunku jazdy, jazde po kole i 6semce, jaz-
de bez strzemion (step i klus éwiczebny jako éwiczenie réwnowagi).

Cwiczenia réwnowazne podczas jazdy konnej byly realizowane w naste-
pujacym zakresie: utrzymywanie rownowagi w stepie i w klusie, jazda przo-
dem w prawidlowym dosiadzie, ¢wiczenia rownowazne podczas pozycji ,,stdj”
i jazdy stepem (oparcie rak na udach, uniesienie rgk w bok, w gére, oparcie
rak na zadzie konia, umieszczenie rgk pod posladkami, wykonanie pozycji
zrotowanej (jedna reka chwyta grzywe, druga ogon konia), siad tylem do
kierunku jazdy, sieganie do réznych czeéci ciala konia lub wlasnych, stanie
w strzemionach w pozycji ,,st6j”, wykonanie ,,mtynka” (obrét o 180°), wyko-
nanie ,,rybki” (nozyce w przéd).

W badaniach réwnowagi zastosowano platforme balansowg Accu Sway Plus
Balance Trainer firmy AMTI z oprogramowaniem analitycznym Bio Analysis
oraz programem statystycznym Bio Soft. Badano naturalne wychwiania, czyli
nie§wiadome przemieszczenie ciala w przod i w tyl podczas utrzymywania
réwnowag podczas 30 sekund, rejestrujac zmiany polozenia pozycji nacisku
§rodka ciezkosci wzgledem podstawy podparcia dziecka na platforme w ptasz-
czyznie strzatkowej i czotowej w podstawie otwartej, tj. piety osobno w posta-
wie swobodnej, oczy otwarte. Na podstawie uzyskanych statokinezjograméow
obliczono nastepujace parametry:

1) zakres wychwian XiY ,tj. odleglo$¢ pomiedzy ekstremalnymi punktami
zapisu krzywej wychwian,
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2) érednie przemieszczenie wspoélrzednej wzdtuz osi X 1Y (S.éred.X i S.
§red.Y) ,tj. srednie wychylenie §rodka ciezko$ci wzdiuz osi X 1Y,
3) érednie przemieszczenie radialne (S.éred. R) ,tj. éredni promien wychy-
len od §rodka uktadu wspéirzednych,
4) §rednig predko$é wychwian (V éred.),
5) catkowita dlugosé éciezki (L) wprost proporcjonalna do predkoSci.
Kazda osoba zostala takze zdiagnozowana za pomoca posturometru S.
W wyniku czego zostaly okre§lone ponizsze parametry:
1) ustawienie barkéw i topatek na podstawie okreslenia wysokosci wyrost-
kéw barkowych topatki oraz dolnych katéow lopatki,
2) ustawienie miednicy na podstawie pomiaréw kolcéw biodrowych tyl-
nych gérnych (wyrostkéw stawowych gornych kosci krzyzowej),
3) opisujace ksztalt kregostupa w plaszczyznie strzatkowej (od si6dmego
kregu szyjnego do piatego kregu ledzwiowego):
a) kat o — nachylenie odcinka kregostupa piersiowego gérnego,
b) kat B - nachylenie odcinka kregostupa piersiowo-ledzwiowego,
¢) kat y— nachylenie odcinka kregostupa ledzwiowo- krzyzowego.
Analize statystyczna uzyskanych danych przeprowadzono z wykorzy-
staniem pakietu Statistica, podajac srednig arytmetyczna i odchylenie stan-
dardowe. Przeprowadzono analize rozkladu badanych cech, ktéra wskazala
na brak rozkladu normalnego i jednorodnoS$ci wariancji. W zwiazku z tym
do wykrycia réznic miedzygrupowych zastosowano nieparametryczny test
U Manna Whitneya, za$ dla istotnych zmian wewnatrzgrupowych test Wil-
coxona. Analiza istotnosci réznic zostala przeprowadzona na trzech pozio-
mach istotnosci, gdy: p< 0,05* (wynik istotny statystycznie), p< 0,01**(wy-
soce istotna zalezno§c), p< 0,001*** (bardzo wysoko istotna statystycznie
zaleznosc).
Na podstawie danych uzyskanych z posturometru obliczono:
1) kat kifozy piersiowej y= o+
2) kat lordozy ledzwiowej A= B+ y
3) sumekatowd=a-+p+y
Okre$lono zwiazek parametrow postawy ciala z parametrami réwno-
wagi. Analiza dotyczy zaréwno zwigzku pomiedzy parametrami stabilogra-
ficznymi oraz posturometrycznymi w okresie przed zajeciami, jak i kwestii
korelacji pomiedzy zmianami parametréw po zajeciach. Do oceny sily i kie-
runku zaleznos$ci zastosowany zostal wspolczynnik korelacji rang Spearma-
na: |R| < 0,3 - brak korelacji; 0,3< |R| < 0,5 — slaba korelacja; 0,5 < |R|
< 0,7 - przecietna korelacja;0,7 < |R| < 0,9 - silna korelacja;0,9 < |R| <
1 - bardzo silna korelacja; |R| = 1 - idealna korelacja.
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3. Wyniki

W grupie kontrolnej i eksperymentalnej znajdowaly sie osoby o podob-
nych parametrach stabilograficznych i posturograficznych. Poréwnujac
grupe uczestnikéw realizujacych program rekreacyjny z grupa kontrolna,
w pierwszym badaniu nie odnotowano istotnych réznic miedzygrupowych,
stwierdzajac jej jednorodno$é. Analiza parametrow grupy kontrolnej, ktora
nie uczestniczyla w zajeciach hippicznych, po 10 tygodniach nie wykazala
zadnych istotnych zmian (tab. 2), co §wiadczy, ze wszelkie zmiany wartosci
badanych parametrow, ktore wystapilty w grupie badawczej sa wynikiem od-
bytych rekreacyjnych zajeé ruchowych, realizowanych z udzialem konia.

Okazuje sie, ze wiekszo§¢ parametréow réwnowaznych i postawy ciala
uleglta zmianie na korzys¢, co §wiadczy o pozytywnym wplywie zaplanowa-
nych zaje¢ hippicznych pod wzgledem intensywnosci i dlugoéci ich trwa-
nia. Zmniejszyla sie istotnie odleglo§é pomiedzy ekstremalnymi punktami

Tabela 2. Warto$ci parametréw stabilograficznych i posturometrycznych ($rednia, odchyle-
nie standardowe) w badaniu pierwszym i drugim dla grupy 1 i 2, wyttuszczono
réznice statystycznie istotne (test Wilocoxona)

Grupa 1 Grupa 2
Parametr _ —
stabilograficzny X S X S

Bad.1 Bad. 2 Bad.1 Bad.2 Bad.1 Bad.2 Bad.1 Bad.2
Zakres X [cm] 2,59 2,44 1,19 1,29 3,20 4,51 3,48 4,78
Zakres Y [cm] 6,89 5,79%* 2,72 2,06 7,38 6,75 3,20 4,08
Séred X [cm] 0,38 0,34 0,18 0,19 0,40 0,37 0,22 0,18
Séred Y [em] 1,09 0,88%* 0,47 0,34 1,02 0,94 0,41 0,36
Séred R [em] 1,20 1,01%* 0,48 0,32 1,17 1,07 0,43 0,37
Véred [cm/sek] 1,68 1,59* 0,27 0,18 1,86 1,92 0,60 0,55
L [cm] 50,48 47,60* 8,01 5,36 55,74 57,63 18,11 16,54
Parametr X S X S
posturometryczny Badl | Bad2 | Badl | Bad2 | Badl | Bad2 | Badl | Bad2
Kat o 174 | 154%* | 381 4,02 17,6 175 4,01 4,02
Kat B ° 10,8 10,2 2,72 2,51 10,1 10,1 2,21 2,21
Katy?© 14,2 13,1* 3,91 3,61 15,0 15,0 3,71 3,65
Kat kifozy piersiowej © 28,2 25,2% %% 5,12 5,01 27,7 27,6 5,12 5,13
Kat lordozy ledzwiowej © 25,0 23,9 5,31 4,92 25,1 25,1 4,61 4,62
Suma katow © 42,4 38,3%** 6,21 5,73 42,7 42,7 6,32 6,41
Asymetria barkéw[mm] 13,7 10,7#%* | 4,21 4,14 13,9 13,8 5,81 5,82
Asymetria topatek[mm] 12,3 9,8%** 3,91 3,81 12,8 12,7 5,81 5,81
Asy Iirfitzl;ﬁnm] 102 | 80%= | 351 | 342 | 115 | 113 | 552 | 562
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zapisu krzywej w plaszczyznie strzatkowej, co §wiadczy o poprawie spraw-
nosci stawu skokowo-goleniowego w kontroli wychwian do przodu i lepsza
stabilizacje ciata w kierunku dluzszego czworoboku podparcia. O poprawie
regulacji rownowagi §wiadczg takze uzyskane mniejsze wartoSci Sredniego
wychylenia §rodka ciezkosci, §redni promienh wychwian. Mniejsza §rednia
predko&é i dlugoéé wychwian po ukonczeniu zajeé jest odzwierciedleniem
bardziej ekonomicznej pracy miesni, ktérych napiecie podczas zajeé¢ uleglo
normalizacji, co zgodne jest z celem i ideg hippiki (tab. 2).

Analizujgc parametry posturograficzne odnotowano réwniez zmniejsza-
nie sie ich wartoSci §wiadczace o poprawie (tab. 2). Wydaje sie, ze zasto-
sowane we wlasnym eksperymencie ¢wiczenia elongacyjne mogly wyzwolié
takg aktywnos$¢é miesni, ktora mogta spowodowaé wyprostowanie krzywizn
kregostupa, tak aby umozliwi¢ osiagniecie optymalnej rownowagi tutowia
na ruchomej miednicy. Prawdopodobne wyréwnanie krzywizn spowodowalo
wyciagniecie kregostupa, a tym samym u dzieci poddanych 10-tygodniowym
zajeciom hippicznym nastgpilo zmniejszenie sie sumy katéw. By¢ moze za-
czelo sie takze oddzialywanie ruchowe w odcinku piersiowym, co skutkowa-
fo Sciggnieciem lopatek i uniesieniem mostka. Ostatecznie ruch ten mogt
wplynac¢ w obszarze czaszki na odchylenie potylicy ku tylowi i dazenie do
utrzymania glowy we wlasciwej pozycji.

Podczas pokonywania zakretéw, w obrebie kregostlupa dochodzi do
kontrrotacji; miednica jest stabilizowana badZ nieznacznie skrecona na ze-
wnatrz, a klatka piersiowa do wewnatrz skretu, topatki musza by¢ ulozone
réwnolegle do lopatek konia. Dla ulozenia ramion istotne jest, ze przemiesz-
czajaca sie wraz ze skretem kregostupa obrecz barkowa pocigga zewnetrzne
ramie ku przodowi, dopasowujac je do wyciagajacej sie po stronie zewnetrz-
nej szyi konia. Poniewaz odpowiedzig ruchowa na rotacje czeSci piersiowej
kregostupa jest rownoczesne poruszanie sie dynamicznie umocowanej obre-
czy barkowej i prawidlowe ulozenie ramion i rak.

Jezdziectwo jest aktywnosScia ruchowa wynikajacg z utworzenia harmo-
nijnie wspoéldzialajacego duetu, w ktérym wyczucie, percepcja motoryczna
i reagowanie na bodzZce majg priorytetowe znaczenie dla zgrania wsp6lnych
ruchéw. Nastepuje wszechstronna stymulacja motoryczna i gromadzenie wie-
lorakich do§wiadczen ruchowych, tworzona jest szeroka baza koordynacyjna
jako warunek nastepnych osiagnie¢, przyswajane sg prawidlowe, podstawo-
we wzory koordynacyjne, doskonalone sg podstawowe funkcje sensoryczne,
ksztaltowane sa podstawowe zdolnoSci oraz kompetencje koordynacyjne
istotne w mechanizmach regulacji postawy ciala i reakcji rownowaznych.

Dawkowanie ¢wiczen koordynacyjnych jest specyficzne, ,obcigza” bo-
wiem uklad nerwowy, stad ruchy majace na celu rozwijanie tej cechy musza
by¢ wykonywane metoda powtérzeniowa, ktéra pozwala uczestnikowi tre-
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ningu poprzez odpowiednio dlugi odpoczynek doj$¢ do stanu pelnej gotowosci
do pracy [ Starosta 1999, Lyakh 2003, Ambrozy 2004, 2005). Dlatego odbyte
w ramach wlasnego eksperymentu zajecia hippiczne wymagaty od éwiczace-
go systematycznoéci, koncentracji uwagi i optymalnego pobudzenia.

Podczas wtasnego eksperymentu takie warunki byly zapewnione w czasie
realizacji 10-tygodniowych zaje¢. Dopiero po ukonczeniu pétgodzinnych zajeé
3 razy w tygodniu przez ponad dwa miesigce, (wynika to z przeprowadzonego
eksperymentu), jezdziec mial okazje wielokrotnego przec¢wiczenia okreSlo-
nych umiejetnosci, gdyz éwiczacy odbieral setki tysiecy bodZcow i wrazen ki-
nestetycznych, zwigzanych z do§wiadczaniem tréjwymiarowego ruchu konia.
Poprzez powierzchnie podporu prawidtowej pozycji siedzacej przesyltane byly
podczas jazdy impulsy ruchowe wychodzace od konia, czyli ruchy pierwot-
ne, ktére wedrowaly do jezdzca, aby potem, przetworzone przez ich odbiorce,
wracaly z powrotem do konia w postaci odpowiedzi ruchowe;j.

Zagadnienie prawidlowej sylwetki rozpatruje sie uwzgledniajac zdolno§¢é
organizmu do utrzymywania zréwnowazonej postawy. Dlatego tez interesu-
jacym zagadnieniem bylo sprawdzenie, czy w organizmie niepelnosprawne-
go umystowo w stopniu lekkim mlodzienca, realizujgcego zaplanowane za-
jecia rekreacyjne, zmiany dotyczace parametréw réwnowagi i postawy ciala
sa ze sobg powiazane.

Tabela 3. Wspodlczynniki korelacji pomiedzy parametrami postawy ciala a parametrami row-
nowaznymi u dzieci uposledzonych umystowo w stopniu lekkim

Cechy rownowagi

Cechy postawy
ciala Zakres X | ZakresY | Séred.X | Sséred. Y | Séred. R | Véred. scl?alzkl
[ecm] [em] [em] [em] [ecm] [em/s]

[em]
Kat o° 0,04 0,11 0,14 0,12 0,14 0,20 0,20
Kat p° 0,00 0,06 0,07 0,06 0,03 0,26 0,24
Kat -0,04 0,00 -0,06 -0,03 -0,06 0,12 0,14
Kat kifozy 0,04 -0,01 0,16 0,04 0,07 0,25 0,23
piersiowej
Kat lordozy -0,01 0,04 -0,04 -0,07 0,08 0,24 0,25
ledzwiowej ©
Suma katéw © 0,05 -0,03 0,02 0,01 -0,01 0,30 0,30
Asymetria 0,13 0,09 0,21 0,03 0,07 -0,03 -0,05
barkéw[mm)]
Asymetria 0,17 0,23 0,21 -0,07 0,15 -0,03 -0,05
lopatek[mm]
Asymetria 0,30 0,30 0,19 0,09 0,15 0,03 0,01

miednicy[mm]

[ 1IR| < 0,3 - brak korelacji; ] 0,3 < |R| < 0,5 — staba korelacja
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Spoéréod badanych korelacji w grupie eksperymentalnej, realizujgcych
10-tygodniowe zajecia hippiczne, zaobserwowano wiekszg liczbe zwigzkow
miedzy badanymi parametrami stabilograficznymi i posturometrycznymi
po ukonczeniu zajeé (tab. 3, 4). Jednakze sita zwigzkéw jest staba (0,3 < |R|
< 0,5).

Dotycza one korelacji pomiedzy asymetria kolcéw biodrowych tylnych
gérnych, a zakresem wychwian w plaszczyznie czolowej i strzalkowej oraz
suma katéw a érednig predko$cia wychwian. Po przeprowadzeniu ekspery-
mentu zwiekszyla sie liczba zaleznosci pomiedzy badanymi parametrami
posturometrycznymi i stabilograficznymi, jednakze sila zwigzkow okazata
sie nadal staba (0,3 < |R| < 0,5). Korelacje, ktore stwierdzono po ukon-
czeniu zajet, dotyczyly dodatnich zaleznoéci pomiedzy uzyskang odlegloScig
maksymalna wychwian do przodu a suma katéw i katem lordozy ledzwiowej
oraz miedzy nim a érednim wychyleniem érodka ciezkoéci w plaszczyznie
strzalkowej, co rzutowalo na korelacje z wartoscig éredniego promienia wy-
chylen od érodka ukladu wspélrzednych.

Chot¢ teoria podpowiada, ze rownowaga ciala jest istotnie powigzana
z jako§cia postawy, to uzyskane wyniki jednoznacznie tego nie potwierdza-
ja. Prawidlowy mechanizm odruchu postawy zapewnia zdolno$é aktywnego

Tabela 4. Wspolczynniki korelacji pomiedzy parametrami postawy ciala a parametrami réw-
nowaznymi u dzieci upo$ledzonych umystowo w stopniu lekkim, po ukonczonym

eksperymencie
Cechy postawy Cechy rownowagi (zmiana w wyniku zajeé hippicznych)
ciala

(zmiana w wyniku | ZakresX | ZakresY | SéredX | SéredY | SéredR Véred | Di. Sciezki

treningu) [em] [em] [em] [em] [em] [em/s] [em]
Kat o° 0,27 0,03 -0,06 -0,06 0,03 -0,01 -0,01
Kat p° 0,03 0,03 0,12 -0,12 -0,06 0,07 0,07
Kat 0,17 -0,05 0,01 -0,08 -0,13 -0,26 -0,26
Kat kifozy 0,19 0,06 0,03 -0,12 -0,03 0,02 0,02
piersiowej
Kat lordozy -0,13 0,30 0,08 0,31 0,30 0,25 0,25
ledzwiowej ©
Suma katow ° 0,07 0,30 0,00 -0,14 -0,12 0,33 0,31
Asymetria 0,25 0,05 0,17 0,03 -0,02 0,02 -0,02
barkéw[mm]
Asymetria 0,05 0,05 0,10 0,03 0,03 0,01 -0,01
lopatek[mm]
Asymetria 0,31 031 | -0,04 0,03 0,31 -0,05 -0,05
miednicy[mm]

[ ]IR| < 0,3 - brak korelacji; ] 0,3 < |R| < 0,5 — staba korelacja
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przeciwstawiania sie sile ciezkoS§ci i umozliwia wykonywanie ruch6w wbrew
sile cigzenia, a takze kontroluje postawe ciala w trakcie wykonywania kaz-
dego ruchu. Poniewaz w rzeczywistosci czlowiek chwieje sie caly czas, to
mechanizmy regulacji rownowagi oraz postawy ciala bazuja na podobnym
mechanizmie regulacji polozenia §rodka ciezkos$ci na podstawie informacji
z receptoréw analizowanych przez mézg. Z badan wlasnych wynika, ze nie-
liczne stwierdzone korelacje sg na poziomie stabym.

4. Dyskusja

Jezdziectwo jest aktywnoScig ruchowg wynikajaca z utworzenia harmo-
nijnie wspoéldzialajacego duetu, w ktéorym wyczucie, percepcja motoryczna,
1 reagowanie na bodZce majg priorytetowe znaczenie dla zgrania wspdlnych
ruchow. Nastepuje wszechstronna stymulacja motoryczna i gromadzenie wielo-
rakich doswiadczen ruchowych. Tworzona jest szeroka baza zdolnosci koordy-
nacyjnych warunkujacych nastepne osiggniecia oraz przyswajane sg prawidlo-
we wzorce koordynacji ciala. Doskonalone sa podstawowe funkcje sensoryczne,
ksztaltowane sg podstawowe zdolnoéci i kompetencje koordynacyjne, istotne
w mechanizmach regulacji postawy ciala i reakcji rownowaznych.

Dawkowanie ¢wiczeh koordynacyjnych jest specyficzne, ,,obcigza” bo-
wiem uklad nerwowy. Dlatego ruchy majace na celu rozwijanie tej cechy mu-
sza by¢é wykonywane metoda powtorzeniowa, ktéra pozwala uczestnikowi
zaje¢ przez odpowiednio dlugi odpoczynek doj$é do stanu pelnej gotowosci
do pracy [Starosta 1999, Lyakh 2003, Ambrozy 2004,2005]. Dlatego odbyte
w ramach wlasnego eksperymentu zajecia hippiczne wymagaly od éwiczace-
go systematycznosci, koncentracji uwagi i optymalnego pobudzenia.

Podczas wlasnego eksperymentu takie warunki byly zapewnione w cza-
sie realizacji 10-tygodniowych zajeé. Dopiero po ukoniczeniu péigodzinnych
zaje¢ odbywanych 3 razy w tygodniu przez ponad dwa miesigce (wynika
to z przeprowadzonego eksperymentu) jezdziec mial okazje wielokrotnego
przeéwiczenia okreslonych umiejetnoéci, gdyz ¢wiczacy odbieral setki tysie-
cy bodzcow i wrazen kinestetycznych, zwigzanych z do§wiadczeniem tréj-
wymiarowego ruchu konia. Przez powierzchnie podporu pasa miednicowe-
go w prawidlowej pozycji siedzacej przesylane byly podczas jazdy impulsy
ruchowe wychodzace od konia, czyli ruchy pierwotne, ktére wedrowaly do
jezdzca, aby potem, przetworzone przez ich odbiorce, wroci¢ z powrotem do
konia w postaci odpowiedzi ruchowe;j.

Mozna stwierdzi¢, ze w badaniach wlasnych podczas jazdy konnej
uruchomione zostaly wszystkie mieénie aparatu ruchowego czlowieka,
a wzmocnienie i prawidlowa praca mieéni byly podstawowym warunkiem
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poprawy postawy. Zastosowane podczas eksperymentu zajecia hippiczne
u dzieci przyczynily sie prawdopodobnie do symetrycznej poprawy napiecia
mieéni stabilizujacych kregostup i kontrolujacych ruchy w poszczegblnych
jego odcinkach oraz do poznania prawidlowych wzorcow wlasciwej postawy
ciala przez odpowiednie éwiczenia powtarzane systematycznie i wielokrot-
nie, jak to ma miejsce w doskonaleniu koordynacji. Skutkiem tego moze byé
zmniejszona po 10-tygodniowych (zalozonych w eksperymencie wlasnym)
zajeciach jezdzieckich u dzieci asymetria barkow i topatek. Mogla nastgpié
wzgledna normalizacja napiecia mieSniowego po obu stronach ciala, co wy-
nikalo z charakteru ruchu konia.

Wyniki te moga $wiadczy¢ o skuteczno§ci dobranego czasu: dlugoSci
i czestotliwosci zajec hippicznych oraz uzupelnieniu go specjalnymi ¢wicze-
niami réwnowaznymi, ktére spowodowaly korzystne zmiany w poprawie
sylwetki i reakcji rownowaznych u dzieci uposledzonych umystowo w stop-
niu lekkim. Podczas przeprowadzonych zajeé jazdy konnej kazda pozycja,
kazdy ruch, zmiana ulozenia ciala byly okazja do ¢wiczenia réwnowagi,
a podstawowym ¢wiczeniem réwnowaznym bylo utrzymanie prawidlowego
dosiadu na poruszajacym sie stepem koniu. Kazda zmiana ulozenia poszcze-
g6lnych czesci ciata powodowata zmiane polozenia Srodka ciezkosci jezdzZeca
i przekazywanie nowych bodzcéw z receptoréow czuciowych i uktadu przed-
sionkowego, zmuszajac centralny uklad nerwowy do rejestrowania ich i od-
szukiwania utraconej rownowagi.

Centralny system nerwowy reguluje polozenie $rodka ciezkosci ciala
przez dobieranie odpowiedniego napiecia mieSniowego i usztywniania sta-
woéw. Dlugotrwale rozcigganie jednych mieéni i skracanie innych powoduje
nie tylko stalg zmiane ich dlugosci, lecz rowniez wytworzenie stereotypu
napie¢ mie$niowych. Zaréwno jedno jak i drugie przeksztalca poczatkowo
przypadkowe, czasowe zmiany polozenia w trwale zmiany postawy [Don-
ski 1963]. Doswiadczenia ruchowe jezdzca zmierzaja do udroznienia tuto-
wia, tak aby byl on w stanie przyjaé wszelkie stymulacje ruchowe od konia
i przeksztalcié je w trening rownowagi jako sktadowej koordynacji ruchowe;j
czlowieka, normalizujac napiecie mie§niowe [Wham 1992, Straup 1996, Ro-
senzweig 2004]. Mniejsza warto§¢ parametréw moze Swiadczy¢ o wiekszej
kontroli proceséw réwnowaznych ciata przez skladowe tego mechanizmu
(oérodkowy uklad nerwowy, proprioreceptory kontrolujace napiecie mie-
§niowe, uklad przedsionkowy).

Wydaje sie, ze ustawienie miednicy jest kluczowe we wlasciwej postawie
ciata i reakcjach rownowaznych, na co wskazujg uzyskane wyniki. Wielu au-
toréw takze zwraca uwage na kluczowa role miednicy, potwierdzajac wsp61-
zalezno§¢ pomiedzy jej ustawieniem a ksztaltem kregostupa i pozostatymi
skladowymi postawy ciata. Pomimo, ze jest struktura sztywna, to bierze
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udzial w tancuchu zmian kinetycznych za poérednictwem stawu biodrowego
i odcinka ledzwiowego, powigzanego miesniami z klatka piersiowg i miedni-
cg [Zeyland- Malawka 1986, Strauf 1996,Swift 2004, von Dietze 2007].

Podczas zastosowanego we wlasnym eksperymencie programu jazdy kon-
nej miednica u jezdzcow pochylala sie w przéd i w tyl, w stawach biodrowych
zwiekszajac lub zmniejszajac swoje fizjologiczne przodopochylenie, co moglo
pociagna¢ za soba zmiany w krzywiznie ledzwiowej kregostupa. Po zakonczo-
nym eksperymencie zauwazono wiecej zwigzkéw pomiedzy badanymi para-
metrami: zmiana jednego pociagnela skorelowang w sposob dodatni zmiane
innego. Pozostajg one jednak nadal na poziomie stabym. Moze to by¢ wynikiem
kompensacyjnego oddziatywania jazdy konnej i jej wplywu na poprawe przeply-
wu informagji z proprioreceptoréw do centralnego uktadu nerwowego.

Fakt ten potwierdzalby taki sam mechanizm regulacji reakcji réwno-
waznych i postawy ciala, ale kluczowag role wiazacg oba te procesy moze jed-
nak spelnia¢ ustawienie obreczy miednicznej jako centrum kontroli ruchéw.
Kazdy ruch miednicy oznacza ruch bioder i dolnej czeSci plecow, generu-
jacych zmiane polozenia odcinkéw wyzej utozonych, ktore stabilizujg wy-
pracowane przez obrecz miedniczng prawidlowe polozenie. Poddanie dzieci
w badaniach wlasnych 10-tygodniowemu oddzialywaniu ruchu konia mogto
spowodowac lepsza kontrole koordynacyjna nad mechanizmem reakcji row-
nowaznych w organizmie.

Nalezy jednak wzia¢ pod uwage fakt, ze uczestnikami zajeé rekreacyj-
nych byly osoby niepelnosprawne umystowo z zburzonym funkcjonowaniem
osrodka nerwowego, kontrolujacego reakcje rownowazne i postawe. W ba-
daniach zwrécono uwage na somatyczng sfere rekreacji ruchowej, ktéra do-
tyczy ciala i jego funkcji oraz doskonalenia zdrowia i sprawnoSci ruchowe;j.
Zrealizowany zostal jeden z gléwnych celéw rekreacji: poprawa i budowanie
sprawnosci fizycznej z jednoczesnym zaspokojeniem potrzeby ruchu nie-
zbednego dla zdrowia, podejmowanego dobrowolnie i w wolnym czasie po
zajeciach lekcyjnych.

Podjeta w przypadku 0s6b niepelnosprawnych umyslowo w stopniu lek-
kim rekreacja hippiczna zrealizowala swojg funkcje stymulujacg wspoma-
gajac i pobudzajac do rozwoju funkcji niepelnosprawnego czlowieka oraz
korektywna, gdyz zniwelowata w pewnym stopniu niedoskonatoéci mecha-
nizméw regulacji rownowaga i postawg ciala, poprawiajac ich kontrole przez
oddzialywanie na uklad nerwowy za pomocg wielozmyslowego wplywu na
jezdzca grzbietu konskiego w ruchu.

Aktywnos$é ruchowa jest niezbedna kazdemu czlowiekowi, na kazdym
etapie jego zycia i w kazdej grupie wiekowej. Okazuje sie, ze nawet w tak
trudnym rozwojowo okresie, prawidlowo dobrana stymulacja ze $rodowi-
ska zewnetrznego powoduje, ze starsze dzieci uzyskuja postep w zwiazku
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z poprawg funkcjonowania. U dzieci i mlodziezy nawet w starszym wieku
szkolnym niezbedne sg systematyczne, odpowiednio ukierunkowane i zapla-
nowane zajecia ruchowe. Aby byly one skuteczne, wazna jest nie tylko roz-
norodno§¢ ruchu, lecz takze czestotliwosc i intensywno$é, a wowczas beda
efektywnie stymulowaly rozwéj psychoruchowy dziecka, a podjete dziatania
rekreacyjne pomagaja w korekcji odchylen w rozwoju psychofizycznym.

Jazda konna, w swoim rekreacyjnym znaczeniu, moze by¢ istotnym ele-
mentem wspomagajacym kompleksowe oddzialywanie na czlowieka chore-
go i zdrowego. Na podstawie wynikéw badan wlasnych mozna wnioskowac,
ze dzieki systematycznym, dobrze zorganizowanym zajeciom hippicznym,
rozwijane sg lub udoskonalane prawidlowe reakcje rownowazne, decydujace
o lepszej koordynagcji i postawie ciala.

Niewatpliwie duze znaczenie odbytych w trakcie eksperymentu zajec,
mialy czynniki psychiczne i emocjonalne szczegblnie w przypadku dzieci
z upo$ledzeniem umystowym w stopniu lekkim, a zwigzane byty z obcowa-
niem z samym koniem. Rekreacyjna jazda konna pozwolila na holistyczne
podejscie do czlowieka, ujmujac go jako calo§¢ pod wzgledem psychomoto-
rycznym, emocjonalnym i spolecznym, co jest szczegdlnie wazne w przypad-
ku rozwijajacego sie mtodego organizmu.

Wnioski

1. Zajecia rekreacyjne jazdy konnej poprawiajg mozliwo§é utrzymywania
réwnowagi i wplywajg na poprawe parametréow réwnowaznych w gru-
pie mlodziezy uposledzonej umystowo w stopniu lekkim w wieku 15-17
lat.

2. Odbyte zajecia hippiczne maja pozytywny wplyw na parametry postawy
ciala w badanej grupie dzieci upo§ledzonych.

3. Stwierdzono pewne korelacje pomiedzy parametrami réwnowaznymi
1 postawy ciata pod wplywem zajeé jezdzieckich w badanej grupie dzieci
uposledzonych.
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Abstract:

Recreational horse riding as a form of improving body
balance and posture control in youth with mild mental
retardation

Horse riding recreation was conducted for persons with mild mental retardation. The rec-
reation performed a stimulatory function by supporting and engendering the development of
study participants’ functioning. The recreation also performed a corrective function by par-
tially improving body balance and posture control through the multi-sensory effect of a horse’s
moving back on the participants’ nervous system. Even though theory suggests that body
balance is strictly related to posture quality, the obtained results do not confirm this rela-
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tionship. A greater number of correlations were observed among the measured stabilographic
and posturometric parameters in the experimental group following recreational horse riding.
However, the correlations were weak. The study focused on the somatic aspect of physical rec-
reation pertaining to the body and its functions, as well as to the improvement of health and
physical fitness. One of the main goals of recreation, i.e., the improvement and development
of physical fitness, was achieved. At the same time, the need for physical activity, required for
physical well-being, was met.

Key words: physical recreation, mental retardation, horse riding, balance, body posture
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Zarys tresSci: Jednym z waznych elementéw zycia i wyrownywania szans os6b niepelno-
sprawnych jest aktywno$¢ turystyczna. Uczestnictwo oséb niepelnosprawnych w turystyce
jest uwarunkowane réznorakimi barierami w tym barierami architektonicznymi. Problemem
badawczym jest odpowiedz na pytanie: jak przedstawia sie potencjal wybranych udogodnien
architektonicznych w uzdrowiskach.

Stowa kluczowe: osoby niepelnosprawne, uczestnictwo w turystyce uzdrowiskowej, udogod-
nienia architektoniczne

Wstep

Wedtug Swiatowej Organizacji Zdrowia niepetnosprawni to ,,...0soby
0 naruszonej sprawnoS$ci psychofizycznej powodujacej ograniczenie funk-
cjonalne sprawnoéci lub aktywnoé$ci zyciowej w stopniu utrudniajacym pel-
nienie wlasciwych dla nich rél spolecznych” [Kaganek, 2009, s. 10]. Pol-
skie ustawodawstwo okresla niepelnosprawnych jako ,,0soby, ktérych stan
fizyczny, psychiczny lub umyslowy trwale lub okresowo utrudnia, ogranicza
badz uniemozliwia wypelnianie rél spotecznych, a w szczegolnosci ogranicza
zdolnosci do wykonywania pracy zawodowej” [Ustawa z 1997 r. o rehabili-
tacji zawodowej...].

Dominujaca przyczyna niepelnosprawnosci sg dysfunkcje ukladu kra-
zenia (48,5%), uszkodzenia i choroby narzadéw ruchu (46,1%) oraz wzroku
(29,5%), a takze schorzenia neurologiczne (29%). Mniejszy udzial procen-

* Dr, Wydzial Zarzadzania Sportem i Turystyka, Akademia Wychowania Fizycznego
w Katowicach, e-mail: Andrzej_Hadzik@wp.pl.

#* Dr hab., Wydziat Organizacji i Zarzadzania, Politechnika Slaska w Gliwicach, e-mail:
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towy dotyczy 0s6b z uszkodzeniami i chorobami narzadu stuchu (13,9%),
z chorobg psychiczng (7,9%) i z upos$ledzeniem umystowym (2,5%) [Czupry-
na-Nowak i wsp., 2011, s. 67].

Niepelnosprawno$é nie oznacza, ze zyjacy obecnie na §wiecie w liczbie
ponad 650 milionéw osoby niepelnosprawne (w Polsce blisko 6 mln popu-
lacji) nie mogg uczestniczyé w réznorakich aktywnosciach. Jednym z waz-
nych elementéw zycia i wyréwnywania szans os6b niepelnosprawnych jest
aktywno§¢ turystyczna, ktéra wedlug Skalskiej [2003, s. 38] moze pelnié
funkcje rehabilitacji w sposéb kompleksowy, czyli w aspekcie leczniczym,
psychologicznym, spolecznym oraz zawodowym.

Aktywno$é turystyczna wedlug W. Alejziaka [2009, s. 25] to ,,...ogol
czynnosci i dzialan ludzi, zwiazanych z ich uczestnictwem w turystyce”.
Uczestnictwo oséb niepelnosprawnych w turystyce, ktorego wielkos¢ bar-
dzo odbiega od optymalnego stanu!, uwarunkowane réznorakimi barierami
[Burnett, Baker Bender, 2001, s. 4-11; Darcy, Daruwalla, 1999, s. 41; Kaga-
nek, 2009, s. 178-194; Kwai-sang You, McKercher, Packer, 2004, s. 947-960;
Lobozewicz, 2000, s. 49-55; Putman, Greenen, Powers, 2003, s. 37-44; Skal-
ska, 2003, s. 119-125; Smith, 1987, s. 376-389]. Jako najczestsze ogranicze-
nia uczestnictwa w turystyce osob niepelnosprawnych wymienia sie bariery:
finansowe, spoleczne, psychologiczne, organizacyjne, kadrowe, sprzetowe,
ofertowe oraz architektoniczno-urbanizacyjne.

Bariery architektoniczne dotycza tych elementéw budowlanych, wy-
stepujacych wewnatrz lub na zewnatrz obiektéw turystycznych, ktérych
brak uniemozliwia poruszanie sie¢ os6b niepelnosprawnych, zwlaszcza
z dysfunkcjami narzadu ruchu [Jaranowska, 1985, s. 6; Skalska, 2003,
s. 142].

Uwzgledniajac powyzsze zagadnienia zasadniczym problemem badaw-
czym pracy stala sie odpowiedZ na pytanie: jak przedstawia sie potencjal
wybranych udogodnien architektonicznych w gminach uzdrowiskowych,
ktére naleza do obszaréw ustawowo przewidzianych i przygotowanych do
kreowania zdrowia kuracjuszy i turystow, a wiec tez oséb niepelnospraw-
nych ruchowo.

! Przykladowo w Niemczech badania wykazaly, ze proporgje liczby podrézy oséb niepeino-
sprawnych do pelnosprawnych wynoszg 54,3% do 75% [Berthold, 2005, s. 75]. Nalezy pamietaé,
ze w Polsce proporcje sa jeszcze gorsze na rzecz niepelnosprawnych. Badania uczestnictwa oséb
niepelnosprawnych wykazaly, ze ponad 78% w ogéle nie wyjezdza turystycznie (przy okoto 37%
ogélem Polakow niewyjezdzajacych) [Skalska, 2003, s. 62].
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Wyniki
1. Potencjal urzadzen architektonicznych w ruchu

turystycznym oso6b niepelnosprawnych
w gminach uzdrowiskowych

Zbadanie podjetej problematyki wymagalo zgromadzenia zbioru danych
statystycznych opartych na Bazie Danych Lokalnych GUS. Zgromadzone
dane, dotyczace przygotowania uzdrowisk do potrzeb os6b niepelnospraw-
nych ruchowo, wykazuja pewne ograniczenia. Wynikajg one z braku danych
dotyczacych liczby noclegowych obiektéow turystycznych. Kategoria doty-
czgca obiektow i przedsiebiorstw niestety nie jest wystarczajaca, gdyz okre-
§lone przedsiebiorstwo turystyczne moze posiada¢ wiecej niz jeden budynek
noclegowy, natomiast kategoria obiektow turystycznych obejmuje nie tylko
obiekty noclegowe. Poniewaz te ograniczenia powodowalyby wypaczenie
wynikow, dlatego wybrano inne miary odniesienia.

W zwigzku z powyzszym, stopien przystosowania infrastruktury tury-
stycznej do potrzeb os6b niepelnosprawnych wyrazono za pomoca takich
zmiennych, jak liczba: pochylni wjazdowych, automatycznie otwieranych
drzwi, wind przystosowanych do potrzeb oséb niepelnosprawnych oraz
zasOb pokoi z tazienkami przystosowanymi do potrzeb niepelnospraw-
nych.

2. Charakterystyka opisowa potencjalu urzadzen
dla niepelnosprawnych ruchowo

Przecietnie w polskich uzdrowiskach spotyka sie 8,2+13,3 pochyl-
ni wjazdowych, 8,9+16,5 pokoi wyposazonych w urzgdzenia umozliwia-
jace korzystanie z nich przez osoby niepelnosprawne, a takze 7,0+14,2
wind dla niepelnosprawnych i 4,4+8,2 drzwi automatycznie otwieranych.
Powyzsze wyniki nie majg jednak wiekszego znaczenia pogladowego ze
wzgledu na zréznicowang gesto§é infrastruktury i wielko§é¢ ruchu tury-
stycznego w poszczegélnych uzdrowiskach. Warto je zatem przedstawié
w odniesieniu do innych miar, takich jak liczba: mieszkancow, turystow,
czy tez miejsc noclegowych.

Takie zagregowanie danych umozliwilo zaobserwowanie charaktery-
styk umieszczonych w tabeli 1. Nalezy jednak zaznaczy¢, iz nie wszystkie
cechy posiadajg te sama zmienng relatywizujacg wynik. Pochylnia wjazdo-
wa, drzwi automatyczne i windy nie sg urzadzeniami przeznaczonymi wy-
Iacznie do uzytku turystow, dlatego te miary odniesiono do liczby ludnoéci
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miejscowej. Pokoje przystosowane dla os6b niepelnosprawnych sg natomiast
w pelni przygotowane do obstugi turystéow, dlatego te miare odniesiono do
liczby turystow.

Tabela 1. Ogélna charakterystyka liczby urzadzen dla niepelnosprawnych w gminach uzdro-

wiskowych
Winda przy- P ok(}]e/
. lazienki przy-
. Drzwi auto- stosowana
Charakterystyka Pochylnia . P stosowane
. . matycznie dla oséb nie- P
udogodnien wjazdowa ? dla 0s6b nie-
otwierane pelnospraw-
pelnospraw-
nych
nych
Liczba urzadzen
Srednia arytmetyczna 8,20 4,43 7,00 8,88
Odchylenie stand. 13,26 8,17 14,23 16,47
Kwartyl pierwszy 2,00 1,00 1,00 2,00
Mediana 5,00 2,00 3,00 5,00
Kwartyl drugi 8,25 4,00 6,00 7,00
Wsp. zmiennoSci 1,62 1,85 2,03 1,86
Liczba urzadzen przypadajaca na 10.000 os6b
Srednia arytmetyczna 4,51 2,21 3,39 1,62
Odchylenie stand. 4,60 2,46 3,71 1,00
Kwartyl pierwszy 1,29 0,59 0,87 0,99
Mediana 3,63 1,21 1,81 1,25
Kwartyl drugi 5,30 3,16 4,34 2,09
Wsp. zmiennoSci 1,02 1,11 1,09 0,62
Liczba urzadzen przypadajaca na 1.000 miejsc noclegowych
Srednia arytmetyczna 3,17 1,57 2,30 3,43
Odchylenie stand. 1,69 1,33 1,49 1,83
Kwartyl pierwszy 1,97 0,54 1,36 2,20
Mediana 2,97 1,61 2,49 3,07
Kwartyl drugi 4,28 2,18 3,30 4,30
Wsp. zmiennoSci 0,53 0,85 0,65 0,53

Zro6dlo: Opracowanie wlasne

Mozna zauwazyé, ze przecietnie na 10 tys. mieszkancéw uzdrowiska
przypada 4,51+4,60 pochylni wjazdowych, co jest wynikiem najwyzszym
w poréwnaniu z pozostalymi analizowanymi urzadzeniami. Przecietnie
w polskich uzdrowiskach spotyka sie 2,21+2,46 drzwi otwieranych auto-
matycznie na 10 tys. mieszkancow oraz 3,39%+3,71 wind o wyposazeniu
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umozliwiajgcym przewéz oséb niepelnosprawnych. Na kazdych 10 tys.
turystow przypada 1,62+1,00 pokoi, ktérych wyposazenie pozwala na
swobodne przebywanie oséb niepetlnosprawnych. O ile w zakresie pochyl-
ni, wind i drzwi wyniki sg do§é zréznicowane, o tyle w przypadku pokoi
zmienno$¢ jest do$é niska, co wskazuje na stabilizacje tej liczby pokoi
w uzdrowiskach.

Wyniki te potwierdza réwniez drugie ujecie analizowanych miar, gdyz
na ltys. miejsc noclegowych przypada 3,17+1,69 pochylni, 1,57+1,33 drzwi
automatycznych i 2,30+1,49 wind dla niepelnosprawnych. Wyzsze wyniki
rejestruje sie w przypadku liczby pokoi przypadajacych na 1 tys. miejsc noc-
legowych. Jest to 3,43+1,83 pokoi. Ponownie w przypadku pokoi, ale i po-
chylni zmienno$¢ jest najnizsza.

3. Rozwdj funkcji turystycznej obszaru i potencjalu urza-
dzen dla niepelnosprawnych

W realizowanej analizie zbadano réwniez wspoélzaleznosci zachodzace
miedzy niektérymi miarami. Istotne statystycznie i wysokie zaleznoSci za-
uwaza sie w przypadku badanych cech przystosowania do obstugi niepelno-
sprawnych oraz stopnia rozwoju funkgji turystycznej obszaru. Dla zbadania
tych zaleznoéci uzyto tradycyjnych miar rozwoju funkcji turystycznej w po-
staci [Szromek, 2007, s. 64]:

wskaznika Deferta, jako liczby turystow przypadajacych na 1 km? ob-

szaru turystycznego,

— wskaznika Baretje’a-Deferta, ktory wyraza liczbe turystycznych miejsc
noclegowych przypadajacych na 100 mieszkancéw miejscowosci tury-
stycznej,

— wskaznika Schneidera, ktéry wyraza liczbe turystéow korzystajacych
z noclegéw przypadajacych na 100 stalych mieszkancéow obszaru,

— wskaznika Charvata, bedacego miara okreslajaca liczbe udzielonych
noclegéw przypadajacych na 100 mieszkahcéw obszaru,

— wskaznika gestosci bazy noclegowej, jako liczby miejsc noclegowych
przypadajacych na 1 km?2,

Wymienione miary uzupelniono stopniem wykorzystania miejsc nocle-
gowych (tab. 2).

W przypadku wszystkich przytoczonych wskaznikéw funkgji turystycz-
nej wystepuje znaczace skorelowanie z liczba poszczegdlnych urzadzen.
Oznacza to, iz wraz z rozwojem turystycznym obszaru ro$nie rowniez liczba
urzadzen dla niepelnosprawnych. Za to nie ma znaczenia stopien wykorzy-
stania miejsc noclegowych.
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Tabela 2. Rozwdj funkgji turystycznej a rozwéj potencjalu urzadzen dla niepelnosprawnych
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Pochylnia » 0,7788 | » 0,6226 | » 0,5142 | » 0,5225 | » 0,7873 0,0052
Drzwi automatyczne » 0,6805 | » 0,4953 | » 0,4540 | » 0,4000 | » 0,6939 0,1903
Winda przystosowana » 0,7354 | » 0,5529 | » 0,5147 | » 0,4690 | » 0,7569 0,1619
Pokoje przystosowane » 0,7429 | » 0,6510 | » 0,5422 | » 0,5599 | » 0,7538 | -0,0392
Pochylnia/10000 os. » 0,6238 | » 0,8992 | » 0,8748 | » 0,8700 | » 0,6503 | 0,0774
Drzwi autom./10000 os. » 0,4722 | » 0,7329 | » 0,7731 | » 0,6962 | » 0,4967 | 0,2412
Winda przystos./10000 os. » 0,5609 | » 0,7670 | » 0,8000 | » 0,7413 | » 0,5968 0,1995
Pokoje przyStOS./lOOOO turyst. | »-0,3955 | »-0,3463 | -0,1585 -0,2737 | »-0,3767 | 0,0726
Pochylnia/lOOO miejsc 0,1361 -0,1172 -0,1403 -0,2754 0,0604 0,2872
Drzwi autom./1000 miejsc 0,0492 -0,0729 0,0346 -0,1400 0,0198 » 0,5153
Winda przystos./1000 miejsc 0,1444 -0,0213 0,0938 -0,1192 0,1168 | » 0,5802
Pokoje przystos./1000 miejsc -0,0694 | -0,2531 -0,2424 -0,3880 | -0,1270 0,1465

Zré6dlo: Opracowanie wlasne
Objasénienia: » — korelacja istotna statystycznie

Warto réwniez wspomnie¢, ze uzyskane korelacje sa podobne zaréwno
w przypadku wskaznikow funkeji turystycznej, opartych na podstawie in-
tensywnogci ruchu turystycznego, jak i infrastruktury turystyczne;j.

Zauwaza sie tez istotne zalezno§ci miedzy miarami charakteryzujacymi
stopien przystosowania obiektow dla osob niepelnosprawnych a bezposred-
nimi miarami charakteryzujacymi ruch turystyczny (tab. 3).

Przykiadowo wystepuje istotna (p<0,05) i silna zaleznoéé miedzy liczbg
pochylni wjazdowych a liczbg miejsc noclegowych i turystow ogélem. Na-
tomiast o wiele stabsza jest zalezno§¢ tej zmiennej od liczby miejsc i liczby
kuracjuszy w ZLU. Oznacza to, iz to gléwnie inne obiekty noclegowe niz
ZLU dostosowuja sie do potrzeb oséb niepelnosprawnych. Taka sama relacja
powtarza sie w przypadku trzech pozostalych zmiennych, tj. liczby wind,
pokoi i drzwi dostosowanych do poruszania sie oséb niepetnosprawnych.

Interesujaca jest rowniez zalezno§é miedzy udzialem dziatalnoéci lecz-
nictwa uzdrowiskowego w ogéle dzialalno$ci turystycznej gminy a liczeb-
noScig poszczegdlnych urzadzen. Zauwazmy, iz jest ona ujemna, a zatem,
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Tabela 3. Ruch turystyczny a rozwéj potencjatu urzadzen dla niepelnosprawnych
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Pochylnia wjazdowa » 1,0000( » 0,8431| » 0,8505| » 0,9483
Drzwi automatyczne » 0,8431| » 11,0000 » 0,9022| » 0,8502
Winda przystosowana » 0,8505| » 0,9022| » 1,0000( » 0,8811
Pokoje przystosowane » 09483 » 0,8502| » 0,8811| » 1,0000
Pochylnia/10000 os. » 0,6068| » 04558 » 0,4967| » 0,5932
Drzwi autom./10000 os. » 0,4963| » 0,6674| » 0,5836| » 0,5671
Winda przystos./10000 os. » 0,4856| » 0,5378| » 06777 » 0,5431
Pokoje przystos./10000 turystow -0,2203 -0,1805 -0,1344 -0,1329
Pochylnia/1000 miejsc 0,1789 0,1116 0,0588 0,0637
Drzwi autom./1000 miejsc 0,1439| » 0,4832| » 0,3457 0,1521
Winda przystos./1000 miejsc 0,1088( » 0,3503| » 0,4110 0,1498
Pokoje przystos./1000 miejsc -0,0239 0,0473 0,0506 0,0613
Liczba migjsc w ZLU » 0,5279| » 04872 » 0,4459| » 0,4471
Liczba kuracjuszy w ZLU » 0,4862| » 0,4291| » 10,3816 » 0,3940
Liczba udzielonych noclegéw przez ZLU > 0,4257 0,3841 0,3258 0,3318
Udzial miejsc w ZLU w ogole » -0,3867 -0,2735| » -0,3866| » -0,4893
Odsetek kuracjuszy w ogéle turystéw » -0,3741 -0,2829| » -0,3775| » -0,4766
Udzial udziel. noclegéow przez ZLU w ogéle | » -0,3866 -0,2703| » -0,3890 | » -0,4877
Ludnosé (ogdtem) » 0,4195| » 10,3936 » 0,3413| » 0,3752
Powierzchnia -0,1010 -0,0483 -0,1058 -0,0336
Liczba miejsc noclegowych > 0,8914( » 0,7899( » 0,8077| » 0,8946
Liczba turystow » 09117 0,8076 | » 0,8159 0,9077
Liczba udzielonych noclegéw » 08501 » 0,8161| » 0,8253| » 0,8316
Srednia dtugosé pobytu -0,1374 0,0179 0,0144 -0,1946

Zrodlo: Opracowanie wlasne

Objasénienia: ZLU - Zaklad Lecznictwa Uzdrowiskowego, » — korelacja istotna statystycznie

gdy udzial ZLU w rynku turystycznym uzdrowiska zmniejsza sie, to liczba
pochylni, wind, drzwi automatycznych i pokoi dla niepelnosprawnych za-

zwyczaj sie zwieksza.
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Warto rowniez zauwazy¢ istotna i bardzo wysoka zalezno§é miedzy po-
szczegblnymi cechami okreslajacymi stopien przystosowania. Wszystkie te
wspdélczynniki zalezno$ci przekraczaja r=0,84. Oznacza to, iz w wielu przy-
padkach obiekty turystyczne jednoczeénie instaluja wszystkie wymienione
udogodnienia.

4. Wydatki i dochody gmin uzdrowiskowych
a przystosowanie urzadzen

Interesujace wyniki podaje réwniez tabela korelacji poszczegdlnych
wskaznikow z dochodami i wydatkami, jakie ponoszg gminy (tab. 4).

Zauwaza sie istotng korelacje miedzy liczbg dochodéw wtasnych przypa-
dajacych na 1 mieszkanca a liczbg utworzonych podjazdéw i wind, a takze
pokoi dostosowanych dla oséb niepelnosprawnych.

Tabela 4. Dochody i wydatki a rozwéj potencjatu urzadzen dla niepelnosprawnych
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Pochylnia 0,2143 » 0,3885 » 0,3399 0,2967
Drzwi autom. 0,2216 0,3190 0,2219 0,2267
Winda przystos. 0,3104 » 0,3705 0,2647 0,2572
Pokoje przystos. 0,2721 » 00,3322 » 0,4174 » 0,3745
Pochylnia/10000 os. 0,1403 0,2243 0,0656 0,0239
Drzwi autom./10000 os. 0,1293 0,0658 0,0621 0,0248
Winda przystos./10000 os. 0,2886 0,2282 0,0503 0,0218
Pokoje przystos./10000 turystow 0,0856 » -0,3314 -0,0036 -0,0203
Pochylnia/10000 miejsc -0,0316 -0,0405 -0,0580 -0,0601
Drzwi autom./1000 miejsc -0,1235 » -0,3242 -0,1117 -0,0320
Winda przystos./1000 miejsc 0,1108 -0,1212 -0,0059 0,0758
Pokoje przystos./1000 miejsc 0,1259 -0,1567 -0,0614 -0,0307

Zrédto: Opracowanie wlasne
Objasnienia: » — korelacja istotna statystycznie
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Wysoko$é wydatkéw ponoszonych przez gminy pozostaje w wyraznym
zwigzku z liczba pokoi wyposazonych w urzadzenia dla niepelnosprawnych,
jest to zarazem zalezno$¢ wynikajgca z wydatkow biezacych jednostek bu-
dzetowych.

Wystapita rowniez korelacja miedzy wydatkami biezacymi na turystyke
oraz liczba pochylni i pokoi dla niepelnosprawnych. Oznacza to, iz wraz ze
wzrostem wydatkow ro$nie rowniez liczba wspomnianych urzadzen.

Dyskusja i wnioski

Wspoélczesnie turystyka jest zjawiskiem globalnym [Gotembski, 2008],
jednak globalizacja turystyki nie wystarczy, azeby osoby niepelnosprawne
uczestniczyly na optymalnie mozliwym poziomie w tego typu aktywnosci.

W Polsce gwarantem prawa os6b niepelnosprawnych jest przede wszyst-
kim Konstytucja RP, ktéra naklada na wladze publiczne obowigzek zapew-
nienia wlasciwej réznorakiej opieki. Innym dokumentem, jednak o cha-
rakterze postulatywnym, jest uchwalona przez Sejm RP Karta Praw Osob
Niepelnosprawnych. Podkresla ona prawo os6b niepetnosprawnych do nie-
zaleznego, samodzielnego i aktywnego zycia bez przejawow dyskryminacji.
Zgodnie z katalogiem powyzszej Karty osoby niepelnosprawne majg miedzy
innymi prawo do pelnego uczestnictwa w zyciu publicznym, spolecznym,
kulturalnym, artystycznym i sportowym oraz w rekreacji i turystyce odpo-
wiednio do swoich zainteresowan i potrzeb, a takze do zycia w §rodowisku
wolnym od barier funkcjonalnych [Karta Praw Os6b Niepelnosprawnych].

Jednak sama legislacja nie wystarczy. W celu pelniejszego uczestnic-
twa w turystyce grupy os6b niepelnosprawnych, ktéra w Polsce stanowi ok.
15% populacji, niezbedne jest uwzglednienie innych réznorakich uwarunko-
wan i ograniczen, zwlaszcza likwidowania réznorakich barier [L.obozewicz,
2000, s. 49-55; Skalska, 2003, s. 119-142]. Podobnie jak autorzy artykulu
wielu uwaza [Jagusiewicz, 2003; Skalska, 2003, s. 139-152; Smith, 1987, s.
376-389], ze jednymi z wazniejszych ograniczen w turystyce os6b niepelno-
sprawnych sg bariery architektoniczne.

Bariery architektoniczne to, rzecz jasna, ograniczenia wystepujace w tu-
rystycznych obiektach noclegowych. Wymoég dostosowania bazy noclegowe;j
do potrzeb niepelnosprawnych w Polsce wynika z réznorakich legislacji,
w tym zwlaszcza z ustawy o ustugach turystycznych [Ustawa o ustugach tu-
rystycznych, 1997], ktéra okresla minimalne wymagania w zakresie dosto-
sowania obiektow hotelarskich do potrzeb oséb niepelnosprawnych. Aktem
wykonawezym ustawy jest m. in. rozporzadzenie z dnia 19 sierpnia 2004 r.
w sprawie obiektow hotelarskich i innych obiektéw, w ktérych sg Swiadczo-
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ne ustugi hotelarskie, gdzie wymienia sie r6znorakie wymogi [Rozporzadze-
nie Ministra Gospodarki..., 2004]. Nie nalezy takze zapominac, ze kwestie
udostepnienia budynkéw i przestrzeni dla os6b niepelnosprawnych regulujg
przepisy prawa budowlanego, zgodnie z ktérym obiekty uzytecznosci pu-
blicznej, do ktorych zaliczana jest rowniez baza turystyczna, nalezy projek-
towac, budowa¢ i utrzymywac w spos6b zapewniajacy niezbedne warunki do
korzystania z nich przez niepelnosprawnych, w tym ludzi poruszajacych sie
na wozkach inwalidzkich.

Nalezy stwierdzié, ze wybrane przez autoréw zmienne charaktery-
zujace udogodnienia architektoniczne dla niepelnosprawnych (pochylnie
wjazdowe, automatycznie otwierane drzwi, windy oraz pokoje z tazienka-
mi przystosowanymi do potrzeb niepelnosprawnych) nie tylko pojawiaja sie
w powyzszych legislacjach, ale sa przedmiotem analiz innych badaczy [Ja-
gusiewicz, 2003, s. 6].

Wyniki potwierdzily wcze$niejsze badania, ze najwiecej spoérod udogod-
nien dla niepelnosprawnych w turystycznych obiektach noclegowych jest po-
chylni [Jagusiewicz, 2003, s. 34; Skalska, 2003, s. 114]. Z kolei nic sie nie
zmienilo jesli chodzi o te urzadzenia architektoniczne dla niepetnosprawnych,
ktorych jest najmniej w kurortach. Wskazniki charakteryzujace w artykule
tego typu udogodnienia potwierdzily wcze$niejsze przypuszczenia i wyniki
badan obce [Jagusiewicz, 2003, s. 34; Skalska, 2003, s. 114], ze najmniej licz-
ne sg drzwi automatycznie otwierane. Jak pokazuja badania [Jagusiewicz,
2002, s. 28.], jesli w kurortach poréwnamy liczbe tzw. turystycznych zakla-
déw uzdrowiskowych (gléwnie sanatoriow pelniacych obok funkcji leczniczej
takze zadania zwigzane z turystyka zdrowotng) z ilo§cig zakladow tego typu
majacymi udogodnienia, sytuacja nie wyglada najlepiej. Cytowane badania
pokazaly, ze tylko w nieco ponad 40% tego typu obiektéw turystyczno-lecz-
niczych mieécily sie pochylnie wjazdowe, w 39% zakladéw istnialy pokoje
(fazienki) przystosowane dla niepelnosprawnych, a tylko w blisko 38% tego
typu turystyczno-leczniczych jednostkach noclegowych funkcjonowaly win-
dy przystosowane dla niepelnosprawnych. Jeszcze gorsza sytuacja byla jesli
chodzi o wyposazenie w drzwi automatycznie otwierane oraz tzw. inne urza-
dzenia (udogodnienia architektoniczne) dla niepelnosprawnych, ktérych po-
siadanie deklarowalo odpowiednio 14,6% i 19% tzw. turystycznych zakladow
uzdrowiskowych w Polsce [Jagusiewicz, 2002, s. 28].

Problem likwidowania barier architektonicznych w turystycznej bazie
hotelowej w Polsce pojawia sie na plaszczyznie standardéow hotelarskich
[Czupryna-Nowak i wsp., 2011, s.72]. Dostosowane do potrzeb niepeitno-
sprawnych sa gléwnie obiekty o wysokim standardzie i wysokiej cenie, na
ktore polskich niepetnosprawnych czesto nie sta¢ [Jagusiewicz, 2003, s. 36].
Brak jest natomiast w Polsce udogodnien w tanich obiektach hotelarskich



POTENCJAE, WYBRANYCH UDOGODNIEN ARCHITEKTONICZNYCH. .. 131

typu: pensjonaty, schroniska, domy wczasowe i wycieczkowe. Nieco lepsza
sytuacja pod tym wzgledem jest w zakladach kuracyjnych (sanatoriach
i szpitalach) polozonych na obszarach uzdrowiskowych. Jednak daleko od-
biega ona od wystepowania analizowanego potencjalu architektonicznego
w zakladach hotelarskich [Jagusiewicz, 2003, s. 36]. Jest to o tyle niepoko-
jace, ze zaklady uzdrowiskowe sg glownymi miejscami realizacji nie tylko
lecznictwa kuracyjnego, ale takze turystyki zdrowotnej [Hadzik, 2009]. Pa-
mietac nalezy, ze spo$réd uprawiajacych turystyke os6b niepelnosprawnych
ruchowo, ktoérzy obok niewidomych najbardziej potrzebuja omawianych
udogodnien, ponad 25% deklaruje uczestnictwo w turystyce uzdrowiskowe;j
[Hadzik, Iwan, 2010, s. 115-132].

Powyzsze jest zgodne z wynikami badan autoréw. Wspolcze$nie w miej-
scowosciach uzdrowiskowych dostrzega sie dodatnig zalezno§¢ miedzy in-
tensywnoScig ruchu turystycznego i infrastrukturg stricte turystyczna a do-
stosowaniem sie architektonicznym do potrzeb oséb niepelnosprawnych.
Dotyczy to rzecz jasna przede wszystkim ruchu turystycznego zwigzanego
z obiektami hotelarskimi o wysokim standardzie (4 i 5 gwiazdkowe hotele),
ktoére z reguly dysponujg wszystkimi analizowanymi udogodnieniami archi-
tektonicznymi [Jagusiewicz, 2003, s. 36]. Jednak problemem w tym przy-
padku nierzadko nie do pokonania dla badanej grupy turystow jest wysoka
cena za tego typu ustugi hotelarskie.

Chociaz wspbélcze$nie rozwdj turystyki w krajowych miejscowosciach
uzdrowiskowych czy turystycznych zwigzany jest z tworzeniem sie wciaz
niewielkiej w Polsce bazy hoteli 4 i 5 gwiazdkowych (przyklad rozwoju tu-
rystyki w Wisle lub Karpaczu pod wplywem inwestycji w hotele ,,Golebiew-
ski”) to trzeba pamieta¢, ze dla os6b niepelnosprawnych istotne sg tansze
mozliwoSci turystycznych noclegéw.

Niestety wyniki badan wtasnych i obcych [Jagusiewicz, 2003, s. 36; Czu-
pryna-Nowak i wsp., 2011, s. 72] potwierdzaja, ze inne niz hotele obiekty
turystyczne, w tym zaklady uzdrowiskowe nie w pelni dostosowujg sie ar-
chitektonicznie do potrzeb oséb niepelnosprawnych.

Potwierdzeniem potrzeby redukowania barier architektonicznych dla
niepelnosprawnych ruchowo w turystycznych obiektach noclegowych sg
wyniki badan Kaganka [2009, s. 178]. Wskazujg one, ze ponad 14% oséb
niepelnosprawnych ruchowo wymienia wlaénie te bariery jako najbardziej
utrudniajace uprawianie turystyki. Znaczenie barier architektonicznych
podkre§lajg tez inne najnowsze badania turystéw niepelnosprawnych [Czu-
pryna-Nowak i wsp., 2011, s. 80]. Likwidacja barier architektonicznych
stwarza odpowiednie warunki leczenia, rehabilitacji oraz profilaktyki osob
niepelnosprawnych. Sposrod celéw stawianych turystyce niepelnospraw-
nych wymienianych przez Y.obozewicza i Bienczyka [2001], czyli celow:
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biologicznego, anatomiczno-fizjologicznego, leczniczego, wychowawczo-

psychologicznego, hedonistycznego oraz spolecznego, w turystyce uzdrowi-

skowej realizowane sg zwlaszcza trzy pierwsze z wymienionych celéw. Majg
one znaczenie zwlaszcza dla os6b niepelnosprawnych ruchowo.

Wyciagajac wnioski na podstawie wynikow badan wlasnych i obcych na-
lezy stwierdzic, ze:

1. Bariery architektoniczne w postaci braku urzadzen dla niepelnospraw-
nych w turystycznych obiektach noclegowych naleza do podstawowych
ograniczen w rozwoju turystki niepelnosprawnych na obszarach uzdro-
wiskowych.

2. Potencjal udogodnien architektonicznych dla oséb niepelnosprawnych
w wielu turystycznych obiektach nie jest jeszcze w pelni widoczny
w uzdrowiskach, dotyczy to zwlaszeza turystycznych obiektéw nocle-
gowych o nizszych standardach, do ktorych zaliczy¢ mozna tez wiele
zaktadow uzdrowiskowych.

3. Jedynie hotele 4 i 5 gwiazdkowe majg zasadniczo wszystkie analizowa-
ne urzadzenia architektoniczne, czyli: pochylnie wjazdowe, drzwi auto-
matycznie otwierane, windy oraz pokoje z lazienkami przystosowanymi
do potrzeb oséb niepetnosprawnych.

4. Najwiecej spo$rod udogodnien dla niepelnosprawnych w kurortach
w turystycznych obiektach noclegowych jest pochylni, z kolei najmniej
liczne sg drzwi automatycznie otwierane.

5. Nalezy dazy¢ do polepszenia tempa zmian w dostosowaniu sie architek-
tonicznym obiektow turystycznych do potrzeb oséb niepelnosprawnych.
Wzorem moga tu byé hotele dazace do podwyzszenia swojej kategorii.
Odnosi sie to zwlaszcza do zakladow uzdrowiskowych, gdzie nie chodzi
tylko o zwiekszenie liczby drzwi automatycznie otwieranych (ktérych
jest najmniej w uzdrowiskach), ale o wzrost liczbowy wszystkich zmien-
nych charakteryzujacych urzadzenia architektoniczne tego typu bazy
uzdrowiskowej. Nalezy pamietacé, ze podréze uzdrowiskowe do sanato-
riow to jedne z najwazniejszych destynacji dla realizacji celow zdrowot-
nych, ktore przeciez sg tak wazne dla oséb niepelnosprawnych.

PiSmiennictwo

Alejziak W. (2009) Determinanty i zroznicowanie spoteczne aktywnosci tury-
stycznej, AWF, Krakow.

Berthold V. (2005) Barrier-free tourism for all: the Reed for know-how, [w:]
Trends and skill needs in tourism, (red.) O. Strietska-Ilina, M. Tessar-
ing, Cedefop Panorama series, Luxemburg.



POTENCJAE, WYBRANYCH UDOGODNIEN ARCHITEKTONICZNYCH. .. 133

Burnett. J., Baker Bender H. (2001) Assessing the Ravel — related behaviors
of the mobility — disabled consumer, Journal of Travel Research, Vol. 40,
August, s. 4-11.

Darcy S., Daruwalla P. S. (1999) The trouble with travel: People with disabili-
ties and tourism, Social Alternatives Vol. 18.

Golembski G. (2008) Turystyka jako czynnik wzrostu konkurencyjnosci regionéw
w dobie globalizacji, monografia naukowa, Wydawnictwo AE, Poznan 2008.

Hadzik A. (2009) Turystyka zdrowotna uzdrowisk, AWF, Katowice.

Hadzik A., Iwan M. (2010) Uwarunkowania i bariery uczestnictwa 0sob nie-
petnosprawnych w turystyce zdrowotnej, [w:] Uzdrowiska i ich znaczenie
w gospodarce turystycznej, (red.) A. R. Szromek, Proksenia, Krakow, s.
115-132.

Jagusiewicz A. (2002) Infrastruktura turystyki uzdrowiskowej w Polsce, In-
stytut Turystyki, Warszawa.

Jagusiewicz A. (2003) Urzqdzenia w obiektach noclegowych turystyki dla
0s0b niepetnosprawnych fizycznie, Instytut Turystyki, Warszawa.

Jaranowska K. (1985) Bariery architektoniczne i urbanistyczne utrudniajgce
uprawianie turystyki przez osoby niepetnosprawne, [w:] Biuletyn Infor-
macyjny PTWzK nr 2, Warszawa.

Kaganek K. (2009) Turystyka 0séb niepetnosprawnych w aspekcie wybra-
nych uwarunkowarn, Securitologia, Krakéw.

Karta praw Oscb Niepetnosprawnych. M.P. 97. 50. 475. Uchwata Sejmu Rze-
czypospolitej Polskiej z dnia 1 sierpnia 1997 r.

Kwai-sang You M., McKercher B., Packe T.L. (2004) Traveling with a dis-
ability. More than an access issue, Annals of Tourism Research, Vol. 31.
No. 4, s. 947-960.

L.obozewicz T. (2000) Turystyka ludzi niepetnosprawnych, Wyzsza Szkola
Ekonomiczna, Warszawa.

Lobozewicz T., Bieficzyk G. (2001) Podstawy turystyki, Wyzsza Szkota Eko-
nomiczna, Warszawa,

Putman M., Greenen, S. Powers L. (2003) Health and wellness: People with
disabilities discuss barriers and facilitators to well being, Journal of Re-
habilitation, Vol. 69, Number 1, January, February, March, s. 37-44.

Rozporzqdzenie Minisira Gospodarki i Pracy z dnia 19 sierpnia 2004 r.
w sprawie obiektéw hotelarskich i innych obiektow, w ktorych sq swiad-
czone ustugi hotelarskie Dz.U. z 2004 r., Nr 188 poz. 1945.

Skalska T. (2003) Turystyka osob niepetnosprawnych. Ograniczenia i moz-
liwosci rozwoju, Ministerstwo Gospodarki, Pracy i Polityki Spotecznej,
Warszawa.

Smith R.W. (1987) Leisure of disabled tourist. Barriers to participation, An-
nals of Tourism Research, Vol. 14, s. 376-389.



134 ANDRZEJ HADZIK, ADAM R. SZROMEK

Szromek A. R. (2007) Wskazniki ilosciowe w ocenie sprawnosci operacyjnej
sanatoriéw. Monografia 123. Wyd. Politechniki Slaskiej, Gliwice.

Szromek A.R., Czupryna-Nowak A., Hysa B., Jakowska-Suwalska K., Mu-
larczyk A. (2011) Analiza wybranych zagadnien turystyki z uwzglednie-
niem potrzeb 0sob niepetnosprawnych. Zeszyty Naukowe Politechniki
Slaskiej, Seria Organizacja i Zarzadzanie, Gliwice.

Ustawa o ustugach turystycznych z dnia 29 sierpnia 1997 r. Dz.U. z 2001 r.,
Nr 55, poz. 578 z p6zn. zm.

Ustawa z 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz o zatrudnianiu
0s0b niepetnosprawnych. Dz. U. z 1997 r., nr 123, poz. 776].

Abstract:

Potential of selected architectural aids for persons with
disabilities as a barrier for their participation in resort
tourism in Poland

Abstract: Tourism activity is an important element in the life of persons with disabilities and
in equalizing opportunities for such persons. Various barriers, including architectural ones,
determine their participation in tourism. The aim of this study is to answer the question: What
is the potential of selected architectural aids in resorts?
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Wprowadzenie

Niepelnosprawnosc jest zjawiskiem powszechnym i dotyczy wszystkich
krajow i kazdej spolecznosci. Swiatowa Organizacja Zdrowia [WHO, 2001]
okresla wielko$¢ tego zjawiska na 650 mln, tj. okolo 10% calej populacji.
W Europie jedna na sze$¢ os6b jest niepelnosprawna, w stopniu od lekkiego
do znacznego, co oznacza, ze okoto 80 mln Europejczykéw nie ma mozliwosci
pelnego uczestniczenia w zyciu spolecznym i gospodarczym z powodu barier
zwigzanych ze §rodowiskiem i z postawami otoczenia. Jest to wynik réwniez
zachodzacych zmian demograficznych — starzenia sie spoleczenstwa [Darcy,
Cameron, Pegg, 2010; Ostroff, 2001; Steinfeld, Shea, 2001].

Na przestrzeni ostatnich lat, w wyniku badan i analiz zwigzanych ze
zjawiskiem niepelnosprawno§ci, opracowano wiele definicji osoby niepelno-
sprawnej [Darcy, 2009; Grondévik, 2008; Maslow, Reno, 1996; Nagi, 1969]
oraz modeli niepelnosprawnosci [Pfeiffer, 1999; Pope, Tarlov, 1991; Shake-
speare, 2010; Swain, Griffiths, Heyman, 2003].

Jednak najwazniejszg role w porzadkowaniu definicji niepelnospraw-
noéci odgrywa Swiatowa Organizacja Zdrowia (WHO). W 1980 r. WHO pod
przewodnictwem P. Wooda sformutowala oficjalng definicje niepetnospraw-
no$ci — ICIDH [WHO, 1980]. Wprowadzone zostalo rozréznienie miedzy
uszkodzeniem powodujacym ,nienormalne” funkcjonowanie narzadu lub
czesci ciala, ograniczeniem oznaczajacym ograniczenie codziennej sprawno-
§ci psychicznej lub fizycznej czlowieka jako rezultatu uszkodzenia narza-
du lub czeéci ciala i upo§ledzeniem jako skutkiem uszkodzenia bgdz nie-
pelnosprawnosci, ograniczeniem pelnienia okre§lonych rél spolecznych. Ta
typologia zaklada istnienie fizycznej i psychicznej ,,normalno$ci”, niepel-
nosprawnosé jest tutaj odstepstwem od obowigzujacych norm dotyczacych
fizycznego i psychicznego funkcjonowania cztowieka [Martin, Meltzer, El-
liot, 1988].

Definicji prezentowanej przez WHO zarzucano sprowadzanie problemow
0s6b niepelnosprawnych jedynie do zagadnien medycznych, a tym samym
wyrazne pomijanie aspektow spolecznych oraz kulturowych zwiazanych
z niepelnosprawnoscig. Dlatego tez, w 1997 WHO przedstawita zmodyfiko-
wang i skorygowang wersje poprzedniej klasyfikacji pod nazwa ,,Miedzyna-
rodowa Klasyfikacja Uszkodzen, Aktywnosci i Uczestnictwa - Podrecznik
wymiaréw niepelnosprawnosci i funkcjonowania” ICIDH-2 [WHO, 1997].

Obecnie funkcjonuje druga, poprawiona wersja klasyfikacji, pod zmie-
nionym tytulem: Miedzynarodowa Klasyfikacja Funkcjonowania, Niepetno-
sprawnosci i Zdrowia (ICF 2001), w ktérej polagczono model medyczny i spo-
leczny niepelnosprawnosci. Zaproponowano w niej model biopsychospoteczny,
obejmujacy problem zaburzen funkcjonowania z punktu widzenia biologii,
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jednostki i spoteczenstwa. W Kklasyfikacji ICF niesprawno$é, to wielowy-
miarowe zjawisko wynikajace ze wzajemnych oddzialywan miedzy ludZmi,
a ich fizycznym i spotecznym otoczeniem. Innymi stowy, niepetnosprawno§é
i funkcjonowanie jest postrzegane jako wynik interakcji miedzy warunkami
zdrowotnymi (choroby, zaburzenia i urazy) a innymi czynnikami, do ktérych
nalezg czynniki §rodowiskowe (m.in. struktury prawne, spoteczne, klimat, ar-
chitektura) oraz zwiazane z jednostka (jak: wiek, pleé, style radzenia sobie,
wyksztalcenie, status zawodowy, zdobyte do§wiadczenia etc.).

Rownolegle z badaniami nad klasyfikacjag i definiowaniem niepelno-
sprawno$ci podejmowano dzialania zwigzane z wlgczeniem tej czeSci po-
pulacji w pelny nurt aktywnoéci spoleczno-ekonomicznej. Wyrazem tych
zamierzen sg dokumenty Organizacji Narodow Zjednoczonych (ONZ) o cha-
rakterze ogdlno§wiatowym oraz regionalnym Unii Europejskiej, probujace
stworzy¢ ramy prawne i organizacyjne pelnej integracji osob niepelnospraw-
nych ze spoleczenstwem.

Szczegblnych wysitkow wymaga promocja dostepu oséb niepelnospraw-
nych do zatrudnienia, najlepiej na otwartym rynku pracy. Jest to jedna
z najwazniejszych drog walki ze spolecznym wykluczaniem oséb niepelno-
sprawnych oraz walki o ich godnoé¢ i niezalezne zycie.

Aktywno$é zawodowa daje niezalezno§é ekonomiczng, ktéra wplywa
w istotny sposoéb na zachowania wolnoczasowe, w tym na aktywnosc¢ tury-
styczng i rekreacyjna.

Wedtug Bombol [2008] ,,Czas wolny jest zjawiskiem wielowymiarowym,
spelniajacym sie w sferach: biologicznej, psychicznej, spolecznej i ekonomicz-
nej jednostki. Jest to czas bedacy przeciwienstwem czasu pracy. Specyfikg
czasu wolnego jest brak obcigzenia rygorami wykonalno§ci oraz wolno$é wy-
boru cztowieka co do czynnoéci, ktore bedzie w nim wykonywal. Czas wolny
jako kategoria ekonomiczna posiada swoja uzytecznosc, jest pomocny w dia-
gnozowaniu procesow rozwoju. Czas wolny sprzyja, a zarazem towarzyszy,
procesom rozwoju zaréwno jednostki, jak i spoleczenistwa, a takze procesom
rozwoju gospodarczego.

Najczesciej wraz z pojeciem czasu wolnego przewija sie termin rekre-
acja. Rekreacja jest powigzana z pobudkami wewnetrznymi jednostki, na-
kierowanymi bardziej na osigganie przez nig satysfakcji z podejmowanych
zachowan rekreacyjnych, niz na otrzymanie za to jakiejkolwiek nagrody ze-
wnetrznej [Heywood, 2002; Palisano, Chiarello, Orlin, 2011].

Turystyka oséb niepelnosprawnych to nie tylko zaspokajanie typowych
potrzeb turystycznych, takich jak potrzeba zamiany miejsca, poznawcza, kul-
turowa, edukacyjna, czy sportowa, ale bardzo czesto jedyna mozliwo§é spraw-
dzenia siebie i swoich mozliwoS§ci, nabycia nowych umiejetnosci i nawykéw,
przetamania barier psychicznych i uwierzenia w siebie [Maullingan, Hale,



138 DOMINIK DABROWSKI, JAROSLAW ZBIKOWSKI, MARIAN STELMACH

Whitehead, Baxter, 2012]. To z kolei prowadzi do bardziej otwartych i aktyw-
nych postaw w swoim bezpoS§rednim otoczeniu, rowniez tych skierowanych
na aktywno§$¢ turystyczna i rekreacyjna [Susie, Peter, Archer, 1997].

Celem opracowania jest ocena uczestnictwa w turystyce i rekreacji osob
niepelnosprawnych zamieszkalych na terenie wojewdédztw wschodniej Pol-
ski, z uwzglednieniem budzetu czasu wolnego oraz preferowanych form ak-
tywnosci. Dodatkowo, opierajac sie na miejscu zamieszkania, zbadano ko-
rzy$ci i motywy uczestnictwa w aktywno§ci turystycznej i rekreacyjnej osob
niepelnosprawnych oraz bariery ograniczajace te aktywnosé.

1. Material i metody badawcze

Badania dotyczace spotecznych uwarunkowan udzialu w turystyce i re-
kreacji ruchowej os6b niepelnosprawnych z terenéw wschodniej Polski, pro-
wadzono w latach 2005-2007. W badaniach zastosowano metode sondazu
diagnostycznego, a material badawczy zebrano uzywajac kwestionariusza an-
kiety, ktora zostata przeprowadzona wérod os6b niepelnosprawnych zamiesz-
katych na terenie wojewddztw: lubelskiego, podkarpackiego i podlaskiego.
Badania przeprowadzono wérdd losowo dobranej grupy 750 oséb niepelno-
sprawnych z réznymi rodzajami i stopniem niepelnosprawnosci. Szczegolo-
wa charakterystyke respondentéw przedstawiono ponizej. Wyboru grupy re-
prezentatywnej dokonano za pomocag metody doboru warstwowo-losowego,
gdzie gléwnymi warstwami byly: wojewodztwo, miejsce zamieszkania, pte¢
oraz stopien niepelnosprawnoséci. Liczba ankiet w poszczegélnych warstwach
odpowiadala procentowemu udzialowi 0os6b niepetnosprawnych w poszczegol-
nych wojewodztwach. Uzyskane wyniki poddano analizie statystycznej wyko-
rzystujac program Statistica 7.1, uwzgledniajac: rozktad procentowy, srednie
arytmetyczne (M) i odchylenia standardowe (SD). R6znice pomiedzy éredni-
mi poréwnywanych grup, okreslono testem t — Studenta, przyjmujac wartos¢
p<0,05 jako réznice istotng statystycznie. Dodatkowo, w celu wykrycia zwigz-
kow pomiedzy zmiennymi, zastosowano analize wariancji wykorzystujac test
Chi”™ 2 Pearsona. Natomiast poziom aktywnoS$ci turystycznej i rekreacyjnej
okre§lono za pomoca skali od 1 do 5, w ktérej 1 oznaczato brak uczestnictwa
2 — bardzo rzadko, 3 — rzadko, 4 — czesto i 5 — najczescie;j.

2. Wyniki badan

Wérod ogétu badanych byto 50,3% kobiet i 49,7% mezczyzn. Proporcje
kobiet i mezczyzn w poszczegélnych wojewodztwach byty zblizone.
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Najwieksza grupe wéréd badanych stanowily osoby w wieku 25-34 lata,
ktorych ogélem bylo 25,2%. Duza grupa byly osoby niepelnosprawne w wie-
ku 16-24 lata (21,2%) oraz miedzy 35 a 44 rokiem zycia (18,3%). Najmniej-
szy odsetek badanych stanowily osoby powyzej 65 roku zycia (10,4%).

Ponad potowa (56,3%) respondentéw mieszkala na obszarach wiejskich.
Z miejscem zamieszkania §ci$le wigze sie poziom wyksztalcenia. Poziom ten
wéréd badanych os6b niepelnosprawnych odbiega znaczaco od $redniej kra-
jowej, nie méwigce juz o Sredniej UE. Najwiekszg grupe stanowia niepetno-
sprawni z wyksztalceniem podstawowym (28,6%) i zasadniczym zawodowym
(36,9%), wyksztalcenie wyzsze posiada tylko niecale 4% respondentow.

Polska nalezy do grupy panstw UE, w ktorych aktywno§é zawodowa oséb
z niepelnosprawnoscig nalezy do najnizszych. Przeprowadzone badania po-
twierdzaja to zjawisko. Biernych zawodowo bylo az 58,5%. Wéréd grupy aktyw-
nych zawodowo 19,9% to niepelnosprawni pracujacy, a 21,6% to bezrobotni.

Pochodng aktywnoé$ci zawodowej sg Zrédla dochodu badanej populacji.
Najwiekszy procent niepelnosprawnych utrzymuje sie z niezarobkowych
zrodet dochodu, takich jak renty, zasitki, emerytury (w tym rolnicze) i inne
formy pomocy spoleczne;j.

Wolny czas bedacy do dyspozycji kazdego czlowieka, jest jednym z pod-
stawowych czynnikéw determinujacych udzial w aktywnoS$ci turystycznej
i rekreacyjnej. Z badan wynika, iz respondenci dysponujg duza ilo$cig wol-
nego czasu, zaréwno w dni powszednie jak i w dni wolne od pracy (ryc. 1).

60,89%
57,28%

o,
24,17% 26,61%

18,56%
12,50%

do 2 godzin 2-godziny  4iwigcej | do3 godzin 4-5godzin 61 wigcej
godzin godzin

czas wolny w dni powszednie czas wolny w dni wolne

Rye. 1. Budzet czasu wolnego 0s6b z niepelnosprawnoscia

7rédto: badania wlasne
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Ponad polowa niepelnosprawnych — 57,28% — deklaruje, iz dysponuje ponad
4 godzinami wolnymi w dni powszednie, za§ 60,89% badanych stwierdza, ze
w dni wolne, czyli weekendy i §wieta, ma do dyspozycji przeszlo 6 godzin.

Udziat badanych w aktywno$ci turystycznej i rekreacyjnej jest nieznacz-
nie zréznicowany (ryc. 2). Udzial w turystyce, wskazato przeszio 58% oséb
ankietowanych, natomiast blisko 47% respondentéw deklaruje aktywnosé
rekreacyjna.

58,26%

52,96% mtak Hnie
47,04%
41,74%

rekreacja turystyka

Rye. 2. Aktywno§¢ turystyczna i rekreacyjna osob z niepelnosprawnoscia

Zré6dlo: badania wlasne

Analizujac wyniki badan przy zastosowaniu testu chi-kwadrat (tabela 1),
stwierdzono zalezno$¢ istotna statystycznie miedzy miejscem zamieszkania
a deklarowana aktywnoscig turystyczng (p=0,0405), natomiast nie stwierdzo-
no zwigzku miedzy miejscem zamieszkania a aktywnoscig rekreacyjna. Wska-
zano rowniez, iz osoby niepelnosprawne zamieszkale w miastach (65%) czeSciej
wyjezdzajg poza miejsce zamieszkania niz niepelnosprawni ze wsi (54%).

Tabela 1. Wyniki testu chi-kwadrat dla wplywu miejsca zamieszkania na aktywno§é tury-
styczng i rekreacyjng osob niepelnosprawnych

Aktywnosc Chi” 2 Pearsona df p
rekreacyjna 1,6842 1 0,1944
turystyczna (*) 4,1984 1 0,0405

(*) — zalezno§¢ istotna statystycznie, df — degrees of freedom, p — p-value

7rédto: badania wlasne
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Wyniki badan wskazuja (ryc. 3), ze najwiecej ankietowanych os6b nie-
pelnosprawnych uczestniczy w turnusach rehabilitacyjnych. Znacznie wigk-
szy odsetek badanych pochodzil z miasta (37,3%) niz z obszaréw wiejskich
(27,1%). Rownie duzym zainteresowaniem cieszg sie imprezy turystyczne,
takie jak wycieczki autokarowe. Udzial w nich respondentéw pozostaje na
zblizonym poziomie.

Formy turystyczne w ktorych respondenci uczestniczyli
co najmniej raz w ostatnich dwoch latach

Turnus 37.3%

Sanatorium

34,6%

Wycieczka autokarowa 38.6%

Wezasy

Wycieczka rowerowa

Pielgrzymka
B miasto ®wies

Oboéz
Biwak
Sptyw

Rejs

Wedroéwka piesza 15,0%

Rye. 3. Uczestnictwo w formach turystycznych oséb z niepelnosprawnoScig

7rédto: badania wlasne

7 badan wynika, iz najrzadziej respondenci uczestniczag w tych formach
turystycznych, ktére wymagaja od nich specjalistycznej wiedzy i przygoto-
wania, umiejetnosci organizacyjnych oraz, w przeciwienstwie do turnuséw
rehabilitacyjnych, musza byé finansowane przez osoby niepetnosprawne.

Uczestnictwo w wybranych formach rekreacyjnych pozostaje na niskim
i §rednim poziomie (tabela 2). Z poréwnania parametréw rozkladu anali-
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Tabela 2. Wplyw miejsca zamieszkania na uczestnictwo w wybranych formach aktywnosci

rekreacyjnej
Miejsce zamieszkania
Formy aktywnoSci miasto wies t p
M SD M SD
Plywanie 2,12 1,41 1,96 1,33 0,82 0,4122
Gimnastyka 3,10 1,63 3,17 1,52 -0,30 0,7618
Hydrobic 1,24 0,65 1,22 0,75 0,13 0,8956
Gry zespolowe (*) 2,06 1,37 2,55 1,58 -2,31 0,0216
Spacery 3,31 1,53 3,54 1,28 -1,15 0,2531
Hipoterapia 1,30 0,96 1,42 0,89 -0,86 0,3907

M - mean, SD - standard deviation; t — wynik testu t-Studenta; p —p-value, (*) - réznica $red-
nich istotna statystycznie

Uczestnictwo w wybranych formach sportowo — rekreacyjnych respondenci okre$lali w skali
od 1 do 5 gdzie 1 oznaczalo brak uczestnictwa 2 — bardzo rzadko, 3 - rzadko, 4 — czesto i 5 -
najczesciej.

Zré6dlo: badania wlasne

zowanych zmiennych wynika, ze spacery sg najczeSciej wybierang forma
rekreacyjna, a wiec formg najbardziej dostepna i nie wymagajgca kosztow,
specjalnego przygotowania oraz specjalistycznych ustug. Kolejna formg jest
gimnastyka, chociaz 1/4 badanych nie uczestniczy w niej w ogodle.

Hipoterapia i hydrobic wybierane sg przez ankietowanych sporadycz-
nie. Najwieksze zr6znicowanie w wyborze form z uwzglednieniem miejsca
zamieszkania wskazano w grach zespolowych, ktore czesciej wybierane sg
przez osoby niepelnosprawne mieszkajace na terenach wiejskich. W tym
przypadku réznice sg istotne statystycznie.

Niezaleznie od miejsca zamieszkania, najwyzej oceniang korzyS§cig wy-
nikajacg z udzialu w turystyce i zajeciach rekreacyjnych, jest w opinii bada-
nych dobre samopoczucie (tabela 3). Wazng korzyscig jest rowniez zmiana
trybu zycia, poprawa stanu zdrowia, podniesienie sprawnoSci, satysfakcja
z pokonania niedoskonalo$ci wlasnego organizmu oraz leku wynikajacego
z niepelnosprawnosci, a takze nawigzywanie nowych znajomosci, kontak-
tow towarzyskich, przebywanie w otoczeniu znajomych i przyjaciél. Naj-
wieksze zréznicowanie w ocenie korzySci pomiedzy mieszkancami miast
i wsi, istotne statystycznie, wystepuje w wyborze ,,dobrego samopoczucia”.
Mieszkancy miast czesciej deklarujg znaczenie tej korzysci w ich zyciu niz
respondenci z teren6w wiejskich.
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Tabela 3. Wplyw miejsca zamieszkania na ocene korzysci wynikajacych z udzialu w aktywno-
§ci turystycznej i rekreacyjne;j

Miejsce zamieszkania
Korzysci miasto wies§ t p
M SD M SD
Zmiana trybu zycia 3,78 1,15 3,65 1,33 0,94 0,3504
Poprawa stanu zdrowia 4,09 0,93 3,96 1,06 1,11 0,2679
Dobre samopoczucie (*) 4,37 0,75 4,14 1,00 2,31 0,0214
Podniesienie sprawnoSci 3,88 1,08 3,84 1,14 0,33 0,7411
Satysfakcja 3,50 1,18 3,45 1,36 0,38 0,7020
Dostosowanie sie 2,78 1,22 2,90 1,32 -0,80 0,4224
Nawigzanie znajomosci 3,88 1,20 3,81 1,23 0,50 0,6163
Realizacja zainteresowan 3,02 1,39 3,26 1,37 -1,50 0,1355

M - §rednia arytmetyczna, SD — odchylenie standardowe; t — wynik testu t-Studenta; p — praw-
dopodobienstwo testowe (p-value), (*) — réznica Srednich istotna statystycznie

Zré6dlo: badania wlasne

Tabela 4. Wplyw miejsca zamieszkania na motywy podejmowania aktywnos$ci turystycznej

i rekreacyjnej

Miejsce zamieszkania

Motywy miasto wies t p
M SD M SD
Cena 3,95 1,27 3,92 1,30 0,17 | 0,8623
Odleglo$¢ od miejsca zamieszkania 3,27 1,37 2,99 1,40 1,83 0,0679
Dojscie do érodka transportu 3,09 1,49 2,90 1,45 1,13 0,2573
Zainteresowania 3,63 1,29 3,34 1,35 1,95 0,0515
Zalecenia lekarza 3,16 1,44 2,84 1,53 1,95 | 0,0514
Towarzystwo 3,73 1,31 3,82 1,32 -0,60 | 0,5464
Profesjonalizm prowadzacego (*) 3,75 1,39 3,30 1,42 2,88 | 0,0042

M - §rednia arytmetyczna, SD — odchylenie standardowe; t — wynik testu t-Studenta; p — praw-
dopodobienstwo testowe (p-value), (*) — réznica Srednich istotna statystycznie

Zré6dlo: badania wlasne
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Badani przy wyborze form turystycznych i rekreacyjnych kieruja sie
glownie ceng oraz wzgledami towarzyskimi. Najmniejszy wplyw na wybor
form aktywnoSci turystycznej i rekreacyjnej maja: odlegto$é od miejsca za-
mieszkania, mozliwo$¢ dojscia do Srodka transportu oraz zalecenia lekarza
czy terapeuty. Osoby niepelnosprawne mieszkajace w miastach przywigzuja
wieksze znaczenie do profesjonalizmu i fachowosci instruktora prowadzace-
go zajecia rekreacyjne i organizatoréw turystyki, niz niepelnosprawni z te-
renéw wiejskich (tabela 4).

Bariera, ktéra najbardziej uniemozliwia (ogranicza) udzial oséb niepetno-
sprawnych w turystyce i zajeciach rekreacyjnych sa wysokie koszty uczestnic-
twa (tabela 5). Waznym réwniez czynnikiem utrudniajgcymi niepelnospraw-
nym aktywnos¢ turystyczna i rekreacyjna jest niedostosowany do ich potrzeb
transport, jak tez brak atrakcyjnej i tworzonej z mys$la o potrzebach tych oséb
oferty rekreacyjnej i turystycznej. Kolejnym elementem wskazywanym przez
respondentéw jest brak informacji o mozliwo$ciach wypoczynku oraz ofer-
tach rekreacyjnych i turystycznych, jak rowniez niedostateczna liczba wyspe-
cjalizowanych do obstugi 0s6b z niepelnosprawnoscia placéwek i organizacji,
w tym oSrodkow wezasowych, fitness klubow, biur podroézy etc.

Tabela 5. Wplyw miejsca zamieszkania na ocene barier w aktywnosci turystycznej i rekre-

acyjnej
Miejsce zamieszkania
Bariery miasto wies t p
M SD M SD

Koszty 4,08 1,24 4,05 1,22 0,26 0,7978
Transport 3,15 1,41 2,88 1,46 1,75 0,0806
Lek 2,08 1,25 1,92 1,22 1,21 0,2272
Rodzaj niepelnosprawnosci 2,60 1,46 2,54 1,32 0,40 0,6885
Brak informacji 3,05 1,30 3,03 1,37 0,18 0,8534
Brak pomocy (*) 2,01 1,27 2,34 1,29 -2,39 0,0172
Brak oferty 2,81 1,26 2,94 1,39 -0,91 0,3650
Brak placowek (*) 2,79 1,21 2,53 1,25 1,97 0,0491
Brak zainteresowania (*) 2,565 1,21 2,11 1,19 3,14 0,0019

M - §rednia arytmetyczna, SD — odchylenie standardowe; t — wynik testu t-Studenta; p — praw-
dopodobienstwo testowe (p-value), (*) — réznica Srednich istotna statystycznie

Zré6dlo: badania wlasne
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Miejsce zamieszkania ma istotny wplyw w przypadku oceny trzech ba-
rier utrudniajacych lub uniemozliwiajacych udzial os6b niepelnosprawnych
w rekreacji i turystyce. Niepelnosprawni zamieszkali na wsi za najwieksza
bariere uznali brak pomocy ze strony najblizszych, natomiast dla mieszkan-
cow miast istotnymi barierami byt brak w §rodowisku placéwek i organizacji
zrzeszajacych osoby niepelnosprawne oraz brak wlasnego zainteresowania
aktywnoscig rekreacyjng i turystyczna.

Wnioski i dyskusja

1. Z badan wynika, iz respondenci wérod form turystycznych wskazali te,
ktore niepelnosprawni majg zagwarantowane w ramach finasowania
lub dofinansowania z organizacji i instytucji publicznych — a zatem: tur-
nusy rehabilitacyjne i sanatoria — oraz najczeSciej organizowane przez
stowarzyszenia czy fundacje, lokalne inicjatywy, jakimi sg wycieczki au-
tokarowe. Niepelnosprawni zamieszkali w mieScie czeSciej wyjezdzaja
poza miejsce zamieszkania niz niepelnosprawni ze wsi.

2. Wsérdd form rekreacyjnych wybieraja najczesciej spacer i gimnastyke,
zatem aktywnosci najprostsze i niewymagajace przygotowania oraz
sprzetu czy tez organizacji. Sg to rowniez formy niewymagajace wiek-
szych naklad6éw finansowych.

3. Przy wyborze form turystycznych i rekreacyjnych niepelnosprawni kie-
ruja sie gtéwnie wzgledami ekonomicznymi i towarzyskimi.

4. Respondenci zamieszkali w miastach wieksze znaczenie przywiazuja do
profesjonalizmu i fachowosci prowadzacego zajecia rekreacyjne i orga-
nizatoréw turystyki, w tym przewodnikow i pilotéw, niz niepelnospraw-
ni ze wsi.

5. Dominujgca barierg udzialu badanych oséb niepelnosprawnych w tu-
rystyce i zajeciach rekreacyjnych sa za wysokie, w poréwnaniu z ich
mozliwo$ciami, koszty uczestnictwa. Czynnikami, ktore ograniczaja
aktywno§¢ rekreacyjng badanych sg réwniez niedostosowany do po-
trzeb 0s6b niepelnosprawnych transport, a w przypadku obszaréw
wiejskich, jego brak. Znaczacg bariera jest roéwniez niedostateczna
liczba wyspecjalizowanych placowek, osrodkéw wezasowych, biur po-
drézy, klubéw fitness, organizacji, w tym organizacji pozarzadowych,
mala ilo§é fachowo przygotowanej kadry (instruktoréw, pilotéw, prze-
wodnikow).

6. Respondenci deklaruja, ze aktywnos$¢ turystyczng i rekreacyjng trak-
tuja przede wszystkim jako przyjemnos$é, zmiane biernego stylu zycia,
podniesienie sprawnoéci fizycznej, a tym samym poprawe stanu zdro-
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wia, forme poznawania $§wiata, nawigzywania nowych znajomo§ci.

Swiadczyé to moze o weiaz rosnacej $wiadomosei niepelnosprawnych,

o roli i funkgcji aktywnych from rekreacji w zyciu cztowieka. Niestety nie

przeklada sie to jeszcze na podjecie tych aktywnosci.

Przeprowadzone badania potwierdzily réznice w dostepie do aktywno-
§ci turystycznej i rekreacyjnej pomiedzy niepelnosprawnymi mieszkancami
miast i terenow wiejskich. Na terenach wiejskich (czesto obszarach peryfe-
ryjnych) poziom infrastruktury jest zdecydowanie nizszy, podobnie jak ak-
tywno§¢ organizacji i instytucji aktywizujacych osoby niepelnosprawne. To
réwniez dostep do informacji oraz liczba ofert zwigzanych z aktywnoscig
rekreacyjnag czy turystyczng realizowana w wolnym czasie pozostawia ciagle
wiele do zyczenia, przez co osoby niepelnosprawne posiadaja ograniczone
mozliwoSci, a ich aktywno§é sprowadza sie do najprostszych form, tj. spa-
cery czy gimnastyka. Wydaje sie konieczne wprowadzenie zdecydowanych
dziatan aktywizujacych niepelnosprawnych na obszarach wiejskich, jak
tez rodzin i 0s6b na co dzien stykajacych sie z tg grupa, w tym organizacji
pozarzadowych i stowarzyszen. Aktywizacja przez aktywno§c turystyczng
i rekreacyjna moze sie przyczyni¢ do zwiekszonej aktywnoséci w zyciu spo-
lecznym czy kulturalnym. Mamy nadzieje ze tego typu dzialania podniosa
jako$¢ zycia samych zainteresowanych i przyczynia sie w jakim$ stopniu do
uzyskania niezaleznosci w zyciu.

Dzialania aktywizujace winny by¢ nastawione na podnoszenie §wiado-
mosci i rozbudzanie potrzeb oséb niepelnosprawnych. Niski poziom wiedzy
sprawia, ze nie znaja oni swoich praw i mozliwosci. Czesto w ich §wiadomo-
§ci lub w przekonaniu ich bliskich, niewielka dysfunkcja wyklucza niepetno-
sprawnego z aktywnego zycia, prowadzac do samoizolacji spoteczne;j.

Innym istotnym elementem ograniczajacym udzial w aktywnym zyciu,
W opinii niepelnosprawnych, jest ich sytuacja ekonomiczna, gdyz w znacz-
nej wiekszoSci sa to osoby bierne zawodowo, zyjace z rent i §wiadczen socjal-
nych. W przypadku aktywnych zawodowo, wyraznie widoczne jest zwieksze-
nie aktywno§ci w czasie wolnym.
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Abstract:

Participation of persons with disabilities from rural areas
in eastern Poland in tourism and recreation

Authors indicate that persons with disabilities are excluded from mainstream social and eco-
nomic life by the very fact that they have certain dysfunctions. In addition, recreational ac-
tivity of such persons is considerably lower than in other social groups. This article presents
selected results of research on “Social conditions for participating in tourism and recreation
for persons with disabilities from eastern Poland,” conducted between 2005 and 2007 among
a randomly selected group of persons with disabilities living in eastern Poland, in particular,
the Podkarpackie, Lublin, and Podlaskie voivodeships.

The article addresses participation in tourism and recreation on the part of persons with dis-
abilities living in rural areas in eastern Poland.

The diagnostic survey method was used during research. Research material was collected us-
ing mutually complementing survey and interview research techniques. The collected material
was statistically analyzed taking into account the necessary assumptions.

The analysis found that place of residence had a significant effect on the level of recreational
activity and the choice of forms of recreation. While many participants were aware of the
benefits that stem from participating in tourism and recreation, access to different forms of
tourism and recreation is insufficient. The main factors that hamper participation in physical
activities are high costs, lack of assistance from institutions and non-governmental organiza-
tions, and distance between the place of residence and recreational services.

Steps that should be taken to improve the situation include expanding access to information
about recreational services available to persons with disabilities, training specialized staff, and,
most importantly, paying attention to accessibility of the environment to persons with dis-
abilities.

Key words: leisure time, recreation, physical activity, persons with disabilities, rural population
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Zarys tresci: Artykul przedstawia dwa zagadnienia. Zagadnienie pierwsze, to ukazanie wa-
loréw natury biologicznej (zdrowotnej), psychicznej i spolecznej jakie posiadajg turystyka, re-
kreacja i, w pewnym aspekcie, sport os6b niepelnosprawnych. Zagadnienie drugie, to préba
oceny obecnoSci problematyki, gléwnie turystyki i rekreacji os6b niepelnosprawnych o réz-
nych typach dysfunkcji, w najwazniejszych wydarzeniach naukowych w Polsce w okresie od
1970 roku do 2011 r. Prace napisano na podstawie kwerendy literatury przedmiotu, wywiadow
z dzialaczami stowarzyszen dzialajacych na rzecz oséb niepelnosprawnych oraz materiatow
dokumentalnych udostepnionych przez Polskie Stowarzyszenie Osoéb Niepelnosprawnych
(PSON) w Krakowie.

Slowa kluczowe: turystyka, rekreacja i sport os6b niepelnosprawnych

Wprowadzenie

Zyjemy w czasach pelnych kontrastéw, z jednej strony obserwujemy ol-
brzymi postep okre§lany jako cywilizacyjny, z drugiej narasta liczba proble-
mow spolecznych, w tym choréb i urazéow. Czesé spoleczenstwa sie bogaci,
ale znaczna cze§¢ ubozeje i zyje w warunkach ponizej minimum socjalnego.
W czasach trudnych dla ludzi zdrowych (sprawnych) rodzi sie pytanie o wa-
runki zycia os6b dotknietych kalectwem i ich udzial w zyciu spotecznym.
Przedstawiajac problematyke turystyki, rekreacji i sportu oséb niepelno-
sprawnych autorzy pracy starali sie znalez¢ odpowiedzi na pytania:

1. Czym dla oséb niepelnosprawnych sg turystyka i rekreacja?
2. Jaka role odgrywaja te formy aktywnosci w ich zyciu?

* Prof. zw. dr hab., Zaklad Medycyny Fizykalnej i Odnowy Biologicznej, AWF Krakéw, nr
tel. 605 821 837, e-mail: tadeusz.kasperczyk@awf. krakow.pl

** Dr, Katedra Rekreacji i Odnowy Biologicznej, AWF Krakow, e-mail: robert.walaszek@
awf.krakow.pl

*** Dr, Katedra Teorii i Metodyki Sportéow Wodnych, AWF Krakéw, e-mail: andrzej.
ostrowski@awf. krakow.pl
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W jakim stopniu stanowig o ich rehabilitacji?

4. W jakim stopniu turystyka i rekreacja oséb niepelnosprawnych byly
obecne w najwazniejszych wydarzeniach naukowych w latach 1970-
20117

5. Jakie sg perspektywy rozwoju turystyki i rekreacji os6b niepelnospraw-

nych?

1. Turystyka i rekreacja osob niepelnosprawnych

Organizm czlowieka zdrowego i niepelnosprawnego funkcjonuje dzieki
utrzymaniu dynamicznej rownowagi wewnetrznej (homeostaza), jak tez row-
nowagi w relacji czlowiek—$rodowisko zewnetrzne (heterostaza). Te réwnowa-
ge moze zaburza¢ wiele czynnikéw biologicznych, psychicznych i spotecznych.
Dwa najwazniejsze to hipokinezja, czyli zbyt mata ilo§¢ ruchu, oraz obciazenia
psychiczne, ktore dzialajac przez dluzszy czas rodza zgubne reakcje stresowe.

Niedobodr ruchu ma wplyw na caly organizm, przede wszystkim uposle-
dza krazenie wiencowe i obwodowe krwi, sprzyja otylosci, utrudnia prawi-
dtowe wykorzystanie spozywanych pokarmoéw, zmniejsza mase mieSniowg
i odpornosc¢ na choroby.

Wszystkie negatywne skutki hipokinezji dotyczg przede wszystkim os6b
niepelnosprawnych. Jezeli przypomnimy jeszcze, ze niepelnosprawnosé
ogranicza mozliwo§ci zyciowe, poglebia niewiare w sens zycia, powoduje
poczucie nizszosci, odtrgcenia i niedowartoSciowania, to otrzymamy pelny
obraz osob poszkodowanych przez los.

Stworzenie mozliwosci aktywnosci fizycznej, ktéra stanie sie naturalnym
impulsem wplywajacym na przyspieszenie i wspomaganie proceséw regenera-
¢ji i kompensacji uszkodzonych funkcji organizmu moze by¢ naczelng dewiza
specjalistéw rehabilitacji, turystyki i rekreacji. Odpowiednio dozowany ruch
jest bowiem bodzcem dzialajacym korzystnie na caly organizm czlowieka.

Aktywno$é ruchowa modeluje korzystnie stan morfologiczny i funk-
cjonalny organizmu. Cwiczenia fizyczne mogg wplywaé na dowolny system
organizmu (takze odporno$ciowy), tym samym na ogélng sprawno$§¢ ustro-
jowa. Uklad odpornoSciowy integruje organizm czlowieka. Predysponuje go
do tego powszechno§¢ wystepowania limfocytéw w organizmie, co wyraza
sie znaczng liczbg tych komorek — jest ich okoto 102, 1% masy ciata. Uklad
ten posiada autonomie w zdolnoéci rozpoznawania struktur wlasnych i ob-
cych, uczenia sie i pamieci. Pod tym wzgledem podobny jest tylko do uktadu
nerwowego. Reakcje odpornoéciowe to jeden z najwazniejszych elementow
obrony organizmu przed czynnikami chorobotwoérczymi. Wysilki fizyczne
wplywajg istotnie na poprawe odpornoSci [Kasperczyk 1998].
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Od wielu lat duza wage przypisuje sie kompleksowoSci rehabilitacji os6b
niepelnosprawnych w przywracaniu maksymalnie mozliwej sprawnosci psy-
chofizycznej. Nie mniej wazne jest tez wlgczanie oséb niepelnosprawnych
do zycia zawodowego i spolecznego. Zabiegi usprawniajace w szpitalach,
przychodniach, sanatoriach to jedna strona medalu. Drugg z powodzeniem
— jako doskonate uzupelnienie — moze by¢ turystyka i rekreacja. Kaganek
[2000] twierdzi, ze umiejetnie dozowana aktywnosé turystyczna i rekreacyj-
na moze poprawiac naruszong przez inwalidztwo samoocene i poczucie wia-
snej wartosci, zmniejszac poczucie zagrozenia i roztadowaé napiecia emocjo-
nalne oraz ulatwiaé akceptacje wlasnego inwalidztwa i przystosowanie do
nowej, czesto ciezkiej sytuacji zyciowej.

Turystyka i rekreacja w ostatnich latach nabierajg coraz wiekszego zna-
czenia w zyciu 0s6b niepelnosprawnych. Z badan wynika, ze staly sie one nie
tylko zrédlem odpoczynku i odprezenia, ale takze §wietna rehabilitacja.

Aktywnoéci turystyczna i rekreacyjna maja zapobiegaé niekorzystnym
zmianom, jakie moga sie pojawi¢ w wyniku choroby, a szczegélnie w przy-
padku ograniczen ruchowych. Regularna aktywno§¢ ruchowa pozwala na
znaczng kompensacje ubytkow morfologicznych i sprawno$ciowych, zmniej-
sza biologiczne skutki nieuchronnego procesu starzenia.

Codzienny, umiejetnie dawkowany, wysitek fizyczny dla ludzi niepet-
nosprawnych powinien by¢ obowiazkiem. Turystyka i rekreacja, oprocz
dostarczania odpowiedniej dawki ruchu, moga uczyni¢ zycie bardziej
atrakcyjnym i pozadanym, zahartowa¢ organizm i poméc opanowaé umie-
jetnosc kontrolowania zdrowia i sprawnosci fizycznej. Wysitek fizyczny to-
warzyszacy aktywnoSci turystycznej i rekreacyjnej, potaczony z walorami
krajoznawczymi, pozwala nawiazaé kontakty towarzyskie i opuscic ,,cztery
§ciany domu”.

Aby osiagnaé zakladane efekty zdrowotne turystyki i rekreacji nalezy
spelni¢ okreslone wymagania odnoszace sie do ruchu. Warto przytoczyé
najwazniejsze zalecenia zdrowotnej dawki ruchu podawane w literaturze
przedmiotu [Kasperczyk 2003]:

1. Codzienny wysilek przez 10 minut wykonywany z intensywnoscig 80%
maksymalnego tetna (zalecenie WHO).

2. Wrysitek 3 x 30 x 130; czyli 3 razy w tygodniu przez 30 minut z inten-
sywnoscig tetna 130 na minute (recepta Coopera).

3. Wykona¢ 10-15 tys. krokow dziennie (zalecenie specjalistow japon-
skich).

4. W tygodniu nalezy spali¢ 1200 — 2000 Kcal dzieki aktywnoSci ruchowej

(zalecenie Kozdron).

5. Godzinny spacer dziennie z pokonaniem dystansu 4 km (zalecenie Ka-
sperczyka).
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Powyzsze zalecenia poddano analizie zgodnie z metodologig treningu
zdrowotnego [Kunski 1999]. Metaboliczna ocena treningu zdrowotnego
obejmuje:

— warto$¢ éwiczenia w Kcal ogélem i Kcal/kg/min,
— zuzycie Oy w 1/min. i ml/kg/min,
—  wysilek wyrazony rownowaznikiem metabolicznym (jednostka MET).

W szacunkowej metodzie oceny treningu zdrowotnego wykorzystuje sie
zasade konwersji metabolicznej oraz tabele wydatku energetycznego [Kun-
ski 1999].

Charakterystyka fizjologiczna zalecen zdrowotnej dawki ruchu:

a) wartoéé ¢wiczenia w Kcal ogétem i w Keal/kg/min;

zalecenie 1:

— 7dni X 10 minut = 70 minut,

— 80% maks. HR = 145 HR/min, to odpowiada 10,6 Kcal/min X 70 min

= 742 Kcal,

— 10,6 Kcal/min: 70 kg! = 0,151 Kcal/kg/min.

1'W obliczeniach przyjeto mase ciata = 70 kg

zalecenie 2:

— 130 HR/min = 8,75 Kcal/min,

— 8,75 Kcal/min X 90 min = 787,5 Kcal,

— 8,75 Kcal/min: 70 kg = 0,125 Kcal/kg/min

zalecenie 3:

— 10 tys. krokéw = 8 kilometréw, czas = 120 min

— 3,85 Kcal/min X 120 min = 462 Kcal X 7 dni = 3234 Kcal,

— 3,85 Kcal/min : 70 kg = 0,055 Kcal/kg/min.

zalecenie 4:

— 1200 do 2000 Kcal w tygodniu (brak danych, gdyz nie okreslono cha-

rakteru wysitku).

zalecenie 5:

— 60 min X 3,85 Kcal/min = 231 Kcal X 6 dni = 1386 Kcal,

— 3,85 Kcal/min: 70 kg = 0,055 Kcal/kg/min
b) zuzycie O, w 1/min i ml/kg/min;

zalecenie 1:

— 10,6 Kcal/min : 52 = 2,12 1/min,

— 2120 ml/min. : 70 kg = 30,2 ml/kg/min.

2 Umowna liczba wg H. Kunskiego

zalecenie 2:

— 8,75 Kcal/min : 5 = 1,75 1/min,

— 1750 ml/min : 70 kg = 25,0 ml/kg/min

zalecenie 3:

— 3,85 Kcal/min : 5 = 0,77 1/min,



TURYSTYKA, REKREACJA I SPORT OSOB NIEPEENOSPRAWNYCH.... 153

— 770 ml/min : 70 kg = 11,0 ml/kg/min

zalecenie 4:

— brak danych, gdyz nie okre§lono charakteru wysitku.

zalecenie 5:

— 3,85 Kcal/min : 5 = 0,77 1/min,

— 770 ml/min : 70 kg = 11,0 ml/kg/min
c¢) wielko§¢ wysitku wyrazona w réwnowazniku metabolicznym — METS3,

Warto$¢ te uzyskujemy z podzielenia zuzycia O, w ml/kg/min przez war-

tosé 3,5 (wg H. Kunskiego);

3 Met — jednostka intensywno§ci wysitku

zalecenie 1:

— 30,2 ml/kg/min : 3,5 = 8,6 Met.

zalecenie 2:

— 25,0 ml/kg/min : 3,5 = 7,14 Met.

zalecenie 3:

— 11,0 ml/kg/min : 3,5 = 3,14 Met.

zalecenie 4:

— brak danych.

zalecenie 5:

— 11,0 ml/kg/min : 3,5 = 3,14 Met.

Najwieksze obcigzenie kosztem fizjologicznym zwigzane jest z zalece-
niem 3 (specjalistow japonskich) i wynosi 3234 Kcal w tygodniu. Najwieksze
zuzycie tlenu jest zwiazane z zaleceniem 1 i wynosi 30,2 ml/kg/min.

Y.obozewicz [2000] twierdzi, ze systematyczne uprawianie turystyki
i rekreacji przez osoby niepelnosprawne:

1. utatwia wykonywanie codziennych czynnosci samoobstugowych i zawo-
dowych,

2. przyspiesza gotowoS§¢ do podejmowania kolejnych obcigzen wysitko-
wych,

3. zmniejsza podatno$¢ na sytuacje stresowe i ulatwia ich przezwyciezanie,

4. poprawia odporno$¢ na trudy zycia i zmniejsza podatno$é na zachoro-
wania.

Powyzsze potwierdzajg badania Kaganka [2000], ktéry udowodnil, ze
osoby niepetnosprawne uprawiajace turystyke i rekreacje przejawiajg wiek-
szg aktywno$¢ spolecznag i lepiej radzg sobie w zyciu codziennym.

Jest rzeczg oczywista, ze osoby niepelnosprawne muszg byé wspie-
rane w swoich staraniach o jak najwieksza samodzielno§¢ i aktywnos§é
zyciowa. W ramach ,,Rzagdowego programu na rzecz oséb niepelnospraw-
nych i ich integracji ze spoleczenstwem”! przystosowuje sie do potrzeb

! Program przyjety przez Rade Ministrow Rzeczypospolitej Polskiej dnia 05.10.1993 roku.
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0s0b niepelnosprawnych obiekty sportowe i rekreacyjne oraz ksztalci

specjalistyczne kadry dla rozwoju sportu, turystyki i rekreacji.

W wyborze optymalnej formy turystycznej i rekreacyjnej poméc powi-
nien lekarz, fizjoterapeuta i psycholog. Weiss (1979) pisal, ze w turystyce
ludzi niepelnosprawnych nalezy uwzgledniaé¢ wszystkie kategorie dysfunk-
cji ustrojowych, a wiec niewidomych, gluchych, nerwicowych, psychicznie
chorych, z dysfunkcjami narzadu ruchu, umystowo uposledzonych, z proble-
mami ukladu krazenia i oddychania, po zawalach serca oraz nie mogacych
sie sprawnie poruszaé. Wybierajac forme turystyki lub rekreacji nalezy mieé
$§wiadomo$é, ze wérod osob niepelnosprawnych przewazaja osoby w wieku
starszym. Lobozewicz [2000] podaje, ze niepelnosprawni w wieku ponad 50
lat stanowig 70% populacji, mlodsi w wieku 20-49 lat to okoto 29% tej po-
pulagji.

W praktyce nie ma dyscypliny turystycznej, w ktérej nie mogtyby uczest-
niczy¢ osoby niepelnosprawne, ale jej dobér musi byé adekwatny do wieku,
stopnia niepelnosprawnoéci, stanu zdrowia i wydolno§ci fizycznej. Najbar-
dziej popularna dla wiekszo§ci dysfunkcji czlowieka jest turystyka piesza.

W obszarze rekreacji na podkre§lenie zastuguje — realizowana w ramach
inicjatywy samych niepelnosprawnych poruszajacych sie na woézkach inwa-
lidzkich — ,,aktywna rehabilitacja” [Milanowska 1999, Tasiemski 2007].

Aby mozna bylo realizowaé powyzsze formy turystyczne i rekreacyjne
nalezy zadba¢ o usuwanie réznego rodzaju barier utrudniajacych do nich
dostep. Specjalisci wskazuja na wiele przeszkod stojacych na drodze oséb
niepelnosprawnych [Jaranowska 1985]:

1. Urbanistyczne, wystepujace na ulicach miast, poza budynkami.

2. Architektoniczne, wystepujace w obiektach turystycznych i terenach
odwiedzanych przez turystow.

3. Komunikacyjne, polegajace na utrudnieniach w podroézy do miejsc dzia-
talnoSci turystycznej oraz na braku §rodkéw transportu dla oséb z dys-
funkcja narzadu ruchu.

4. Brak sprzetu turystycznego.

5. Duze koszty uczestnictwa w réznych formach uprawiania turystyki
przy niskich dochodach 0s6b niepelnosprawnych.

Turystyka i rekreacja zwiekszaja psychiczna wydolno§é oséb niepelno-
sprawnych, zapewniajg spokojny i zdrowy sen, dajg odprezenie. Odprezenie
z kolei pomaga zahamowac niepotrzebng strate energii, szybko neutralizuje
zmeczenie, uspokaja uktad nerwowy, daje poczucie koncentracji i skupienia,
poprawia prace narzadow wewnetrznych.

Popularnoécig ciesza sie takze formy zwigzane ze §rodowiskiem wod-
nym. Najbardziej popularng formg aktywnosci ruchowej w wodzie jest ply-
wanie. Wynika to przede wszystkim z coraz wiekszej dostepnosci krytych
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plywalni przez caly rok, co stwarza mozliwo$¢ regularnych éwiczen zar6wno
indywidualnych, jak i grupowych.

Zalety oddziatlywania wody na organizm czlowieka niepelnosprawnego
dostrzezono w uczelniach wyzszych wychowania fizycznego, w ktérych od
wielu lat przygotowuje sie studentoéw do przyszlej pracy z wykorzystaniem
$rodowiska wodnego na rzecz os6b niepelnosprawnych.

Osoby niepelnosprawne od wielu lat uprawiajag w Polsce rézne formy
turystyki kwalifikowanej, do ktoérych zalicza sie przede wszystkim zeglar-
stwo, kajakarstwo i nurkowanie. Uprawianie sportéw wodnych nieroze-
rwalnie wigze sie z umiejetno$cig pltywania, gdyz przez swoja specyfike tu-
rystyka wodna z beztroskiej zabawy, w wyniku naglej zmiany warunkéw
atmosferycznych moze przeksztalci¢ sie w sport ekstremalny, wymagajacy
duzych umiejetnosci i doswiadczen. Dlatego niepelnosprawni, podobnie jak
inne osoby muszg spelnia¢ wszystkie kryteria niezbedne do bezpiecznego
i skutecznego poslugiwania sie sprzetem plywajacym. Uprawianie tury-
styki wodnej, szczegolnie zeglarstwa przez osoby niepelnosprawne wyma-
ga przystosowania todzi, nabrzeza, kei i dodatkowego przeszkolenia kadry
instruktorskiej, jednakze pozytki z tego warte sa poniesionych nakladow.
Kiedy pierwszy raz ,zobaczylem morze” zrozumiatem, jak inne byly moje
(osoby zupetnie niewidomej) wyobrazenia o rejsie. Zrozumiatem, ze Zaden
niewidomy, ktory nie poptynie, nie zrozumie. Nie da sie opowiedzieé, nie da
sie nawet przyblizy¢ dZwiekow, nutki niepokoju, smaczkow niepewnosct, woli
zwyciestwa nad sobg... (Roman Roczen — uczestnik rejsu ,,Zobaczy¢ morze”
na jachcie Zawisza Czarny). Zeglarze niepelnosprawni moga nalezeé¢ do
Polskiego Zwigzku Zeglarzy Niepelnosprawnych i uczestniczyé w regatach
kategorii niepelnosprawnych ruchowo lub kategorii niestyszacych. W 2011
roku w Centrum Zeglarstwa i Turystyki Wodnej w Gizycku odbyly si¢ XVII
Mistrzostwa Polski Zeglarzy Niepetnosprawnych zorganizowane przez: Ma-
zurska Szkote Zeglarstwa, Miedzynarodowe Centrum Zeglarstwa i Turysty-
ki Wodnej Gizycko i Polski Zwiazek Zeglarzy Niepelnosprawnych. Jest to
jedna z najstarszych cyklicznych imprez dla niepelnosprawnych na §wiecie.

2. Przeglad wazniejszych wydarzen i publikacji naukowych
dotyczacych turystyki, rekreacji i sportu oséb
niepelnosprawnych

Za wazniejsze wydarzenia organizacyjne i naukowe dla omawianego za-
kresu problemowego w okresie od 1970 roku do roku 2011 uznano:
1. Sesje Naukowa z okazji 25-lecia kultury fizycznej w PRL.
2. I Kongres Naukowy Kultury Fizycznej z 1978 roku (Poznan).
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IT Kongres Naukowy Kultury Fizycznej z 1986 roku (Gdansk).
4. Kongresy i seminaria naukowe organizowane przez PSON w Krakowie
w latach 1993-1995:
4.1. ,Niepelnosprawni blizej Europy” — 1993.
4.2. ,Postep w turystyce na rzecz oséb o specjalnych potrzebach” —
1994.
4.3. ,,Sport w rehabilitacji niepelnosprawnych” — 1995.
5. Konferencje naukowe i inne formy dzialalno§ci na rzecz os6b niepetno-
sprawnych Srodowiska wroctawskiego: PTWK — Oddzial we Wroctawiu
i AWF Wroctaw.

1. Sesja naukowa z okazji 25-lecia kultury fizycznej w PRL uchodzi nie-
oficjalnie za pierwszy Naukowy Kongres Kultury Fizycznej w Polsce po II
wojnie Swiatowej. Materialow interesujacych autoréw niniejszej publikacji
szukano w sekcji — ,,Rekreacja fizyczna”. W omawianym okresie (od 1946-
1969) w ,,przywolanej” publikacji problematyce kultury fizycznej w $rodo-
wisku osob niepelnosprawnych nie poswiecono zadnej uwagi. W doniesie-
niach naukowych sesji przebija sie propaganda sukceséw socjalistycznego
panstwa, stad duzo sprawozdan i statystyk dotyczacych zwiazkéw zawodo-
wych, spéldzielczoéci pracy, przerw rekreacyjnych w pracy itp. Nawet w pra-
cy traktujacej o budowie obiektow sportowo-rekreacyjnych w osiedlu miesz-
kaniowym nie wspomniano ani slowem o osobach niepetnosprawnych.

2. I Kongres Naukowy Kultury Fizycznej i Sportu, ktéry odbyl sie
w Poznaniu w dniach 21-24 XI 1978 r. obradowal w 4 sekcjach. Problematy-
ka zwigzana z osobami niepelnosprawnymi byla poruszana az w 3 sekcjach;
byly to:

— sekcja rekreacji ruchowej (wtedy jeszcze bez turystyki),

— sekcja rehabilitacji ruchowej,

— sekgja sportu.

W sekgji rekreacji sporo miejsca po§wiecono powstaniu (1965 r.) i dzialal-
no$ci ZSSP ,,Start”, ktore w swojej statutowej dziatalno§ci mialo prowadzié
dziatania w sferze rekreacji i sportu oséb niepelnosprawnych. Profesor L.o-
bozewicz poruszyl zagadnienie turystyki jako formy rekreacji, jednakze nie
nawigzal do jej uprawiania przez osoby niepelnosprawne. Szerzej problema-
tyka ta zaistniata w sekcji rehabilitacji. Tu Profesor Kabsch [1981] rozwijajac
definicje, a co za tym idzie ustalajac zakres rehabilitacji leczniczej i spotecznej
starat sie ukazaé w niej wazng role i migjsce rekreacji i turystyki inwalidow.

Tego, ze turystyka os6b niepelnosprawnych jeszcze wtedy nie istniala
dowodzi postulat zgloszony przez Profesor Milanowska [1981], aby w or-
ganizowanym Wydziale Rehabilitacji, a tam w Humanistycznym Instytu-
cie Rehabilitacji utworzy¢ Zaktad Rekreacji, Turystyki i Sportu Inwalidow.
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W sekgji tej na odnotowanie zastuguje tez referat wygloszony przez doktora
Lamika [1981], ktory przedstawil cele i zadania rekreacji w procesie rehabi-
litacji os6b niepetlnosprawnych oraz jej wptyw na sfere biologiczna, psychicz-
na, spoleczng, a takze w profilaktyce.

Studiujac materialy z Kongresu daje sie latwo zauwazy¢ réznice w po-
ziomie zainteresowan miedzy omawianymi obszarami kultury fizycznej
0s0b niepelnosprawnych a sportem inwalidéw. Problematyke sportu oséb
niepelnosprawnych podejmowalo kilku autoréow (Szmyt, Zembaty, Dziedzic,
Piszczynski i Wierusz, Janiszewski).

Reasumujac, nalezy wyrazi¢ opinie, ze uczestnicy kongresu dostrzegli
w swoich wystapieniach potrzebe rozwoju sportu oséb niepetnosprawnych.

3. II Kongres Naukowy Kultury Fizycznej odbyty w do§é nieodleglym
odstepie czasowym (1986) omawial przedmiotowg problematyke w sekeji IV
pt.: ,,Problemy rekreacji i turystyki”. W sekgji tej wygloszono 6 referatow na
temat turystyki i rekreacji w réznych aspektach, od uwarunkowan spoltecz-
no-ekonomicznych, poprzez ich formy i zadania, do motywacji, ale w zadnym
z tych opracowan (choéby marginalnie) nie poruszono problemu turystyki
i rekreacji osob niepelnosprawnych. Jedynie w sprawozdaniu z obrad sesji
Profesor Lobozewicz upomnial sie o stworzenie modelu turystyki dla ludzi
starszych i niepetnosprawnych.

Dodac¢ nalezy, ze Kongres obradowal tez w sekcji rehabilitacji ruchowej
— ale problematyka ta takze i tu nie byla poruszana. Uczestnicy tej sekcji
wnie§li do uchwaty koncowej kongresu jedynie poprawke, aby podja¢ dzia-
lania w kierunku upowszechnienia réznych form kultury fizycznej, sportu
i turystyki w profilaktyce i terapii naszego spoleczenstwa.

4. Zdecydowanie korzystniej przedstawia sie interesujgca autoréw pra-
cy problematyka w dzialalno$ci organizacyjnej i naukowej instytucji spolecz-
nych dzialajacych na rzecz oséb niepelnosprawnych. Szczegélna rola w tym
wzgledzie przypada Polskiemu Stowarzyszeniu Oséb Niepelnosprawnych
z siedzibg w Krakowie. Stowarzyszenie to dzialajac pod przewodnictwem
Bolestawa Ladeckiego (1929-2011) zorganizowalo w latach 1993-1995 trzy
duze imprezy naukowe o zasiegu miedzynarodowym.

Kongres ,,Niepelnosprawni Blizej Europy” (1993) zaowocowal trzema
tomami materiatéw. W trzecim tomie znalez¢ mozna kilka interesujacych
naukowo doniesien, a szczegélnie cenne sg prace badawcze w zakresie re-
kreacji i turystyki osob niepelnosprawnych. Szczygiel [1994] analizujac for-
my spedzania czasu wolnego przez osoby niepelnosprawne stwierdzil, ze 1
raz w miesigcu aktywnie ruchowo spedza czas 27,2%, a jezeli spytano — 1 raz
w roku, to doszto do tego kolejnych 30%. Jako gtéwng bariere podejmowania
aktywnych form kultury fizycznej — wymieniono bariere finansowa, a w dru-
giej kolejnosci brak ofert [Szczygiel, Kaganek 1995].
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Z lektury referatow (tom drugi) zwigzanych z barierami, jakie napo-
tykaja osoby niepelnosprawne wynika, ze najlepsze rozwiazania — mozna
nawet powiedzie¢, ze majace cechy systemowe — oferujg przedsiebiorstwa
uzdrowiskowe. Tu z reguly wystepuja odpowiednie dostosowania funkcjo-
nalne wszystkich miejsc i warunkéw dla potrzeb niepelnosprawnych; od
pokoju poprzez sale zabiegowe (gimnastyka, basen etc.), jadalnie, pijalnie
po obiekty rekreacyjne typu park, deptak, itp. [Kaczmarska 1994]. W do-
niesieniu Fenczyna, gdzie mowa jest o ludziach korzystajacych na co dzien
z wozka inwalidzkiego, na bariery w dostepie do turystyki wskazywalo 75%
respondentéw [Fenczyn 1994].

Kolejny kongres po$wiecony byl turystyce na rzecz oséb o specjalnych
potrzebach. Kongres postawil sobie za cel ambitne zadania; wyrazaja je po-
stawione przez organizatoréw pytania:

Czym jest turystyka dla tych oso6b?

Jaki jest wplyw turystyki na zdrowie ludzi?

Jaka jest polityka panstwa w zakresie turystyki?

Co robié¢, aby umozliwié realizacje turystyki?

Kto moze lub powinien by¢ organizatorem turystyki?
Jakie sg perspektywy rozwoju turystyki?

A S

Zainteresowanych problematyka autorzy odsylaja do lektury materia-
16w; kilka kwestii pragna jednak podkresli¢. Nalezy zgodzié sie z opinig Pro-
fesora Przectawskiego [1995], ze badania naukowe nad turystyka sa zanie-
dbane.

Kazda dziedzina do rozwoju potrzebuje kadr, postulat ich ksztatcenia
pojawil sie w pracy Szczygla i Kaganka [1995].

Zapewne ,,milowy krok” w dziedzinie badan naukowych nad turysty-
ka 0s6b niepelnosprawnych wykonal Kaganek [2009]. W swojej monografii
w rozdziale drugim omawia prace po§wiecone turystyce oséb niepelnospraw-
nych z uwzglednieniem przegladu prac zagranicznych (2.1) i krajowych (2.2).
Lektura ta pozwala zgodzi¢ sie z Autorem, ze w Polsce literatura z tego za-
kresu jest obszerna i zr6znicowana. Warto$¢ naukowa tych prac jest bardzo
réozna. Czesto brak jest w tych pracach wyraznego oddzielenia turystyki,
rekreacji, sportu, czasu wolnego, a nawet rehabilitacji od siebie. Juz takie
zestawienie §wiadczy o braku Scistego zdefiniowania pojeé, co przeciez mu-
simy uzna¢ za zasadnicze kryterium prac naukowych.

Osérodkiem naukowym, ktéry posiada olbrzymie zastugi w rozwoju
réznych obszaréw kultury fizycznej oséb niepelnosprawnych jest AWF we
Wroctawiu. Tam w sposéb wzorcowy miala miejsce wspétpraca pomiedzy
dzialaczami spolecznymi (mamy na mysli Jézefa Patkiewicza — PTWK,
Oddzial we Wroctawiu) a jednostkami naukowymi. Olbrzymia w tym za-
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stuga Profesora Bolacha, ktéry cale zycie zawodowe i naukowe poswiecit
tej problematyce. Profesor jest autorem badz wspétautorem okoto 200 pu-
blikacji z tego zakresu.

Przykiadem takiej wzorcowej wspétpracy byta Miedzynarodowa Konfe-
rencja Naukowa — , Aktywno§é ruchowa oséb niepelnosprawnych” (2003),
ktoérej poklosiem stala sie bardzo cenna monografia naukowa pod redakcjg
Migasiewicza i Bolacha [2004]. Omoéwienie dzialalno$ci o§rodkow krakow-
skiego i wroctawskiego nie oznacza, ze inne osrodki, takie jak np. warszaw-
ski, katowicki i lubelski nie zajmowaly sie tg problematyka.

3. Sport 0s6b niepelnosprawnych

Odrebnym zagadnieniem jest sport os6b niepelnosprawnych, sport
w rozumieniu wyczynu. Ten rodzaj sportu Kasperczyk [1999] okreslil jako
sport autoteliczny, a do wyznacznikow tego sportu zaliczyl: 1) systematycz-
ny trening, 2) wspélzawodnictwo, 3) wynik (rekord), 4) predyspozycje psy-
chomotoryczne, 5) perfekcjonizm ruchu, 6) taktyke, 7) kondycje, 8) kontro-
le lekarska, 9) odnowe biologiczna, 10) regulaminy, przepisy, 11) zawody
i inne. Niekiedy mozna takze méwi¢ o formach poérednich, czyli rekreacji
kwalifikowanej. Taka jest wspinaczka skatkowa i halowa [Swedziot 2010].

Czy sport jest srodkiem rehabilitacji? Odpowiedz jest pozytywna, ale
tylko w kontek§cie rehabilitacji spotecznej (pézny okres calego procesu reha-
bilitacji). Jej zadaniem jest umozliwienie osobie niepelnosprawnej czynnego
uczestnictwa w zyciu spotecznym. Celem rehabilitacji leczniczej i ruchowej
jest usprawnianie ruchowe, aby osoba niepetnosprawna mogla by¢ samo-
wystarczalna w realizacji potrzeb zycia codziennego, w tym zawodowego.
Rehabilitacja ta odbywa sie gléwnie za posrednictwem kinezyterapii.

Osoby niepelnosprawne mogg (podobnie jak zdrowe) uczestniczyé
w nastepujacych rodzajach (formach) aktywnoSci fizycznej: turystyka po-
taczona z krajoznawstwem, turystyka kwalifikowana, rekreacja rozumiana
jako sport masowy lub usportowiona forma aktywnoSci fizycznej oraz sport
wyczynowy. Oceniajgc rzeczywiste uczestnictwo oséb niepelnosprawnych
w tych obszarach aktywnos$ci nalezy stwierdzié, ze najwieksze dokonania
i warunki do jej realizacji wystepuja w sporcie os6b niepelnosprawnych.
Dziedzina ta posiada odpowiednia strukture organizacyjng i najlepsze for-
my pracy (ZSSP ,,Start”), system rozgrywek i imprez sportowych od spar-
takiad poprzez olimpiady specjalne do paraolimpiad. Ksztalcone sg kadry
dla potrzeb sportu, realizowane sa liczne badania naukowe [Bolach 1995,
Kosmol 2008, Molik 2010, Milanowska 1999, Plinta 2001, Skowronski 1999,
Sobiecka 2010]. Znajduja sie tez na te dzialalno$¢ érodki finansowe z bu-
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dzetu panstwa. Warto sie zastanowi¢ dlaczego sport oséb niepelnospraw-
nych nie cieszy sie w odbiorze spolecznym takim (lub choéby zblizonym)
uznaniem jak sport wyczynowy zdrowych? Dzieje sie tak, pomimo ze polscy
sportowcy niepelnosprawni w rywalizacji miedzynarodowej zdobywali dotad
wiecej medali niz zawodnicy zdrowi. Porusza ten problem i probuje postawic
diagnoze Michaluk [2011], ktory widzi zlozonoéé tego zjawiska, a za obec-
ng sytuacje wing obarcza gléwnie media — ich komercjalizm i ciagle jeszcze
niski poziom rozwoju spotecznego w ogéle. To doskonale obrazuje stosunek
spoleczenstwa do ludzi niepelnosprawnych.

Wnioski

1. Pozadane spolecznie postawy wobec os6b niepelnosprawnych, a takze
0s6b o specjalnych potrzebach powinny byé ksztaltowane zgodnie z du-
chem konstytucji od okresu przedszkolnego poprzez wszystkie szczeble
edukacji.

2. Istnieje potrzeba zmian programowych w ksztalceniu kadr dla potrzeb
turystyki i rekreacji os6b niepelnosprawnych. Powinna byé nawiazana
blizsza wspélpraca pomiedzy wydzialami rehabilitacji ruchowej a tury-
styki i rekreacji we wspétdziataniu z organizacjami os6b niepetnospraw-
nych.

3. Precyzyjniej nalezy definiowaé i opisywac poszczegolne obszary kultury
fizycznej os6b niepelnosprawnych. Mylone sa cele rehabilitacji leczni-
czej z rehabilitacjg spoteczna.

4. W polityce spolecznej panstwa i samorzadéw nalezy dostrzegaé wszyst-
kie mozliwe bariery dotyczace oséb niepelnosprawnych, w tym takze
finansowe i dostep do Internetu.

5. Turystyka i rekreacja istniejg bardziej w sferze teorii niz rzeczywistosci
spolecznej, nieco korzystniej na tym tle przedstawia sie sport oséb nie-
pelnosprawnych.
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Abstract:

Tourism, recreation and sport of disabled persons — theory
and reality

The paper deals with two issues. The first is a presentation of the biological — that is, beneficial
to health — as well as psychological and social advantages of tourism, recreation and - in a cer-
tain aspect — also sport practised by the disabled. The second issue is an attempt to evaluate the
presence of the problems of tourism and recreation of disabled persons with various dysfunc-
tions during the most important scientific events in Poland from the 1970’s to 2011. The paper
has been written on the basis of a survey of reference books, interviews with activists of various
associations working for the benefit of the disabled, and archival records rendered available by
the Krak6w section of the Polish Association of Disabled People (PSON).

Keywords: tourism, recreation, and sport of the disabled.
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Zarys tresci: W artykule prezentujacym wyniki badan empirycznych, podjeto probe oceny funkcji
turystycznej Zamoécia w latach 1999-2011 w kontekscie wykorzystania wybranych elementéw bazy
materialnej miasta oraz natezenia ruchu turystycznego. Sposrod elementow zagospodarowania tu-
rystycznego uwzgledniono dostepno$¢ komunikacyjng miasta, baze noclegowa, baze gastronomiczng
oraz baze towarzyszacg. Ruch turystyczny w ZamoSciu scharakteryzowano na podstawie wskazni-
kéw gestoSci ruchu turystycznego oraz intensywnosci ruchu turystycznego obliczonych wedlug wzo-
réw Schneidera i Charvata. Sezonowo§¢ ruchu turystycznego przeanalizowano na podstawie analizy
udzielonych noclegbw w hotelu Carskie Koszary. Funkcje turystyczng okre§lono takze na podstawie
liczby udzielonych noclegbéw, wskaznika wykorzystania pojemnosci noclegowej oraz wskaznika R. Ba-
retje’a i P Deferta. W éwietle przeanalizowanych danych funkgcja turystyczna miasta jest stosunkowo
slabo rozwinieta. Zamos¢ jest krajoznawczym osrodkiem o charakterze tranzytowym. Jest réwniez
punktem rozrzagdowym wycieczek krajoznawczych, pelnigcym funkcje bazy wypadowej na Roztocze.

Slowa kluczowe: Zamoéé, funkcja turystyczna, ruch turystyczny

Wprowadzenie

Miasta sa skomplikowanymi strukturami przestrzenno-gospodarczymi,
w ktérych funkcja turystyczna ma czesto charakter uzupelniajacy [Haywo-
od 1986, ss. 154-167; Law 2002, s. 26-28; Borg van der 1994, ss. 66-69;
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Derek i in. 2005, s. 199-237]. Funkcja ta ma takze charakter heterogenicz-
ny, a na jej kondycje wplywa wiele czynnikéw spolecznych, ekonomicznych,
politycznych i §rodowiskowych [Zmy§lony 2012, s. 49-60].

Zamo§c¢ do§¢ powszechnie uznawany jest za atrakcyjny turystycznie. Na
przykilad w opracowaniu Geografia turystyki Polski miasto sklasyfikowano
jako wazna (trzy gwiazdki) miejscowosc turystyczna, wyrdzniong dla po-
trzeb zagranicznej turystyki przyjazdowej [Lijewski i in. 2002, s. 191-196].
Najwieksza warto§cig Zamoscia, z punktu widzenia turystyki, sa walory
kulturowe Rynku Wielkiego, nalezgcego do przestrzeni Starego Miasta,
wpisanego w 1992 roku na liste Swiatowego Dziedzictwa Kultury UNE-
SCO jako przyklad renesansowej zabudowy miejskiej [http://www.unesco.
pl/kultura/dziedzictwo-kulturowe/swiatowe-dziedzictwo/lista-swiatowego-
dziedzictwa/] oraz do historycznego zespolu miasta w zasiegu obwarowan
XIX wieku wpisanego na liste obiektéw uznanych przez Prezydenta RP za
pomniki historii [http:/www.nid.pl/idm,81,lista-obiektow-uznanych-przez-
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Ryec. 1. Wybrane elementy bazy materialnej turystyki w Zamosciu: A — Zagospodarowanie
turystyczne w przestrzeni Starego Miasta

Zrédto: Opracowanie wlasne na podstawie inwentaryzacji terenowej i wywiadu ustnego
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prezydenta-rp-za-pomniki-historii.html]. W ostatnich 10 latach wlozono
duzy wysilek w odrestaurowanie zabytkow tej czeSci miasta. W tym okresie
odnotowuje sie takze dynamiczny rozwdj ruchu turystycznego. Wiaze sie
to z lokalizacjg Zamo§cia przy waznych szlakach komunikacyjnych i w bez-
poérednim sasiedztwie Roztocza — regionu atrakcyjnego pod wzgledem
przyrodniczym i kulturowym. Wplyw na zwiekszajace sie natezenie ruchu
turystycznego ma ponadto stosunkowo zasobna i wyspecjalizowana baza
turystyczna (ryc. 1).

1. Przeglad literatury problemowej

Pojecie funkcji turystycznej stanowi przedmiot badan wielu badaczy
geografii turyzmu. Szeroki przeglad definicji w tym zakresie prezentuja J.
Fischbach [1989, s. 7-8], M. Derek [2008, s. 13-23], G. Gotembski (red.)
[2011, s. 9, 21-35] oraz A.R. Szromek [2012, s. 47-60]. W wielu opracowa-
niach wskaznik funkgji turystycznej okreéla sie na podstawie trzech katego-
rii komponentow:

1) dzialalnoSci gospodarczej skierowanej na obsluge turystéow,
2) poziomu zagospodarowania turystycznego,
3) intensywnoSci ruchu turystycznego.

Niektorzy autorzy [Warszynska, Jackowski 1979, s. 205-208] przyjmu-
ja, ze funkcje turystyczng pelnig te jednostki przestrzenne, w ktorych tury-
styka stanowi dominujgcg forme dziatalnoSci gospodarczej. Z kolei A. Mat-
czak [1989, s. 27-39] przez funkcje turystyczna rozumie calg dziatalnosé
spoleczno-ekonomiczna miasta, ktora jest skierowana na obstuge turystow,
i ktorg miasto spelnia w systemie gospodarki narodowej. Podobnie W. Kurek
i M. Mika [2007, s. 11-49] przyjmuja, iz ,,przez funkcje turystyczng rozumie
sie wszelkg dzialalno$c¢ spoteczno-ekonomiczng w miejscowosci lub regionie,
skierowana na obstuge turystow, z ktérej wynika jej (jego) zdolnos$é do za-
spokajania okreslonych potrzeb turystycznych”.

W badaniach nad funkcjg turystyczng istotne sg jej mierniki [m.in. De-
fert 1988, s. 24-28; Meyer 2004, s. 27-35; Milewski 2005, s. 213-226]. Jed-
nym z nich jest liczba turystow przybywajacych na okre§lony obszar w jed-
nostce czasu. Liczba ta jest odnoszona do liczby statych mieszkancéw [m.in.
Warszynska, Jackowski 1979, s. 66]. Miernikiem funkgji turystycznej, ktéry
najczesciej pojawia sie w literaturze [m.in. Meyer 2004, s. 27-35; Milew-
ski 2005, ss. 213-226], jest liczba miejsc noclegowych. Niektorzy autorzy
[np. Balickiiin. 1996, s. 5-11; Szwichtenberg, Borzyszkowski 2000, s. 5-11]
w swoich badaniach nad funkcja turystyczng do wskaznika okre§lajacego
baze noclegowg dodajg tez wskaznik jej wykorzystania.
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W celu okreélenia poziomu rozwoju funkgcji turystycznej w literaturze
przedmiotu niejednokrotnie wykorzystuje sie kombinacje cech. NajczeSciej
brane sa pod uwage dwie cechy: wielko§¢ i rodzaj bazy noclegowej oraz in-
tensywno§¢ ruchu turystycznego. Parametry te sg uzupelniane innymi pa-
rametrami. Na przyklad J. Warszynska i A. Jackowski [1979, s. 333], oprécz
liczby turystéw, zwracajag uwage na odsetek (50% lub 70%) mieszkancow
zatrudnionych w gospodarce turystycznej [Warszynska, Jackowski 1979, s.
206]. Za§ A. Jackowski [1981, s. 39-73], oprocz warunkéw érodowiska przy-
rodniczego i uwarunkowan spoteczno-gospodarczych, uwzglednil zagospo-
darowanie turystyczne oraz wielko§é ruchu turystycznego.

Znaczenie zagospodarowania turystycznego i waloréw turystycznych
jako miernikéw funkeji turystycznej podkresla A. Wolaniuk [1998, s. 75-84].
Na walory przyrodnicze, elementy zagospodarowania turystycznego, do-
stepnoéé komunikacyjna, wielko§¢ i strukture ruchu turystycznego, struk-
ture uzytkowania obszaru, odsetek przychodéw uzyskiwanych z turystyki
oraz wielko§é zatrudnienia w turystyce — pomocne w definiowaniu funkgji
turystycznej — zwraca uwage J. Fischbach [1989, s. 7-8]. Podobnie R. Wilu$
[1997, s. 30-32] oprdcz bazy noclegowej (gtéwnie letniskowe osadnictwo tu-
rystyczne) uwzglednia jeszcze: atrakcyjnosé turystyczng (walory turystycz-
ne), ruch turystyczny, zagospodarowanie turystyczne i dostepnoéé komu-
nikacyjng. Bardzo szerokie ujecie w tym zakresie prezentuje A. Matczak
[1989, s. 27-39]. Zdaniem tego autora, podczas analizy funkgcji turystyczne;j
miast powinno sie uwzglednia¢ trzy komponenty:

1) zasoby §rodowiska geograficznego oraz infrastruktury w kontekscie
potencjalnych (zasoby) oraz rzeczywistych (infrastruktura) mozliwosci
obstugi turystow;

2) wielko§¢ i zréznicowanie ruchu turystycznego z uwagi na wielko§é
i strukture konsumpcji turystycznej;

3) spoleczne, gospodarcze i przestrzenne skutki wynikajace z obslugi tury-
stow [za Derek 2008, s. 18].

Niektorzy autorzy, np. G. Gotembski [za A. Szromkiem 2012, s. 73-74]
proponujg uzupelnienie powyzszych miernikéw o liczbe podmiotéw gospo-
darczych w sektorze turystyki, za§ D. Pearce [1995 s. 14-15] prezentuje
cztery wskazniki:

1) dochodéw z turystyki w przeliczeniu na 1 turyste,

2) wydatkéw przypadajacych na turyste PCTE (Per Capita Traveller
Expenditur),

3) wskaznik wplywu turystyki TIF (Tourism Impact Factor) oraz wskaz-
nik udziatu turystyki TPF (Tourism Proportion Factor), oceniajace
wplyw aktywnosci turystycznej. Spoérdéd najnowszych podejsé — takze
krytycznych w stosunku do stosowanych miernikéw funkeji — nalezy
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przywolac opracowania A. Szromka [2012, s. 60-192; 2013, s. 326-338].

Autor ten zwraca uwage na koniecznoé¢ stosowania syntetycznych miar

rozwoju funkeji turystycznej, proponujac logistyczny wskaznik funkcji

turystycznej [Szromek 2013, s. 327].

W $wietle przytoczonych powyzej kilku wybranych podejsé badaw-
czych okazuje sie zatem, ze kazdy z badaczy nieco inaczej podchodzi do
tego zagadnienia, stosujac nieznacznie odmienne kryteria — w zaleznoS$ci
od sposobu postrzegania problemu, dostepno$ci danych oraz skali prze-
strzennej badanego zjawiska. NajczeSciej stosowanymi miernikami funkcji
turystycznej sa baza noclegowa, ruch turystyczny oraz walory turystyczne
[Derek 2008, s. 19].

2. Cel opracowania i metody badan

Funkcja turystyczna miasta moze by¢ czynnikiem poprawy jakosci zy-
cia mieszkancow oraz aktywizacji lokalnej gospodarki. Ponadto wzbogaca
wizerunek miasta, jak rowniez sprzyja rewaloryzacji przestrzeni miejskiej
[Derek i in. 2005, s. 200]. W tym kontekscie podjeto probe oceny stopnia
rozwoju funkgji turystycznej Zamoscia w odniesieniu do wybranych ele-
mentéw zagospodarowania turystycznego oraz natezenia ruchu turystycz-
nego. Nalezy podkre§li¢, ze w dotychczasowych opracowaniach, dotycza-
cych regionu lubelskiego, nie podejmowano jeszcze tego zagadnienia. Cel
ten osiagnieto przez analize: dostepno$ci komunikacyjnej (na podstawie
inwentaryzacji terenowej i danych Zarzadu Drég Grodzkich), dynamiki
zmian liczby obiektéw i miejsc noclegowych oraz obiektéw bazy gastro-
nomicznej (zgodnie z danymi zgromadzonymi w latach 1999-2011 przez
UM Zamo$é i GUS - Bank Danych Lokalnych), jak réwniez bazy towa-
rzyszacej (wedlug danych Zamojskiego Osrodka Informacji Turystycznej
(ZOIT)). Do okre§lenia stopnia rozwoju funkcji turystycznej wykorzystano
wskazniki: gesto$ci bazy noclegowej (liczba miejsc noclegowych odniesiona
do powierzchni miasta), wykorzystania pojemnoSci noclegowej (stosunek
liczby osobo-noclegéw do liczby miejsc noclegowych) oraz wskaznik R. Ba-
retje’a i P. Deferta.

Wielkoéci ruchu turystycznego przeanalizowano na podstawie informa-
¢ji przekazywanych przez podmioty branzy turystycznej (Zamojski OSrodek
Informacji Turystycznej, Twierdza Zamojska, Zamojski Ogrod Zoologiczny).
Ponadto, obliczono wskazniki gesto§ci ruchu turystycznego (stosunek tury-
styki przyjazdowej do calkowitej powierzchni miejscowoéci) oraz intensyw-
noé$ci ruchu turystycznego za pomoca wskaznikéw, odpowiednio: Schneide-
ra oraz Charvata.
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3. Baza materialna jako miernik rozwoju
funkcji turystycznej Zamoscia

W literaturze przedmiotu [m. in. Warszynska, Jackowski 1979, s. 252—
268; Rogalewski 1979, s. 7-8, 11-13, 51-57, 63-67] na baze materialng tury-
styki (zagospodarowanie turystyczne) najczesciej sktadajg sie cztery gtowne
elementy: dostepno$é komunikacyjna, baza noclegowa, baza zywieniowa
i baza uzupelniajgca.

Miasto Zamo$é, w ktorym koncentrowaly sie historyczne szlaki han-
dlowe w kierunku Chelma, Sandomierza, Jaroslawia czy szlaki Iaczgce
Lublin z Lwowem [Szczygiel 1983, s. 95-116], ma stosunkowo dobrze
rozwinietg dostepno$é komunikacyjng [Potencjat ekonomiczny... 2011, s.
109-125]. Przez miasto przebiegaja dwie drogi krajowe i biorag poczatek
trzy drogi wojewodzkie. W relatywnie niewielkiej odlegtoséci polozone sg
Lublin (85 km), Rzeszéw (148 km) i Warszawa (250 km). Ponadto o oko-
o 60 km oddalone sg trzy wazne polsko-ukrainskie przejécia graniczne
— Hrebenne, Zosin i Hrubieszéw. Dodatkowym atutem sa trzy obwodnice:
Hetmanska, Zachodnia i Srédmiejska (Mala Obwodnica), usprawniajace
przejazd przez i do centrum miasta. Do§¢ dobrze zorganizowana jest tez
komunikacja autobusowa PKS oraz komunikacja prywatna, ztozona z mi-
krobuséw obstugujacych polaczenia dalekobiezne z Lublinem, Warszawa,
czy Krakowem. Podrézni przemieszczajacy sie koleja moga rowniez liczyé
na polaczenia regionalne.

Na baze noclegowa Zamoscia skladaja sie caloroczne i sezonowe obiekty
zbiorowego zakwaterowania oraz obiekty prywatne (tab. 1). W celu dokona-
nia analizy dynamiki zmian liczby obiektow i miejsc noclegowych opracowa-
no i poréwnano dane zgromadzone w latach 1999-2011 przez UM Zamo§é
i GUS (Bank Danych Lokalnych). Oprocz tego, obliczono gesto$¢ bazy noc-
legowej. Nalezy jednak zauwazy¢, ze dane z tych dwoch zrédet wielokrotnie
réznig sie od siebie.

Stosunkowo poréwnywalne dane w zakresie liczby obiektéw noclego-
wych ogélem, w przypadku obu zrédet, zarejestrowano w latach 1999-2004.
W roku 1999 w Zamo§ciu znajdowalo sie 14 obiektéw noclegowych. W trakcie
kolejnych trzech lat ich liczba zwiekszyla sie o dwa, a w nastepnych latach
tylko nieznacznie sie zmieniala, by w 2004 r. osiagna¢ liczbe 18 obiektow.
Znacznie wieksze rozbiezno§ci w danych, dotyczacych obiektow noclego-
wych zaréwno ogdtem, jak i calorocznych oraz sezonowych, pojawiajg sie
od roku 2005. Wedlug informacji zgromadzonych przez Urzad Miasta liczba
miejsc noclegowych stopniowo zwiekszala sie (nie liczac spadku w 2006 r.),
tak ze w roku 2010 w Zamosciu funkcjonowaly 22 podmioty oferujace nocle-
gi. Natomiast, zgodnie z danymi zebranymi przez Gtéwny Urzad Statystycz-
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Tabela 1. Liczba obiektéw noclegowych w Zamoéciu w latach 1999-2011
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. N Liczba obiektow noclegowych
Liczba obiektow nocl(?gowych (dane GUS - Bank Danych
Rok (dane UM Zamos§¢) Lokalnych)
ogolem calorocznych| sezonowych ogolem calorocznych | sezonowych
1999 14 12 2 14 brak danych | brak danych
2000 15 13 2 15 brak danych | brak danych
2001 16 14 2 16 brak danych | brak danych
2002 16 14 2 17 brak danych | brak danych
2003 17 14 2 17 13 4
2004 18 16 2 18 16 2
2005 18 16 2 16 14 2
2006 17 15 2 14 12 2
2007 18 16 2 15 12 3
2008 18 16 2 13 11 2
2009 20 18 2 13 11 2
2010 22 20 2 17 12 5
2011 25 23 2 14 12 2
Zrédlo: Opracowanie wlasne na podstawie danych Urzedu Miasta Zamo$é i Banku Danych
Lokalnych GUS
[Lyn]
1400
1200
1000 )/.-—//-—\'/-—1-—/
800 ———
600 —
400
200
0 -

1699 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011

e caforoczne

. sezonowe

—&— 0gdlem

[lata]

Rycina 2. Liczba miejsc noclegowych w ZamoSciu (Lyx) w latach 1999-2011

Zrédto: Opracowanie wlasne na podstawie danych Urzedu Miasta Zamogé
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Tabela 2. Obiekty noclegowe prowadzace dzialalno§é w Zamosciu w 2011 r.

Liczba miejsc

Typ obiektu Nazwa obiektu noclegowego noclegowych
Hotele**** Artis Hotel & Spa 55
Hotel Orbis Zamojski 108
Hotele*** Hotel Senator 56
Hotel Carskie Koszary 50
Hotel Renesans 64
Hotele** Hotel Jubilat 64
Centrum Konferencyjno-Hotelowe ,,Alex” 68
Hotele* Hotel Junior 64
Hotele razem 529
Motele Motelik Korona 54
) Zajazd Orzet 60
Zajazdy - -
Zajazd Hetmanski 26
Zajazdy razem 140
Pokoje goScinne OSiR 100
Pozostata baza Pokoje Goscinne ,,Na Granicznej” 9
noclegowa Pokoje Goscinne Polakowski Leszek 9
niesklasyfikowana, - -
wpisana do Pokoje Goscinne Burda Tomasz 11
ewidencji ) Miejsca Noclegowe Arkadia 35
prowadzonej przez — —
Urzad Miasta Miejsca Noclegowe Beata Sznajdowicz
Zamos¢ Miejsca Noclegowe Ewa Wirkijowska 9
Miejsca Noclegowe Aleksandra 5
Pozostala baza noclegowa niesklasyfikowana razem 183
Campingi Oérodek Rekreacyjno-Wypoczynkowy ,,Duet” 54
Bursa Miedzyszkolna nr 1 50
Pozostale Bursa Miedzyszkolna nr 2 50
Internat OHP 69
Pozostale razem 223
Szkolne Schronisko Mlodziezowe przy Szkole
. Podstawowej nr 4
Obiekty sezonowe - - 90
Pole biwakowe przy Osrodku Rekreacyjno-
Wypoczynkowym ,,Duet”
Liaczna liczba miejsc noclegowych 1165

Zrédto: Opracowanie wlasne na podstawie danych Urzedu Miasta Zamosé
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ny, liczba obiektoéw noclegowych w Zamosciu zmniejszyta sie z 18 w 2004 r.
do 13 w 2009 r., a nastepnie — w 2010 r. — do§é szybko ponownie wzrosta do
17 (tab. 1).

Znaczne dysproporcje odnotowano réwniez w liczbie miejsc noclego-
wych (Lyn) w Zamo$ciu w latach 1999-2011, wedlug danych UM Zamo§é
i GUS (ryc. 2). W przypadku catorocznych i sezonowych miejsc noclegowych
dane sa spdjne jedynie w trzech pierwszych latach okresu badawczego.
W danych, zebranych dla lat 2002-2011, pojawiaja sie liczne rozbieznosci
ktore, w skali miasta i jego mieszkancow, sg bardzo duze i siegaja bledu
ponad 500 miejsc noclegowych (w roku 2003). Dlatego w dalszej analizie
uwzgledniono szczegbélowe dane z UM Zamo$é. Z Banku Danych Lokalnych
(GUS) wykorzystano tylko liczbe osobonoclegéw oraz liczbe turystéow za-
granicznych korzystajacych z noclegdéw, gdyz nie byly one dostepne w UM
Zamo$c. Uznali$my bowiem, ze w zakresie liczby obiektéw hotelowych i ich
klasyfikacji dane GUS nie sa zbyt wiarygodne. Wynika to prawdopodobnie
z r6znic w definicjach poje¢ zwigzanych z turystyka, ze sposobu gromadze-
nia danych, a takze ze zmieniajacych sie sposobow klasyfikowania obiektow
bazy noclegowej. Ponadto dane udostepniane przez GUS, zgodnie z przepi-
sami obowigzujacymi w Polsce, uwzgledniaja tylko te podmioty gospodar-
cze, ktore zatrudniajg dziewieciu i wiecej pracownikéw. Podkre§li¢ nalezy, ze
duzg grupe przedsiebiorstw turystyczno-rekreacyjnych w malych miastach
stanowig mikroprzedsiebiorstwa zatrudniajace mniej niz dziewie¢ osob.

W celu uzupelnienia informacji, odno$nie rozwoju bazy noclegowej Za-
moscia, wykorzystano dane Urzedu Miasta Zamos$é za rok 2011 r. Urzad
zarejestrowal wowczas 25 obiektéw noclegowych o zréznicowanym stan-
dardzie, ktore oferowaly 1165 miejsc noclegowych (tab. 2). Najwiekszg licz-
ba miejsc noclegowych dysponowaly hotele — 529 i pozostate obiekty bazy
noclegowej — 223. Zajazdy i motele oferowaly 140 miejsc noclegowych, baza
niesklasyfikowana, wpisana do ewidencji UM — 183 miejsca, a obiekty sezo-
nowe posiadaly 90 miejsc.

Zmienna charakteryzujacg funkcje turystyczng Zamoscia jest miernik
gestoéci bazy noclegowej (Wggn), oparty na relacji liczby miejsc noclegowych
do powierzchni 1 km? miasta. W latach 1999-2011 zaznacza sie tendencja
wzrostu wielko$ci wskaznika. W badanym okresie wartosci wskaznika za-
wierajg sie w przedziale 24,7-39,3 (ryc. 3). W duzej mierze zwigzane jest to
z nowymi inwestycjami w baze noclegowa miasta.

Miernik funkgcji turystycznej (Wgp) obliczono takze na podstawie wzo-
ru R. Baretje’a i P. Deferta, ktory uwzglednia liczbe turystycznych miejsc
noclegowych oraz liczbe ludno$ci miejscowej. Wartosci tego wskaznika w la-
tach 1999-2011, wedtug informacji pozyskanych z UM Zamo$¢, zawierajg
sie w przedziale od 1,1 do 1,8 (ryc. 4). Zauwaza sie brak znaczacych wahan
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Zrédto: Opracowanie wlasne na podstawie danych Urzedu Miasta Zamogé
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warto$ci miernika, a jedynie stopniowy i systematyczny wzrost. Generalnie
przyjmuje sie, ze o rozwinietej funkcji turystycznej informuje warto§é wskaz-
nika Baretje’a, Deferta powyzej 100 [Defert 1988, s. 24-28]. Jednak wedlug
niektérych badaczy [Warszynska, Jackowski 1979, s. 207; Liszewski 1989,
s. 71] wartoS§ci graniczne wskaznika przyjete przez R. Baretje’a i P. Defer-
ta nie maja przelozenia na warunki polskie, poniewaz we Francji do grupy
miejscowosci o warto§ciach 100-500 zalicza sie miejscowosci alpejskie, czy
polozone na Lazurowym Wybrzezu [Warszynska, Jackowski 1979, s. 207],
gdzie tradycje turystyczne nalezg do najstarszych w Europie. Wedlug S. Li-
szewskiego [1989, s. 71], w §wietle do§wiadczen empirycznych, przyjete kry-
terium wartoSci jest zbyt wysokie ,,dla wykazania wystepowania funkgji tu-
rystycznej w miastach polskich o zlozonej na ogét strukturze gospodarczej”.
Z kolei zdaniem A. Szwichtenberga i J. Borzyszkowskiego [2000, s. 5-11]
wskaznik ten eksponuje miejscowosci o niewielkiej liczbie mieszkancéow, zas
jego konstrukcja jest niekorzystna dla duzych jednostek. W realiach polskiej
turystyki przyjmuje sie [Warszynska 1985, s. 79-104], ze funkgja ta jest wio-
dacg lub jest jedna z gtéwnych funkcji spoleczno-gospodarczych miasta, gdy
wskaznik R. Baretje’a i P. Deferta przekracza warto§é 50. Niska wartosc¢
wskaznika uzyskana dla Zamoscia, przypisywana jest osiedlom handlowym,
malym o§rodkom administracyjnym oraz miastom przemyslowym, ktoére
nie zaliczajg sie do miejscowosci turystyki pobytowej [Warszynska, Jackow-
ski 1979, s. 205-208]. W skali zaproponowanej przez M. Boyer, przytaczanej
przez S. Papapavlou-loakeimidou, N. Rodolakis, R. Kalfakakou [http://www-
sre.wu-wien.ac.at/ersa/ersaconfs/ersa06/papers/560.pdf], tak niska wartosé
wskaznika oznacza, ze ,,aktywno$¢ turystyczna praktycznie nie istnieje”,
za$§ w klasyfikacji zaproponowanej przez A. Szwichtenberga [2006, ss. 106]
— oznacza obszar z bardzo stabo rozwinieta funkcja turystyczna.

W ZamoéSciu sukcesywnie wzrasta liczba obiektéw bazy gastronomicz-
nej (Log) (ryc. 5). Ich liczba, w ciggu ostatnich 10 lat, zwiekszyla sie niemal
trzykrotnie, od 23 obiektow w 2000 r. do 64 w roku 2011. Najwiekszy wzrost
odnotowano w 2010 r., kiedy w Zamosciu oddano do uzytku 10 nowych lokali
gastronomicznych. Poérednio przyczynito sie do tego ukonczenie renowacji
Rynku Wielkiego i otwarcie dwoch nowych hoteli.

TurySci i mieszkancy miasta moga skorzystac z oferty 12 pizzerii, 15 ba-
réw, 4 kawiarni i 6 klubéw nocnych. W ZamoSciu funkcjonuje takze 27 restau-
racji, w tym 8 przyhotelowych, z ktérych wiekszo§é oferuje wysoki standard
ustug. W przewazajacej liczbie (17 lokali) skupione sg one w okolicach Starego
Miasta, jednego z najchetniej odwiedzanych przez turystow miejsca w Zamo-
§ciu (dane wlasne). Z inwentaryzacji terenowej wynika, ze w kazdym lokalu
§rednio moze by¢ okolo 70 miejsc. Zatem 17 lokali, skupionych wokdét rynku
na Starym Miescie, moze obsluzy¢ jednorazowo okoto 1100 turystéw.
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Rycina 5. Liczba obiektéw gastronomicznych (Log) w Zamosciu w latach 2000-2011

Zrédto: Opracowanie wlasne na podstawie inwentaryzacji terenowej i wywiadu ustnego

W ramach bazy towarzyszacej mozna w Zamosciu wyréoznié wiele obiek-
tow kulturalno-rozrywkowych (muzea, galerie), informacyjnych (punkty
informacji turystycznej) czy sportowo-rekreacyjnych, ktore bezpoérednio
lub posrednio §wiadcza ustugi podréznym odwiedzajacym miasto. Obecnie
w miescie funkcjonuje 7 muzeéw, z ktorych najbardziej znane sa: Muzeum
Zamojskie, usytuowane w Kamienicach Ormianskich i najstarsza apteka
w Polsce (Apteka Rektorska) oraz Muzeum Martyrologii Zamojszczyzny
,2Rotunda”. Pozostale to Centrum ,,Synagoga”, Muzeum Diecezjalne przy
Kurii Biskupiej, Muzeum Sakralne Katedry Zamojskiej i Muzeum Techniki
Drogowej i Mostowej Okregu Lubelskiego. Ponadto w Zamo$ciu znajduja sie
3 galerie: Biuro Wystaw Artystycznych — Galeria Zamojska, Galeria Foto-
grafii ,Ratusz” oraz Galeria Brama. W okresie letnim w mieécie odbywajg
sie festiwale (,,Jazz na Kresach”, , Eurofolk”), koncerty, jarmarki (,,Jarmark
Hetmanski”) i spektakle (,,Zamojskie Lato Teatralne”). Obiekty bazy spor-
towo-rekreacyjnej pelnig w Zamo§ciu przede wszystkim funkcje paratury-
styczne. Do najwiekszych obiektéw sportowych w miescie zaliczy¢ mozna
Osérodek Sportu i Rekreacji, krytg pltywalnie i Klub Tenisowy ,,Return”. Dla
potrzeb turystow biura turystyczne i Zamojski Osrodek Informacji Tury-
stycznej (ZOIT) éwiadczg ustugi transportowe, informacyjne i przewodnic-
kie po Zamo§ciu i Roztoczu. Dodatkowsg dziatalnoscia, jaka prowadzi ZOIT,
jest sprzedaz biletéw wstepu, pamiagtek i wydawnictw turystycznych. Na
podstawie informacji zebranych przez pracownikéw ZOIT i sprzedanych
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Ryc. 6. Liczba oséb korzystajacych z uslug (Loxy) Zamojskiego OSrodka Informacji Tury-
stycznej (ZOIT) w latach 2004-2011

Zrédto: Opracowanie wlasne na podstawie danych ZOIT

biletéw liczba 0s6b korzystajacych z ustug (Loxu) Zamojskiego Oérodka In-
formacji Turystycznej w latach 2004-2011 zmieniala sie od 48,9 tys. do 63,1
tys. (ryc. 6). Mimo ze dane te sg przyblizone i szacunkowe, to od 2006 roku
zaznacza sie wzrostowa tendencja w liczbie os6b korzystajacych z pomocy
pracownikow ZOIT. Jedynie w roku 2010, ze wzgledu na remont siedziby tej
instytucji, odnotowano zmniejszenie liczby 0s6b korzystajacych z informacji
turystyczne;j.

4. Ruch turystyczny odzwierciedleniem
funkcji turystycznej Zamoscia

W Zamoéciu dotychczas nie przeprowadzono szczegbélowej analizy na-
tezenia ruchu turystycznego w kontek$cie rozwoju funkeji turystyczne;j.
Na uzytek niniejszego opracowania oszacowano liczbe turystéw na pod-
stawie informacji przekazywanych przez podmioty branzy turystycznej.
Uzyskano nastepujace dane: liczbe turystéw (m.in. obsluzonych przez
Zamojski O§rodek Informacji Turystycznej; osob zwiedzajacych ekspozy-
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cje muzealne, obiekty Twierdzy Zamojskiej oraz Zamojski Ogréd Zoolo-
giczny), liczbe korzystajacych z noclegéw oraz liczbe osobonoclegéw (na
podstawie danych Urzedu Miasta Zamo§¢ oraz Banku Danych Lokalnych
GUS). Dane te obrazujg zmienno$é w ruchu turystycznym w Zamosciu.
W pierwszym roku gromadzenia danych szacowana liczba turystéw od-
wiedzajacych miasto wyniosta 61125 oséb. Lata 2004-2007 charakteryzo-
waly sie duzym wzrostem ich liczby — od 13% w 2004 do az 51% w 2007 r.
W latach 2008-2011 zanotowano mniejszy wzrost ruchu turystycznego,
okreslany w granicach 5,0-8,5%. W 2011 roku Zamo$é odwiedzilo okoto
290 tys. turystow (ryc. 7).

Wskazniki liczbowe — gestosci ruchu turystycznego oraz intensywno-
§ci ruchu turystycznego Schneidera i Charvata — opierajace sie na danych
wyjéciowych z lat 1999-2010 sg przydatne do oceny ogdlnej funkcji tury-
stycznej ZamoScia.

Wskaznik gesto§ci ruchu turystycznego (Wgrr) odnosi wielko§é zjawiska
turystyki przyjazdowej do calkowitej powierzchni miejscowosci (30,48 km?).
Indykator obliczono na podstawie dostepnych danych, zgromadzonych przez
Urzad Miasta Zamo§¢ dla lat 2003-2011 (ryc. 7).
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Ryec. 7. Wielkosci wskaznika gestoSci ruchu turystycznego (Wgrr) w odniesieniu do liczby tu-
rystow (Ly) w Zamosciu w latach 2003-2011

Zré6dlo: Opracowanie wlasne na podstawie danych Urzedu Miasta Zamogé
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Wraz ze wzrostem przyjazdowego ruchu turystycznego zwieksza sie za-
geszczenie turystow w przestrzeni miasta. Potwierdzeniem tego jest widocz-
ny wyrazny wzrost wartosci wskaznika — od 2005,41 do 9558,34, odpowied-
nio w latach: 2003 i 2010. Najwiekszy wzrost gestosci ruchu turystycznego
odnotowano w roku 2006 w stosunku do roku 2005 o 1477 os6b na 1 km?
miasta oraz w roku 2007 w stosunku do roku 2006 — o0 2394 (ryc. 7).

Wskaznik natezenia ruchu turystycznego wedlug Schneidera (Wg)
uwzglednia liczbe korzystajacych z noclegéw (wedlug danych dostepnych
tylko z Banku Danych Lokalnych GUS) w odniesieniu do liczby stalych
mieszkancow (na podstawie danych Urzedu Miasta Zamo§¢) (ryc. 8). Syste-
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Ryec. 8. Natezenie ruchu turystycznego w Zamosciu w latach 1999-2010 wedlug wskaznika
Schneidera (Wg)

Zrédto: Opracowanie wlasne na podstawie danych Urzedu Miasta Zamoéé i Banku Danych
Lokalnych GUS

matyczny i do§é szybki wzrost liczby korzystajacych z noclegéw odnotowano
w latach 1999-2010. Liczba ta ciagle sie zwiekszata — od 23,8 tys. w roku
1999 do 55,3 tys. w 2010 roku, przy jednoczesnym nieznacznym tylko spad-
ku liczby mieszkancow, ktéra utrzymywala sie na poziomie 67-66 tys. oséb.
Wielko$¢é wskaznika obliczonego dla Zamo$cia systematycznie wzrasta od
35,4 w roku 1999 do 83,5 w roku 2010. Przykladowo dla Lublina w roku
2010 wskaznik ten wynosil znacznie mniej — 53,9. W polskich realiach przyj-
muje sie [Warszynska 1985, s. 79-104], ze funkcja turystyczna jest jedng
z gltéwnych funkcji spoteczno-gospodarczych miasta, gdy wskaznik Schne-
idera przekracza warto§é 500.
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Wskaznik intensywnosci ruchu turystycznego wedtug Charvata (W)
odnosi liczbe osobonoclegéw (na podstawie danych dostepnych tylko Banku
Danych Lokalnych GUS) do liczby stalych mieszkancéw (na podstawie da-
nych Urzedu Miasta Zamo$é). Wielkoéci tego wskaznika wskazujg na ten-
dencje wzrostowg liczby turystow — od 62,88 w roku 1999 do 149,92 w roku
2010 (ryc. 9). Podobnie jak w przypadku poprzednich wskaznikéw, najwiek-
szy przyrost warto§ci wskaznika o 38,59 i 30,55 odnotowano odpowiednio
w latach 2000 i 2010.
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Ryec. 9. Intensywno$é ruchu turystycznego w Zamosciu w latach 1999-2010 wedlug wskazni-
ka Charvata (WCh)

Zrédlo: Opracowanie wlasne na podstawie danych Urzedu Miasta Zamo$é i Banku Danych
Lokalnych GUS

O intensywnoéci ruchu turystycznego mozna takze wnioskowac na pod-
stawie wskaznika liczby udzielonych noclegéw (Wiyn), obliczonego na pod-
stawie liczby osobo-noclegéw przypadajacych na 1 km? miasta dla dostep-
nych danych z lat 1999-2010 (ryc. 10). Zestawienie danych wykazalo ogélne
tendencje wzrostowe wskaznika, az 0 236%, od poziomu 1384,2 w 1999 roku
do 3272,7 w 2010 r. Jedynie w latach 2001-2003 odnotowano spadek.

Kolejng zmienng charakteryzujaca funkcje turystycznag ZamoScia
jest wskaznik wykorzystania pojemnoS$ci noclegowej (Wwpx), Wyznaczony
na podstawie relacji liczby osobonoclegéw do liczby miejsc noclegowych
[GUS... 2006] w latach 1999-2010 (ryc. 11). Wielkoéci wskaznika wykorzy-
stania pojemnoSci noclegowej systematycznie rosty od 56,0 do 84,4 w latach
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Rye. 10. Wskaznik liczby udzielonych noclegow (Wpyn) w Zamosciu w latach 1999-2010

Zrédto: Opracowanie wlasne na podstawie danych Urzedu Miasta Zamosé¢ i Banku Danych
Lokalnych GUS
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Ryec. 11. Wskaznik wykorzystania pojemnos$ci noclegowej (Wywpx) W ZamoSciu w latach 1999-
2010

Zrédto: Opracowanie wlasne na podstawie danych Urzedu Miasta Zamogé
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1999-2000. Po niewielkim spadku warto$ci w okresie 2002-2006 zaznacza
sie ponownie wyrazna tendencja wzrostowa — od okolo 70 w roku 2008 do
poziomu 90 w 2010 r.

Poddano takze analizie ruch turystyczny w roku 2011 na podstawie reali-
zacji wykorzystania rezerwacji noclegdéw w konkretnym hotelu - ,,Carskie Ko-
szary”. Dane zostaly uzyskane z systemu rezerwacji hotelowej oraz zgroma-
dzone metoda wywiadu ustnego przeprowadzonego wsrod gosci hotelowych.

Hotel ,,Carskie Koszary” dysponuje 22 pokojami (dajgcymi lgcznie 45
miejsc noclegowych), restauracja hotelowa oraz salg konferencyjna. Jest
to obiekt trzygwiazdkowy, funkcjonujacy od czerwca 2010 r. Hotel ten jest
nowym przedsiebiorstwem na zamojskim rynku turystycznym, aczkolwiek
jego wykorzystanie i dziatalno$¢ wykazuja wszystkie cechy charakterystycz-
ne dla ruchu turystycznego w ZamoSciu.

Opierajac sie na danych z roku 2011, uzyskanych z hotelu ,Carskie
Koszary”, mozna stwierdzi¢, ze ruch turystyczny w Zamo$ciu cechuje sie
sezonowoscig (ryc. 12). W miesigcach zimowych i jesiennych (od stycznia
do kwietnia oraz od pazdziernika do grudnia) liczba udzielonych noclegéw
jest niewielka. Wprawdzie widoczna jest tendencja wzrostowa w tym okre-
sie, jest to jednak zaledwie nieznaczne wykorzystanie tego obiektu nocle-
gowego. Wzmozone wykorzystanie miejsc noclegowych w hotelu przypada
na okres wakacyjny (czerwiec—sierpien). W czerwcu hotel przyjat 448 tu-
rystéw krajowych i 40 cudzoziemcéw, natomiast w sierpniu 429 turystéw
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Rye. 12. Turyéci odwiedzajacy hotel ,,Carskie Koszary” w 2011 roku

Zrédto: Opracowanie wlasne na podstawie danych hotelu ,,Carskie Koszary”
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krajowych i 70 turystow zagranicznych. Okres wakacyjny pokrywa sie ze
wzmozonym ruchem turystycznym w Zamosciu, ktory przypada na miesigce
od maja do pazdziernika [Turystyka... 2011, s. 89]. W sezonach letnim i je-
siennym hotele wykorzystywane sa glownie przez osoby skupiajgce sie na
poznawaniu zabytkéw miasta. TurySci korzystajacy z noclegobw w Zamosciu
czesto odwiedzajg rowniez Roztocze i Lwow. Sg to wycieczki jednodniowe,
najczesciej aczone z noclegami w hotelach w Zamo§ciu. Podkresli¢ nalezy,
ze turySci odwiedzajacy Zamo$¢ korzystajg ze stosunkowo matej liczby noc-
legéw — zazwyczaj od jednej do trzech nocy. Okolo 80% gosci hotelowych,
korzystajacych z noclegu w ,,Carskich Koszarach” pozostaje w tym miejscu
tylko na jedna dobe.

TurySci zagraniczni korzystajacy z noclegow w hotelu ,,Carskie Kosza-
ry” byli zréznicowani pod wzgledem narodowos$ciowym. Najwieksza gru-
pe stanowili turysci z Izraela (21%). Nieco mniegjsze grupy reprezentowali
Francuzi (14%), Niemcy (10%) oraz Wtosi (9%). Turysci zagraniczni (z wy-

[%]
50

45,0

45

40

35

30
25

20

15

10

© = © © © > o © > -
k=) > = = =3 c = g 2 =
] 5 © o] c 3 o @ 1S £
4 g a < © 2 a k] = £ 2
N
A P> % = w ; = = =z - =
%) I vl CI_J‘ -
c = oo
1S 2 N
o L U
3 = £ .
= 8 «© [narodowosci]
el e ]
Rk R <
= 25
N s
pu]
wv

Ryec. 13. Udzial turystéw zagranicznych korzystajacych z noclegow w turystycznych obiek-
tach zbiorowego zakwaterowania wedtug wybranych krajow w 2011 roku

Zrédto: Opracowanie wlasne na podstawie Banku Danych Lokalnych GUS
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Iaczeniem 50-osobowej grupy z Izraela w sierpniu 2011 r.), ktérzy korzystali
z noclegu w ,,Carskich Koszarach”, zazwyczaj odwiedzali Zamo§¢ w malych
grupach (z rodzing lub znajomymi), zwiedzajac miasto w czasie od jednego
do trzech dni.

Natomiast z zestawienia liczby cudzoziemcéw we wszystkich obiektach
noclegowych Zamoscia w 2011 r. wynika nieco inny ich sklad narodowoScio-
wy (ryc. 13). Najwieksze grupy stanowili turysci z Niemiec (17,4%) i Ukrainy
(13,5%). Kilkakrotnie mniej turystéw odnotowano z Japonii, Wioch, Frangji,
Wielkiej Brytanii, Hiszpanii, Stanéw Zjednoczonych i Szwecji. Nalezy podkreslié
bardzo duze zréznicowanie narodowosSciowe turystow nocujacych w Zamosciu.

Interesujace sa zmiany w liczbie zagranicznych turystéw przebywa-
jacych w ZamoS§ciu w okresie 1999-2011, w pobytach kilkudniowych (ryc.
14). W 1999 r. nocowalo w Zamosciu 3780 turystéw zagranicznych (15,9%
wszystkich turystoéw). Przez nastepne cztery lata utrzymywat sie w tym za-
kresie staly poziom (okolo 19,5%). W nastepnych trzech latach (2004-2006)
liczba odwiedzajacych gwaltownie wzrosta do okoto 30% wszystkich tury-
stow. Natomiast w latach 2007-2011 pojawil sie spadkowy trend przyjazdow
- od 30,1% do 18,6%. Prawdopodobnie proces ten byl zwigzany ze Swiato-
wym kryzysem gospodarczym.
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Ryc. 14. Procentowy udzial cudzoziemcéw w ogélnej liczbie turystéw odwiedzajacych Za-
mos¢ w 2011 roku

Zrédto: Opracowanie wlasne na podstawie Banku Danych Lokalnych GUS
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Wnioski

W §wietle analizy bazy materialnej dla rozwoju turystyki stwierdzono,
ze Zamo$¢ ma dobra dostepno$é komunikacyjna, zasobne zaplecze noclego-
we, stosunkowo szerokg oferte bazy gastronomicznej oraz towarzyszace;j.

Systematycznie zwieksza sie zageszczenie ruchu turystycznego w prze-
strzeni miasta, do§é szybko wzrasta liczba os6b korzystajacych z noclegéw,
przy jednoczesnym nieznacznym tylko spadku liczby mieszkancéw. Zazna-
cza sie wyrazna sezonowo$¢ ruchu turystycznego. Wzmozony ruch tury-
styczny w mieécie, podobnie jak w wojewodztwie lubelskim, przypada na
miesigce od maja do pazdziernika.

Widoczna jest réznorodno$é narodowoSciowa turystéw odwiedzajgcych
Zamoéc. Najliczniejsi sa turySci z Izraela, Francji, Niemiec oraz Wtoch. Oprocz
Europejczykéw Zamoéé czesto odwiedzajg rowniez goécie z Australii, Stanéw
Zjednoczonych oraz Brazylii, korzystajac najczeSciej z jednego noclegu.

W Zamoéciu funkcja turystyczna jest stabo rozwinieta. Wptyneta na to
niezbyt duza liczba miejsc noclegowych w stosunku do liczby mieszkancow
— na 1 tys. mieszkancow przypada w ZamoSciu 17,59 miejsc noclegowych.
Wskaznik ten jest poréwnywalny z indykatorami obliczonymi dla takich miast
jak: Przemysl (14,12) i Szczecin (15,60) (Bank Danych Lokalnych GUS). Na-
tomiast jest okoto dwa razy wiekszy niz wskaznik obliczony dla Kielc (9,75),
waznego osrodka turystki krajoznawczej. Ponadto turystyka w Zamos$ciu ma
charakter krétkookresowy. Stosunkowo niskie warto§ci wskaznikow Schne-
idera oraz Baretje’a i Deferta wskazujg réwniez, ze Zamo$¢ nalezy do grupy
miast, ktorych nie mozna zaliczy¢ do miejscowosci turystyki pobytowej. Na-
tomiast jako oérodek krajoznawczy o charakterze tranzytowym, jest rowniez
punktem rozrzadowym wycieczek krajoznawczych, pelnigcym funkcje bazy
wypadowej na Roztocze. Te cechy funkcjonalne miasta dobrze nawigzuja do
koncepcji funkcjonalnych typéw regiondéw turystycznych, zaproponowanej
przez S. Liszewskiego (2009) [za Liszewski, Wlodarczyk 2010, s. 104].

Serdecznie dziekujemy anonimowym recenzentom za cenne uwagi me-
rytoryczne i formalne. Pozwolily one na znaczne udoskonalenie niniejszego
opracowania.
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Abstract:

The touristic function of Zamosé in view of analysis of
chosen components of tourist infrastructure and density of
touristic movement in 1999-2011

The main purpose of the article, which presents results of empirical research, is assessment of
the touristic function of Zamo§¢ in the years 1999-2011 in the context of use of selected ele-
ments of tourism infrastructure and volume of touristic movement. Out of the components of
tourism infrastructure, transport accessibility of the city, the accommodation base, gastronomy
base, and accompanying base were taken into account. The touristic movement in Zamo$¢ was
characterized by density and intensity according to the Schneider and Chavart formulas. Sea-
sonality in the touristic movement chart was assessed by analysis of the number of recorded
accommodations in the “Carskie Koszary” hotel. While assessing the touristic function, the
amount of recorded accommodations, capacity of the use of accommodation base ratio and the
R. Baretje and P. Defert indicator were taken into consideration. In view of the analyzed data,
the touristic function of the town is relatively poorly developed. Zamoé¢ is a sightseeing center
with a transit character. It is also the point of marshalling for sightseeing tours, performing the
function a base for the Roztocze Hills.

Keywords: Zamoé¢, touristic function, touristic movement
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ROLA SPOLECZNOSCI WIRTUALNEJ
W KSZTALTOWANIU PRODUKTU
NA RYNKU TURYSTYCZNYM

Ewa Markiewicz*

Zarys tresci: Wérdod trendéw technologicznych w popycie i podazy turystycznej wymienic nalezy
przede wszystkim: wzrost roli informacji i sprzedazy przez Internet oraz tworzenie sie spolecz-
noéci wirtualnych, ktére wywieraja istotny wplyw na ksztaltowanie produktu. Wspétczesne spo-
leczenstwo informacyjne cechuje wysoki stopien indywidualizmu. Obecnie konsument oczekuje
szybkiego dostepu do informacji, wnikliwie analizuje oferty produktéw i ustug, jest ciekawy, szu-
ka wyja$nien, aby w pelni §wiadomie podejmowa¢ decyzje o zakupie. Dodatkowo jest chetny do
wymiany z innymi konsumentami do$wiadczeniami zwigzanymi z uzytkowaniem zakupionych
débr i ustug. Dzieki zastosowaniu nowych technologii informacyjno-komunikacyjnych, konsu-
menci wchodzg w nowe relacje spoteczne, tworzg spotecznos$ci wirtualne, dla ktérych cyberprze-
strzen stanowi naturalne miejsce spotkan, wymiany informacji i nawiazywania trwalych wiezi.
Celem artykulu jest préba okre§lenia roli spotecznoéci wirtualnej w ksztaltowaniu produktu
na rynku turystycznym. W pierwszej czeSci artykulu zaprezentowano charakterystyke spo-
lecznoéci wirtualnych. W czesci drugiej przedstawiono ich wplyw na ksztaltowanie produktu
na rynku turystycznym.

Stowa kluczowe: spoleczno$é wirtualna, prosument, indywidualizacja, produkt turystyczny

Wprowadzenie

Przejawami globalizacji w sferze zar6wno popytu, jak i podazy tury-
stycznej jest wzrost znaczenia i wykorzystania nowoczesnych technik telein-
formacyjnych. Internet stat sie platformg komunikacji na linii konsument-
konsument oraz konsument-przedsiebiorstwo. Rzeczywisto§¢ wirtualna,
ktora okreslic mozna jako ,,wszystko to, co wyglada realistycznie, jest od-
czuwane realistycznie oraz dziala lub zachowuje sie realistycznie, aczkol-
wiek realistyczne w rzeczywisto$ci nie jest” [Juszezyk 1998, s. 80], odnosi
sie do technologii, ktora umozliwia uzytkownikom interakcje z komputero-
wo wygenerowanym Swiatem dzieki wyspecjalizowanym narzedziom. Jak
podkresla Bolter [za: Szpunar 2004, s. 106], mozliwo$ci wirtualnej rzeczy-

* Dr, Katedra Turystyki, Uniwersytet Ekonomiczny w Poznaniu, e.markiewicz@ue.po-
znan.pl
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wisto$ci sg bardzo duze, nie jest ona czyms§ z géry danym, uzytkownik moze
ja redefiniowa¢, nadawac jej nowe ksztalty, a przez jej oprogramowanie i wy-
posazenie moze wierzy¢, iz przynalezy do nowej rzeczywistoSci. Dzielenie
sie wiedzg (knowledge sharing) w ramach rzeczywisto§ci wirtualnej nie jest
zjawiskiem nowym, powstalym wraz z Internetem. Biorgc jednak pod uwa-
ge stopien zaangazowania konsumentéw w dzialania w ramach rzeczywisto-
§ci wirtualnej mozna zaryzykowaé stwierdzenie, iz obecnie Internet stat sie
jednym z najistotniejszych narzedzi, dajacych dostep do poteznych zasobow
informacyjnych i umozliwiajacych nawigzywanie nowych kontaktow. Ma-
sowa wspolpraca jednostek doprowadza do powstania grup konsumentéw
skupionych wokol wspoélnych zainteresowan i przekonan. Zauwazalny trend
ku tworzeniu spolecznosci wirtualnych nawigzuje do odwiecznej ludzkiej
potrzeby laczenia sie w grupy, robienia czego$ razem, szukania bliskosci po-
dobnych sobie. Dodatkowo czlonkowie danej spolecznosci wirtualnej reali-
zuja egoistyczna potrzebe samorealizacji, potwierdzenia swoich przekonan
przez innych, bycia wyréznionym. Sita owych spotecznoéci tkwi w zbiorowe;j
inteligencji, ktorej nie nalezy lekcewazyé. W grupie bowiem ludzie sg sil-
niejsi i bardziej przekonani o warto§ciach, jakie ich 1gczg. Obserwacja za-
chowan czlonkéw danej spotecznosci wirtualnej moze stanowié istotne zro-
dlo wiedzy dla przedsiebiorstwa turystycznego. W zaleznoSci od typu danej
spolecznosci przedsiebiorstwo moze by¢ jej biernym uczestnikiem — przez
monitorowanie opinii oraz anonimowe uczestniczenie w dyskusjach, badz
tez samo moze inicjowac dzialania sklaniajgce konsumenta do aktywnych
dziatan!. Poznanie preferencji potencjalnych klientéw umozliwia przedsie-
biorstwom zaoferowanie takiego produktu badz ustugi, ktory w najwyzszym
stopniu spelni ich oczekiwania. Jest to szczegoélnie istotne z punktu widze-
nia cech produktu turystycznego, wynikajacych z jego niematerialnoéci.

1. Charakterystyka spolecznosci wirtualnych

Pojecie spolecznosci wirtualnych (virtual community) jako pierwszy
wprowadzil Rheingold, okreslajac je jako ,,grupy ludzi, ktérzy moga, lub nie,
spotka¢ sie twarza w twarz, i ktérzy wymieniajg slowa oraz idee za pomo-
cg klawiatury i sieci” [Rheingold 1994]. Sa to spolecznosci ,bezcielesne”,

1 W ramach wspoltworzenia produktu przez konsumenta autorzy wyrézniajg takie poje-
cia jak: crowdsourcing polegajacy na kreowaniu produktéw w oparciu o mgdro$é konsumentéow,
produkcja partnerska (peer production, commons based peer production) — wspéltworzenie war-
toSci przez zbiorowo$¢, otwarta innowacja (open innovation), poszukiwanie zrédel innowacji
na zewnatrz, wikinomia (wikinomics), dzialania oparte na zasadach: otwartoéci, partnerstwie,
wspoldzieleniu zasobdow i dziataniu na skale globalng
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powstale na gruncie wspélnych zainteresowan, ktore cechuje fakt, iz czlon-
kostwo w nich jest zamierzone w odroéznieniu od wiekszosci spolecznosci
w $wiecie rzeczywistym [Bugliarello 1997, s. 23-26]. Smith wyréznia piec
cech charakterystycznych dla spolecznoéci wirtualnych, ktére odréznia-
ja je od tych powstalych w §wiecie rzeczywistym. Sg to: aprzestrzennosé,
asynchroniczno$c, acielesnosc, astygmatyczno§é oraz anonimowo§é [Smith
1992]. Aprzestrzenno§¢ oznacza, iz interakcje uczestnikow grup nie sg ogra-
niczone geograficznie czy tez terytorialnie. Spoleczno$ci wirtualne moga
istnie¢ w kazdym miejscu na §wiecie, co doskonale wspoélgra z ich charakte-
rem. Asynchroniczno§é rozumieé nalezy jako brak koniecznoéci komunikacji
w czasie rzeczywistym. OczywiScie istnieje mozliwo$¢ komunikacji w czasie
realnym, czego przykladem sg sesje na czacie, ale nie jest to wymagane, tak
jak w spoteczno$ciach realnych, kiedy uczestnicy musza byé obecni w tym
samym miejscu. Acielesnoéé i astygmatycznos$¢ oznaczaja, iz dla danej spo-
leczno$ci nie majg znaczenia cechy statutowe i fizyczne jej cztonkow, takie
jak: rasa, plteé, gesty, ubior, mimika, intonacja glosu. Jak zauwaza Siuda,
spolecznosci wirtualne ze wzgledu na wartosci, poglady, postawy czy zainte-
resowania swoich czlonkéw sg bardzo homogeniczne, jednak pod wzgledem
takich cech, jak wiek: wyglad czy status spoleczny sa bardzo heterogenicz-
ne [Siuda 2006, s. 183]. Wymienione powyzej cechy powoduja, iz interakcje
miedzy czlonkami danej spolecznosci moga by¢ zupelnie anonimowe.

Dodatkowo do cech charakterystycznych dla spoteczno$ci wirtualnych,
odrézniajacych je od tych ze §wiata rzeczywistego, nalezy zaliczy¢: dobrowol-
no§¢ przystapienia i istnienia w grupie oraz brak silnej kontroli spolecznej
(co nie oznacza braku regul i norm postepowania). Wirtualna rzeczywisto$é
oferuje wolno§¢ czlonkom danej spotecznoS$ci, umozliwia relacje pomiedzy
ludZzmi, nie zwazajac na ograniczenia geograficzne i czasowe. Nieistotne sta-
ja sie wyglad, pteé¢, wiek czy pozycja spoteczna. W odréznieniu od spotecz-
noSci w §wiecie realnym, w Virtual Reality ludzie sami decyduja i wybierajg
okre§long spotecznoscé, do ktorej cheg przynalezeé. Cechg charakterystyczng
spolecznosci wirtualnych jest ptynnosc zwiazkéw pomiedzy jednostka a spo-
tecznoécig. Brak hierarchii, jasno wyznaczonych rél spotecznych, anonimo-
wo§¢ (pozorna badz rzeczywista) oraz brak silnej kontroli nad przestrze-
ganiem regul i zasad sprawia, iz uczestnictwo w danej spolecznosci oraz
rezygnacja z bycia jej czlonkiem nie pociaga za soba zadnych spoltecznych
skutkow dla jej czlonka [Doktorowicz 2004, s. 62]. Mozna by¢ cztonkiem nie-
zliczonej liczby spolecznoéci, do ktérych wejscie i wyjScie czesto uzaleznione
jest jedynie od mozliwosci technologicznych danej osoby.

Spotecznosci wirtualne definiowane sg w literaturze réwniez jako
zbiory oséb, powstajace w celu zaspokojenia okre§lonych potrzeb konsu-
mentéw. Wspomniany wcze$niej Rheingold podaje wiele zréznicowanych



192 EWA MARKIEWICZ

powodéw, dla ktérych spotecznosci internetowe powstaja, sg to miedzy in-

nymi: wymiana wiedzy i emocji, prowadzenie wspé6lnych intereséw, tocze-

nie sporéw, upowszechnianie plotek, znajdowanie przyjaciél czy uczest-
nictwo w grach [Rheingold 1994]. Kotha systematyzuje je i wyodrebnia:

potrzebe komunikacji, informacji, rozrywki i transakcji [za: Szpunar 2004,

s. 110]. Potrzeba komunikacji, jako jedna z podstawowych potrzeb ludz-

kich, to pragnienie bycia w kontakcie z rodzina, przyjaciélmi czy wspol-

pracownikami. To cheé¢ spotykania sie i oddzialywania na ludzi. Potrzeba
informacyjna to potrzeba ciggtego dostepu do informacji o interesujacym
nas produkcie. Potrzebe rozrywkowa zaspokajaja rbéznorakie gry, ukla-
danki oraz mozliwoéci eksperymentowania z tozsamos$cig i osobowo§ciami

w sieci. Internet daje réwniez mozliwo§¢ dogodnego prowadzenia wszel-

kich transakcji handlowych.

Kryterium identyfikacji potrzeb sluzy¢ moze okresleniu typologii spo-
fecznosci wirtualnych. Hagel i Armstrong [1996] wyrdzniaja:

— spolecznoéci transakcyjne, ktore utatwiajg kupowanie i sprzedawanie
dobr i ustug (dzieki mozliwoS§ci uzyskania niezbednej informacji o pro-
dukecie od innych klientow),

— spolecznoéci interesu, ktére lacza osoby o podobnych zainteresowa-
niach,

— spolecznoéci fantasy, dzieki ktorym zaspakajana jest potrzeba rozryw-
kowa (dostarczajg przygody, rozrywki i zabawy),

— spolecznoéci relacji, ktérych zadaniem jest nawigzywanie i podtrzymy-
wanie osobistych wiezi.

Internet stal sie naturalnym miejscem, w ktérym spolecznosci wirtu-
alne powstajg. Narzedzia i aplikacje umozliwiajace wzajemng komunikacje
miedzy konsumentami, a w konsekwencji powstanie spoteczno$ci wirtual-
nych, to przede wszystkim:

— poczta elektroniczna (e-mail),

— komunikatory (np. Gadu-Gadu, Skype, IRC),

— czaty i wideo czaty (np. Hangouts),

— tematyczne fora dyskusyjne (np. wakacje.pl/forum),

—  blogi i mikroblogi (np. Wordpress, Blogspot, Twitter, Thumblr),

— portale spolecznos$ciowe (np. Facebook, Google+).

Spotecznos$ci wirtualne dysponujg specyficznymi zasobami, ktore obej-
muja kompetencje ich cztonkéw i inwestowany przez nich czas oraz wysitek
[Prahalad, Ramaswamy s. 142]. Co to oznacza z punktu widzenia kreowania
produktu turystycznego? Jakie moga by¢ efekty wykorzystania tych zaso-
bow przez podmioty rynku turystycznego? W dalszej czeSci artykutu przed-
stawiono role spolecznosci wirtualnych w ksztaltowaniu produktu na rynku
turystycznym.
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2. Spolecznos$é wirtualna jako prosument
na rynku turystycznym

Wsrod nowych zjawisk konsumpcji, istotnych z punktu widzenia oma-
wianego tematu, a zauwazalnych réwniez na rynku turystycznym, wy-
mienié¢ nalezy m.in.: heterogenizacje konsumpcji zwigzang ze wzrostem
indywidualizacji i narastaniem zréznicowanych postaw i zachowan konsu-
menckich, prosumpcje, rozumiang jako wspéltworzenie wartosci z klien-
tami oraz wirtualizacje konsumpcji, rozumiang jako zaspokajanie potrzeb
za posrednictwem elektronicznych §rodkéow przekazu (w tym Internetu)
[Bywalec 2007, s. 137]. Nalezy podkreslié, iz Internet stat sie polem wsp61-
pracy pomigdzy producentem a konsumentem, dzigki ktoremu przeptyw
informacji, wiedzy i kapitalu jest realnie swobodny i szybki [Zéltek 2009,
s. 41]. Konsument przerodzil sie w prosumenta, posiadajacego szeroka
wiedze o produktach i ustugach zwigzanych z ulubiong marka, aktywnie
dzielacego sie nig z innymi konsumentami, wykorzystujac w tym celu In-
ternet. Prosument wykazuje wiec cechy konsumenta online, wéroéd kto-
rych wymieni¢ nalezy przede wszystkim: wiekszg sklonno§é konsumenta
do poszukiwania wéréd znajomych rekomendacji zwigzanych z zakupem
produktéw i ustug oraz do opisywania online swoich do§wiadczen z tym
zwigzanych [Sadowski 2012, s. 30].

Wedlug Doligalskiego mozemy méwi¢ o wspoltworzeniu wartosci pro-
duktu/ustugi przy jednoczesnym byciu ich odbiorea, jak i sytuacji, w ktorej
odbiorcami warto§ci tworzonych przez klienta sg inni klienci [Doligalski
2011]. W pierwszym przypadku dzialania klienta polegaja na szeroko rozu-
mianej indywidualizacji kompozycji wartoSci, czyli podjeciu dziatan, ktoére
zmierzaja do otrzymania warto$ci dostosowanych do jego wlasnych potrzeb
i oczekiwan (masowa kastomizacja) przy czym, jak podkres§la Doligalski jest
to wyizolowana aktywno§é jednego klienta ukierunkowana na jeden pro-
dukt. Druga forma przedstawiana przez wspomnianego autora, polega na
wspoltworzeniu wartoSci ukierunkowanej na innych klientow. Moze ona
przybieraé wiele postaci: tworzenie i publikowanie tresci, publikowanie re-
cenzji produktow czy podejmowanie interakcji z innymi uzytkownikami, np.
w ramach serwiséw spolecznosciowych.

Powstajace spotecznosci wirtualne, skupione wokot okreslonego produk-
tu, staja sie niejako prosumentami, ktorzy dzieki szerokiemu upowszech-
nianiu swojej wiedzy na jego temat, w istotny sposoéb wplywaja na podejmo-
wanie decyzji zakupowych przez innych konsumentéw. Nalezy szczegolnie
podkreslié, iz spolecznosci wirtualne potrafig niezwykle efektywnie zbudo-
wac pozadang przez przedsiebiorstwo historie woké6t danej marki, uwypuklié
jej najwazniejsze cechy oraz skloni¢ do dialogu i refleksji na temat danego
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produktu. Stajg sie przez to takze partnerem w biznesie, ktéry uczestniczy
w tworzeniu nowych rozwigzan (produktowych, logistycznych, jakoScio-
wych) [Domanska 2009, s. 34-35]. Wobec powyzszego, informacja na temat
klientow, tworzacych okreslone spolecznosci wirtualne, stata sie w ostatnich
czasach przedmiotem zainteresowan wielu przedsiebiorcow, ktorzy zmusze-
ni zostali do respektowania opinii konsumenta zar6wno przed wprowadze-
niem produktu na rynek, jak réwniez juz w fazie funkcjonowania produktu
na rynku. Dzieki umozliwieniu wspéltworzenia produktu przez konsumen-
ta, przedsiebiorstwo przesyla konsumentowi wazny komunikat, w ktérym
podkreslajac ogromne znaczenie indywidualizacji, daje mu prawo wolnego
wyboru wlasnej przyszlosci i decydowania o wlasnym losie. Dzieki temu
konsument sam zglasza zapotrzebowanie na produkty i ustugi dostosowane
do jego indywidualnych potrzeb i wymagan, co umozliwia mu wyrazenie
swojej tozsamosci i indywidualnosci.

W niniejszym artykule, z punktu widzenia znaczenia danej spotecznosci
na ksztaltowanie produktu turystycznego, autorka przyjmujac kryterium
inicjatora powstania danej grupy, rozréznia dwie grupy spolecznosci wirtu-
alnych. Pierwsza to taka, ktorej inicjatorem sa sami konsumenci oraz dru-
ga, w ktérej role inicjatora interakcji przejmuje przedsiebiorstwo.

Efektem interakeji zachodzacych w ramach pierwszej grupy jest dialog
miedzy konsumentami, kreowany przez nich w ramach omawianych spo-
tecznoéci wirtualnych. W przypadku takich interakcji, konsument zainte-
resowany jest gléwnie wspéltworzeniem wartoSci dla konsumentéw jako
spolecznosci, co pozwala mu przede wszystkim na zaspokojenie potrzeb sa-
morealizacji i przynaleznoéci, a ewentualnie, w dalszej kolejnosci, potrzeb
zwigzanych z faktyczng konsumpcja. Jak pisze Rupik ,,mamy tu do czynienia
z fenomenem zbiorowej inteligencji (collective intelligence), w obrebie ktorej
wirtualne spolecznosci podnosza poziom wiedzy i kompetencje eksperckie
ich czlonkéw poprzez wspéiprace i debaty powadzone na duzg skale” [Rupik
2010, s. 339]. Spolecznoéé skupiajaca duza liczbe czlonkéw, rozproszonych
po calym $wiecie, moze dziala¢ na skale globalng. Omawiane spolecznosci
powstaja najczesciej w celu realizacji zainteresowan swoich czlonkéw czy tez
ich zbieznosci kulturowe;j. I choé, jak wecze$niej wspomniano, przedsiebior-
stwo nie jest inicjatorem owych spolecznoS$ci, moze ono, przez na przyklad
nawigzanie z nimi wspoélpracy, wykorzysta¢ efekty tego dialogu w procesie
ksztaltowania swojego produktu. Owa wspoélpraca polega¢ moze na wynaj-
dowaniu w ramach danej grupy lideré6w opinii, a nastepnie przekazywanie
im nowych, nieznanych wcze$niej przez innych konsumentéw informacji
o danym produkecie, przez co wzmacnia sie¢ w nich poczucie jego wspottwo-
rzenia. Stajac sie niejako ambasadorami marek wybrane osoby wystepuja
w roli doradcy lub eksperta w rozpowszechnianiu informacji marketingo-
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wych (zjawisko zwane word-of-mouth?), a dzieki pelnieniu waznej roli dla
przedsiebiorstwa czuja sie przez nig szanowani i docenieni. Spelniajac nie-
jako role mentora, czujg pewna wladze, ktéra motywuje ich do aktywnego
uczestnictwa w dzialaniu w danej spolecznoSci. Jest to szczegbélnie wazne
w przypadku nadmiaru informacji na rynku, z ktérym klient bardzo czesto
nie potrafi sobie poradzi¢. Opinia innego klienta o produkcie moze by¢ bar-
dziej warto$ciowa (prawdziwa, wiarygodna) juz choéby ze wzgledu na fakt,
iz nie pochodzi ona bezposrednio od przedsiebiorstwa. Nalezy w tym miejscu
podkreslié, iz spotecznosci sieciowe dzialaja najlepiej wtedy, gdy gromadze-
nie, Iaczenie oraz wymiana informacji miedzy ich cztonkami ma charakter
swobodny. Ze wzgledu na fakt, iz w tym przypadku ochrona wlasnoéci inte-
lektualnej jest prawie niemozliwa, przedsiebiorstwa powinny ,,utrzymywac
Scisly podzial na aktywa zastrzezone i aktywa nalezace do danej spoteczno-
§ci oraz starac sie czerpac zyski z dzialalno§ci komplementarnej” [Boudre-
au, Lakhani 2013, s. 45].

Nalezy podkresli¢, iz spotecznoéci internetowe, zwlaszcza te o charak-
terze eksperckim, mogg by¢ nie tylko generatorami nowych pomystéw czy
tez ambasadorami danej marki, ale rowniez weryfikatorami idei, ktére zgta-
szane sg przez innych konsumentéw. Przy czym owa weryfikacja wydaje sie
by¢ bardzo efektywna, poniewaz dokonujg jej potencjalni nabywcy danego
produktu co umozliwia przedsiebiorcom scharakteryzowanie profilu psy-
chograficznego grupy docelowej, jej stosunek do danego produktu oraz mo-
tywy podejmowania przez nig réznorodnych decyzji [Mazurek 2006, s. 138].
Jest to szczegdlnie istotne na rynku turystycznym, gdzie popyt turystyczny
uzalezniony jest w duzej mierze od czynnikéw pozaekonomicznych. Sno-
bistyczna cheé wyrdznienia sie i wykazania swojej wyzszosci, cheé ,,zaba-
wienia sie na urlopie” czy ,bycia kim$ innym”, zaimponowania wspéltowa-
rzyszom wypoczynku, powodujg sktonno$é do nieuzasadnionych wydatkéw,
czego efektem sg nieracjonalne reakcje i zachowania konsumenta odmienne
od tych zglaszanych w miejscu stalego zamieszkania. Irracjonalne motywy
i decyzje nabywcze znacznie utrudniajg przedsiebiorstwom trafne okresle-
nie kierunkéw i dynamiki zmian wielko§ci i struktury popytu. Obserwacja
dzialan w ramach okre§lonych spotecznosci wirtualnych oraz identyfikacja
i analiza zachodzacych w nich interakcji, moze by¢ w takich sytuacjach nie-
zwykle pomocna.

Druga grupa spolecznoéci wirtualnych to takie, w ktérych przedsiebior-
stwo jest inicjatorem ich powstania. Przykladami takich spolecznosci sg
chociazby grupy fanéw na popularnym profilu spoleczno$ciowym Facebo-

2 Word-of-mouth (ang.) — nieformalne, spontaniczne rozpowszechnianie informacji o pro-
dukcie, usludze przez potencjalnych i faktycznych klientow.



196 EWA MARKIEWICZ

ok.com. Przedsiebiorstwa wykorzystuja wiedze czlonkéw spoteczno$ei wir-
tualnych zaréwno przed wprowadzeniem produktu na rynek, jak réwniez
juz w fazie funkcjonowania produktu na rynku. W pierwszym przypadku,
informacja pozyskana od konsumenta stuzy¢ ma okre§leniu cech produktu
turystycznego, w taki sposéb, aby w najwyzszym stopniu spelnit oczekiwa-
nia klienta bez ryzyka nietrafienia produktu na rynek. Przykladem takiego
dziatania jest akcja ,,Zbuduj z nami nowy bank” przeprowadzona przez Alior
Bank, ktérej celem bylo zwrécenie uwagi na nowo powstajacg na rynku in-
stytucje finansowa oraz zbudowanie wizerunku banku przyjaznego klien-
tom3. W drugim przypadku przedsiebiorstwo daje mozliwo§é konsumentowi
wyrazenia opinii na temat produktu juz istniejgcego na rynku w celu wpro-
wadzenia modyfikacji w zakresie jego poszczegdlnych skladnikéw. Przykla-
dem takiego dziatania jest firma Starbucks, ktéra stworzyla specjalny serwis
My Starbucks Idea, dzieki ktéremu klienci mogg opiniowaé istniejgce na ryn-
ku produkty oraz zglasza¢ nowe pomysly na ich usprawnienie. Nalezy pod-
kresli¢, iz w wielu przypadkach powstajace grupy wykorzystywane sg gtow-
nie w celu promocji danego produktu i wigza sie czesto z wynagradzaniem
okre§lonych lideréw opinii w zamian za pozyskanie nowych potencjalnych
klientéw. Nalezy w tym miejscu podkreslic, iz nie wystarczy jedynie zainicjo-
wanie powstania danej spotecznoéci (skupiona wokoét danego produktu moze
okaza¢ sie nietrwala), ale rdwnie wazne jest umiejetne nig zarzgdzanie. Po-
wstale spolecznosci nie gwarantujg bowiem przedsiebiorstwu, iz w ramach
dialogu pojawia sie jedynie pozytywne rekomendacje, sktaniajace do nabycia
danego produktu. Zadaniem przedsiebiorstw jest przede wszystkim aktywny
dialog z konsumentem, tworzacym dang grupe oraz podejmowanie dziatan
skutkujacych wzrostem wartosci przedsiebiorstwa, rozumianego przez pry-
zmat wzrostu wartosci portfela klientow [Rupik 2010, s. 335]. W tym przy-
padku sila interakcji na linii przedsiebiorstwo — spoleczno$é wirtualna jest
niezmiernie wazna, zwlaszcza w odniesieniu do negatywnych reakcji czton-
ka danej grupy. Warto réwniez pamietaé o tym, ze przedsiebiorstwo nie moze
prébowac narzucaé spotecznosci swoich opinii badZz cenzurowaé niewygod-
nych dla siebie wypowiedzi. Zachowane muszg zosta¢ takie cechy spoteczno-
§ci, jak: demokracja, wolno§¢ wypowiedzi czy mobilnoscé jej cztonkow.
Przykladem wspolpracy w omawianej grupie sa rowniez serwisy WWW
typu open innovation, dzieki ktérym spotecznosé wirtualna staje sie partne-
rem przedsiebiorstwa w tworzeniu innowacji. Dzieki skali dzialania (czesto
wieksza niz dziatalno§é firm globalnych) oraz réznorodnoSci jej czlonkéw
(spotecznosci tworza czesto osoby reprezentujace rézne dziedziny i branze,

3 Zobacz szczegély akcji: Gorak, M., 2009, Alior Bank: wypowiedz sie, kliencie, Marketing
w praktyce, nr 2, s. 55-57.



ROLA SPOLECZNOSCI WIRTUALNEJ W KSZTAETOWANIU PRODUKTU... 197

o zrbéznicowanych zainteresowaniach i motywach dziatania), spolecznosé
wirtualna moze lepiej poradzi¢ sobie ze zgloszonym przez przedsiebiorstwo
problemem. Spolecznoéé wirtualna okre$lana réwniez jako ,,spolecznoéé ze-
wnetrznych wspoélpracownikow” jawi sie dzi§ bowiem jako ,,trwala instytu-
cja, gotowa pomoc firmie, gdy wystapi taka potrzeba” [Boudreau i Lakhani
2013, s. 41]. Dodatkowo moze by¢ dla przedsiebiorstwa tanszym sposobem
tworzenia owych innowacji, dzieki sile oddzialywania oméwionych wcze$niej
bodzcow wewnetrznych (che¢ uczenia sie, zaimponowania innym czlonkom
danej spoltecznosci itp.). Liczne przyklady przedsiebiorstw, ktore korzystajg
z ,madro$ci thumu” pokazuja, iz zapraszanie do wsp6ltworzenia produktu
spolecznosci wirtualnych staje sie dominujacym trendem ku tworzeniu in-
nowacji.

3. Rola spolecznosci wirtualnej a specyfika
produktu turystycznego

Jak wyzej wspomniano, korzySci plynace z wspolpracy ze spotecznoScia-
mi wirtualnymi czerpie zar6wno przedsiebiorstwo, jak i sam konsument. In-
formacja pozyskana od cztonkéw wirtualnej zbiorowosci umozliwia dostoso-
wanie produktu do wymagan i preferencji nabywcy, co minimalizuje ryzyko
nietrafienia produktu w oczekiwania rynku. Rola spolecznosci wirtualnych
jest szczegolnie istotna na rynku turystycznym, ze wzgledu na cechy cha-
rakteryzujace produkt turystyczny. Produkt turystyczny jest bowiem kom-
ponentem elementéw materialnych i niematerialnych, a stopieh material-
noSci zalezy w duzej mierze od odpowiedniego do niego podejécia — szerszego
(ogblnego) czy tez wezszego z punktu widzenia konkretnego producenta
(koncentracja tylko i wylacznie na wlasnych produktach).

7 niematerialnoSci, polegajacej przede wszystkim na tym, iz klient po
dokonaniu zakupu produktu nie przynosi niczego do domu, wynikaja pozo-
stale cechy, istotne z punktu widzenia roli spolecznoéci wirtualnych w jego
ksztaltowaniu, takie jak: nietrwato$¢ (brak mozliwoSci istnienia ustugi poza
procesem jej Swiadczenia), brak wlasnoSci (po zakupie klient nie staje sie jego
wlascicielem), jednoczesno$é miejsca Swiadczenia i konsumpcji (konieczno§é
korzystania z ustugi w tym samych czasie, kiedy jest ona §wiadczona).

Produkt turystyczny, rozumiany jako ustuga turystyczna, charakteryzu-
je brak mozliwo$ci dotkniecia czy sprobowania przed dokonaniem zakupu.
Dodatkowo Kklient, chcacy skorzystac¢ z ustugi, czesto musi pokonaé odpo-
wiednig odleglo$¢ od miejsca zamieszkania do miejsca docelowego, co wigze
sie z pewnym ryzykiem niespelnienia rzeczywistych potrzeb, czemu towa-
rzyszy zwiekszone ryzyko niewlaSciwego wykonania ustugi. Wspoélistnienie
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w spolecznoéci wirtualnej, a dzieki temu uzyskane informacje (opinie, filmy,
zdjecia itp.) na temat istotnych sktadnikow danego produktu, moze zmini-
malizowaé¢ owo ryzyko.

Produkt turystyczny charakteryzuje kompleksowo§é, oznaczajaca iz
zaspokojenie wszystkich potrzeb turysty mozliwe jest dzieki wspotpracy
wielu jednostek podazy turystycznej, a na ostateczne zadowolenie klienta
z zakupu danego produktu turystycznego ma wplyw bardzo wiele czyn-
nikéw, czesto niezaleznych od danego przedsiebiorstwa. Istota doSwiad-
czenia mogg by¢ przykladowo przezycia zwigzane ze spotkaniem ze spo-
tecznoscia lokalng oraz innymi wspéltowarzyszami podrdzy. Znaczenie
czynnika ludzkiego jest wiec szczegdlnie istotne na rynku turystycznym.
Gospodarze danego regionu oraz ,, wspoluslugobiorcy” przez nieodpowied-
nie zachowania (§wiadome lub nie$wiadome) moga determinowa¢ reakcje
i decyzje klienta w kierunku rezygnacji z oferowanego produktu, z drugiej
strony ich otwarto§¢, go$cinno$é, che¢ pomocy, moga wzmacniaé poczucie
zadowolenia u turysty badz tez zachecaé do korzystania z danej uslugi.
Kontrolowanie wplywu spolecznosci lokalnych, czy tez innych ustugobior-
cow, na ocene oferowanego produktu przez danego klienta jest niezmiernie
trudne dla przedsiebiorstwa.

Dobrym przyktadem spotecznosci wirtualnej, istotnej z punktu widze-
nia roli gospodarza danego regionu, jest Hospitality Club, spolecznosciowy
portal internetowy, ktérego celem jest zblizanie ludzi: goszczacych i gosci,
podréznikéw i miejscowych. Portal dostepny jest w kilkudziesieciu jezykach,
skupia osoby (gospodarzy), ktére moga zaoferowac nocleg, zaprosi¢ na obiad
lub pokazaé swoje miasto oraz turystow, ktorzy chcag skorzystaé z takiej
mozliwosci. Dodatkowo, celem integracji cztonkéw spotecznosci, w réznych
miejscach na $wiecie odbywaja sie spotkania czlonkéw Hospitality Club —
HC Meetings. Innym przykladem spolecznoéci wirtualnej omawianego typu
jest serwis AIRBNB.com, portal przeznaczony zaréwno dla typowego tury-
sty, poszukujacego miejsca noclegowego, jak i osoby (gospodarza), pragngcej
zaoferowaé ustuge noclegowa turyscie. Turysta otrzymuje nie tylko nocleg,
ale rowniez szereg uslug dodatkowych, takich jak ustuga: informacyjna, roz-
rywkowa, kulturowa itp. Uczestnictwo w omawianej spotecznoSci zapewnia
wyzszy stopien zaspokojenia potrzeb turystow zwiazanych z poczuciem in-
dywidualnoéci, dogtebnego poznania miejsc odwiedzanych oraz nawigzania
trwalych i szczerych kontaktéow ze spolecznoscig lokalna, co w konsekwen-
cji zwieksza zadowolenie klienta z zakupionego produktu‘. Wigze sie to ze

¢ Zobacz wiecej: Markiewicz, E., 2013, Trendy w popycie turystycznym jako determinanty
wspbtkonsumpgji na rynku turystycznym, [w:] Wilczynska K. (red.), Gospodarka turystyczna
w XXI wieku — szanse i zagrozenia dla dalszego rozwoju, Zeszyty Naukowe nr 26, Wydawnictwo
Naukowe WSHiU, Poznan, s. 77-90.
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wzrostem $wiadomoSci dotyczacym ochrony Srodowiska oraz zasad zréwno-
wazonego rozwoju, co powoduje, iz turySci coraz czeSciej wybierajg miejsca,
w ktorych ludno$é miejscowa jest otwarta dla przyjezdzajacego.

W przypadku ,,wspélustugobiorcow” relacje miedzy klientami moga
zachodzi¢ w miejscu $wiadczenia, ale tez i poza nim. Rekomendacja ust-
na, rozumiana jako jedna z najbardziej charakterystycznych cech promocji
ustug [Payne 1997, s. 202 ], moze w istotny sposéb wplynaé na decyzje
zakupowe danego konsumenta. Spoteczno$ci wirtualne, takie jak: Glob-
troter.pl, Travelmaniacy.pl, Gdziewyjechac.pl, Odyssei.com to tylko przy-
ktady spotecznosci skupionych wokoét oséb §wiadomie planujacych wiasne
podréze. Czlonkowie spolecznosci przekazuja informacje, radza, inspiruja,
wskazuja interesujgce miejsca, pokazuja zdjecia, filmy, rysuja mapy, wszyst-
ko po to, aby podréz byla dla turysty tym, czego oczekiwal. Wspélczesny
turysta chce by¢ przygotowany do spotkania z regionem, pragnie pozyskac
jak najwiecej informacji na temat atrakeji, kultury i zwyczajéw miejsc od-
wiedzanych [Alejziak 2000, s. 212]. Nadanie produktowi turystycznemu
namiastki materialno$ci minimalizuje ryzyko niespelnienia rzeczywistych
potrzeb turysty. Oprocz roli informacyjnej, spoteczno§é wirtualna pelni
wiec rowniez role edukacyjng.

W obrebie relacji na miejscu §wiadczenia danej ushlugi, spotecznosci
wirtualne moga by¢ réwniez niezmiernie pomocne. Dobrym przykiadem
jest tutaj ,,Warszawska Grupa Wyjazdowa”, spotecznoéé wirtualna skupia-
jaca ludzi polaczonych terytorialnie (teren miasta Warszawy) o wspoélnej
pasji podrézowania, ktorej celem jest poszukiwanie towarzyszy do wspdél-
nego podrézowania w Swiecie rzeczywistym. Wspomniana wspélnota za-
checa do jej czlonkostwa, argumentujac to mozliwoScia realizacji wyjazdu
swoich marzen, ktéry mozliwy jest dzieki wspétdzieleniu kosztow wyjazdu
(zwlaszcza w zakresie kosztow transportowych) oraz odnalezieniu wspéi-
towarzysza o podobnych pasjach podrézowania (ten sam kierunek wyjaz-
du, te same wymagania w trakcie wyjazdu itp.), co w konsekwencji w wielu
przypadkach konczy sie nawigzaniem przyjazni na cale zycie. Podobnie
funkcjonuje spotecznoéé wirtualna ,,Rowerowe wyprawy totalne” (United-
cyclists.com), skupiajgca zwolennikéw wykorzystania roweru jako érodka
transportu w podrézach. Dobo6r odpowiednich wspéltowarzyszy, zakupuja-
cych ten sam produkt, umozliwia realizacje potrzeby ekscytujacych prze-
zy¢, pelnych atrakeji i niespodzianek, ale odpowiadajacych indywidualnym
preferencjom konkretnego turysty. Ma to szczegblne znaczenie wobec
wzrastajgcej liczby konsumentéw o wyrafinowanych gustach, dla ktérych
coraz wieksza role odgrywaja potrzeby indywidualne. Podréz ma by¢ dla
nich czyms§, co ,,przezywa sie na wylgczno§¢”. Dobrze dobrani wspéltowa-
rzysze podrozy, zgtaszajacy zblizone wymagania wobec skladnikéw danego
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produktu, jednoczeénie wzmacniajacy bezpieczenstwo wyjazdu (zwlaszcza
w przypadku dalekich, ekstremalnych podrézy), umozliwiajg realizacje
tych potrzeb.

Jak z powyzszego wynika, spolecznoéci wirtualne stanowig istotne zro-
dlo informacji na temat produktu turystycznego. Ma to szczegélne znaczenie
z punktu widzenia cech tego produktu, wynikajacych z jego niematerialno-
§ci. Rola spolecznoéci wirtualnych na rynku turystycznym jest szczegolnie
istotna réwniez z punktu widzenia trendéw w popycie turystycznym, wsrod
ktorych wymienié nalezy: wzrost indywidualizacji zwigzanej ze zjawiskiem
powszechnego réznicowania sie preferencji nabyweéw, stale podnoszenie
wyksztalcenia i kwalifikacji przez konsumenta, wzrost §wiadomosci klien-
tow, dotyczacy ochrony Srodowiska oraz zasad zréwnowazonego rozwoju
oraz wzrost zainteresowania i wykorzystania nowoczesnych technik telein-
formatycznych (w tym Internetu).

Zakonczenie

Okreslajac role spolecznoS$ci wirtualnej w ksztaltowaniu produktu tury-
stycznego, nalezy szczegdblnie podkreslié znaczenie wspoltworzenia produktu
przez przekazywanie przez dang spotecznoéé okreslonej informacji na temat
tego produktu. Informacja ta stuzy zaré6wno przedsiebiorstwom, ktére maja
mozliwo$¢ dostosowania produktu do zgloszonych wymagan konsumenta, sa-
memu klientowi przez lepsze dostosowanie produktu do jego potrzeb i prefe-
rencji, jak i innym klientom, ktérzy wykorzystuja ja w procesie podejmowania
decyzji zakupowych. Dodatkowo spotecznosci wirtualne zaspokajaja potrzebe
edukagji (turysta chce byé przygotowany do spotkania z regionem, posiadaé
wysoka wiedze na temat atrakcji, kultury i zwyczajow miejsc odwiedzanych),
komunikacji (cheé¢ spotykania sie i oddzialywania na ludzi, nawigzywania
trwalych wiezi) oraz rozrywki (dostarczajg przygody, rozrywki i zabawy).

Spotecznos$ci wirtualne, oprécz przedstawionych wyzej korzySci, moga
budzi¢ réwniez pewne watpliwoSci dotyczace rzetelnosci przekazywa-
nej informacji. Moze to wynika¢ z powierzchownoSci i ptytkosSci relacji jej
uczestnikéw, krotkiego czasu zycia danej spolecznosci oraz braku kontro-
li nad dang spolecznoS$cia. Spoleczno$ci wirtualne cechuje bowiem czesto
nietrwalo§é i plytkosc relacji jej uczestnikow. Jednostki w rzeczywistosci
wirtualnej moga czuc sie wyobcowane i niezdolne do budowania trwalych
wiezi z innymi ludZzmi, co powoduje przypadkowe, tylko powierzchowne
kontakty. Dodatkowo, ze wzgledu na anonimowo$¢ czlonkéw spotecznoSci,
ludzie majg mozliwos¢ przyjmowania w §wiecie nierzeczywistym dowolnych
tozsamosci, co powoduje, iz jest to Swiat fantazji i obludy, a nie prawdziwa
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spoleczno$é. Pojawia sie pytanie: czy pozorni amatorzy zdolni sg do tworze-
nia naprawde warto§ciowych informacji i czy zalew tresci tworzonych przez
tlum nie utrudnia dotarcia do rzetelnej informacji o produkcie, wymagajace;j
od uzytkownika wiekszej uwagi i zaangazowania? Wobec powyzszego istot-
ne staje sie okreslenie jasnych kryteriéw wspélnotowosci w Internecie oraz
wyodrebnienie w ramach spoleczno§ci wspélnot wirtualnych, charaktery-
zujacych sie trwalymi i bliskimi wieziami miedzy ich uczestnikami (czesto
okre§lane mianem communities in place®), ktérzy przez silny zwigzek emo-
cjonalny z dang wspdlnotg sklonni sg do przekazywania bardziej rzetelnej
informacji. Owe wspélnoty wirtualne nalezatoby traktowac jako szczegélny
przypadek organizacji wirtualnych, posiadajacych okreslone cele strategicz-
ne, reguly dzialania (dotyczace m.in. procedur przystgpienia do spotecznosci
czy wykrywania nieprawidlowoSci) oraz okre§long strukture, dotyczacg re-
lacji w obrebie spolecznosci [Pankowska 2007, s. 83-85]. Aby wspélnoty wir-
tualne moéc traktowaé jako rodzaj organizacji, nalezaloby réwniez okreslic
rodzaj generowanych przez spoteczno§é dzialan i dostarczonej informacji,
jasno okre§lié role poszczegélnych czlonkéw oraz reguly wspoéldzielenia za-
sobow spolecznosci. Jak podkresla Pahkowska, istotng kwestig jest rowniez
ustalenie, jakie zasoby moga by¢ wspoéldzielone, kto dokonuje tego wsp6l-
dzielenia oraz na jakich warunkach ono nastepuje.

Niniejszy artykul ma charakter przegladowy i akcentuje jedynie pro-
blem wspélnotowoséci w Internecie. W opinii autorki, moze on by¢ pewnym
rodzajem wprowadzenia do debaty i poglebionych badan nad spotecznoscia-
mi wirtualnymi na rynku turystycznym, zwlaszcza w kontekScie wyodreb-
nienia jasnych kryteriéw wspélnotowosci w Internecie.

PiSmiennictwo

Alejziak A. (2000) Turystyka w obliczu wyzwan XXI wieku, Albis, Krakow.

Armstrong A., Hagel J. III (1996) The Real Value of On-Line Communi-
ties, http://hbr.org/1996/05/the-real-value-of-on-line-communities/ar/1
[dostep: 19.10.2013].

Boudreau K. J., Lakhani K. R. (2013) Spolecznosé partnerem firm w tworze-
niu innowacji, Harvard Business Review Polska, nr 128, s. 38-51.

Bugliarello G. (1997) Telecommunities: The Next Civilization, The Futurist,
Vol. 31, No. 5, s. 23-26.

5 Communities in place (wspélnoty w miejscu) w odrdéznieniu od tradycyjnych wspélnot
miejsca (communities of place), charakteryzujg sie tym, iz bliskie, emocjonalne wiezi ich uczest-
nikéw sklaniajg ich do spotkan w §wiecie realnym, Bujala, A., 2011, Czy wirtualna wspdélnota
Jest wspolnotq?, Acta Universitatis Lodziensis, Folia Sociologica nr 38, s. 143.



202 EWA MARKIEWICZ

Bujata A. (2011) Czy wirtualna wspdlnota jest wspolnotg?, Acta Universita-
tis Lodziensis, Folia Sociologica nr 38, s. 137- 147.

Bywalec Cz. (2007) Konsumpcja w teorii i praktyce, PWN, Warszawa.

Doktorowicz K. (2004) Spolecznosci wirtualne — cyberprzestrzen w poszuki-
waniu utraconych wiezi, [w:] Haber L. (red.), Spoleczenistwo informacyj-
ne. Wizja czy rzeczywistosé?, Akademia Goérniczo-Hutnicza, Krakow, s.
59-67.

Doligalski T. (2011) Wspéttworzenie wartosci z klientami zorientowane na
innych klientow, E-mentor nr 1 (38) / 2011, http://www.e-mentor.edu.pl/
artykul/index/numer/38/id/814 [dostep: 20.10.2013].

Domanska K. (2009) Kim jest prosument, Marketing w praktyce, nr 29, s.
34-35.

Gorak M. (2009) Alior Bank: wypowiedz sie, kliencie, Marketing w praktyce,
nr 2, s. 55-57.

Juszezyk S. (1998) Komunikacja cztowieka z mediami, Wydawnictwo Na-
ukowe Slask, Katowice-Warszawa.

http://grupawyjazdowa.pl/index.php?option=com_content&view=article-
&id=49&Itemid=53 [dostep: 20.10.2013].

http://mystarbucksidea.force.com/ [dostep: 20.10.2013].

http://polski.hospitalityclub.org/tourlpol.htm” [dostep: 20.10.2013].

http://united-cyclists.com [dostep: 20.10.2013].

https://www.airbnb.pl [dostep: 20.10.2013].

Markiewicz E. (2012) Trendy w popycie turystycznym jako determinanty
wspotkonsumpcji na rynku turystycznym, [w:] Wilczynska K. (red.), Go-
spodarka turystyczna w XXI wieku — szanse i zagrozenia dla dalszego
rozwoju, Zeszyty Naukowe nr 26, Wydawnictwo Naukowe WSHiU, Po-
znan, s. 77-90.

Mazurek G. (2006) Rola Internetu i wirtualnych spotecznosci w rozwoju no-
wych produktow, [w:] Sojkin B., Kall J. (red.), Zarzqdzanie produktem
- wyzwania przysztosci, Wydawnictwo Uniwersytetu Ekonomicznego
w Poznaniu, Poznan, s. 136-145.

Pankowska M. (2007) Programy badar i rozwoju technologicznego jako sro-
dowisko powstawania spotecznosci wirtualnych, [w:] Sroka H., Porebska-
Miac T. (red.), Systemy Wspomagania Organizacjii SWO’2007, Wydaw-
nictwo Uniwersytetu Ekonomicznego w Katowicach, Katowice, s. 83-91.

Payne A. (1997) Marketing ustug, PWE, Warszawa.

Prahalad C.K., Ramaswamy V. (2005) Przysztosé konkurencji. Wspottworze-
nie wyjgtkowej wartosci wraz z klientami, PWE, Warszawa.

Rheingold H. (1994) The Virtual Community: Homesteading on the Elec-
tronic Frontier, Addison-Wesley, Reading, Massachusetts, http:/www.
rheingold.com/ve/book/intro.html [dostep: 05.11.2013].



ROLA SPOLECZNOSCI WIRTUALNEJ W KSZTAETOWANIU PRODUKTU... 203

Rupik K. (2010) Prosument w procesie planowania marketingowego, [w:]
Rudawska E., Perenc J. (red.), Relacyjne aspekty zachowan konsumenc-
kich, Zeszyty Naukowe Nr 608, Wydawnictwo Naukowe Uniwersytetu
Szczecinskiego, Szczecin, s. 330-342.

Sadowski M. (2012-2013) Social CRM. Jak utrzymywac relacje z klientami
przy pomocy mediow spotecznosciowych, Marketer+. Przewodnik po
marketingu, nr 4(7), s. 28-31.

Siuda P. (2006) Spotecznosci wirtualne. O wspdlnotowosci w spoteczenistwie
steciowym, [w:] Sokotowski M. (red.), Oblicza Internetu, Internet w prze-
strzeni komunikacyjnej XXI wieku, Wydawnictwo Panstwowej Wyzszej
Szkoly Zawodowej w Elblagu, Elblag, s. 179-186.

Smith M. (1992) Voices from the Well: The Logic of the Virtual Commons,
http://www.sscnet.ucla.edu/soc/csoc/papers/voices/Voices.htm [dostep:
20.10.2013].

Szpunar M. (2004) Spotecznosci wirtualne jako nowy typ spotecznosci, Stu-
dia Socjologiczne, nr 2 (173), s. 95-135.

Zottek D. (2009) Marki zbiorowej wyobrazni, Marketing w praktyce, nr 2, s.
39-43.

Abstract:

The role of virtual community in shaping the product
on the tourist market

Among the technological trends in tourism demand and supply should be mentioned in par-
ticular: the increasing role of information and sales via the Internet and the formation of
virtual communities, which have a significant impact on the product. Today’s information so-
ciety is characterized by a high degree of individualism. New consumer expects quick access
to information, it analyzes the range of products and services, it is interesting, is looking for
explanations to fully make informed purchasing decisions. Additionally, it is willing to share
with other consumers, experiences with purchased goods and services. The use of new infor-
mation and communication technologies, consumers enter into new social relationships, form
virtual communities for whom cyberspace is a natural meeting place to exchange information
and establish lasting relationships.

This article attempts to define the role of virtual communities in the development of the tour-
ist product on the market. In the first part of the article presents the characteristics of virtual
communities. The second part presents the impact on the tourism market of the product.

Keywords: virtual communities, prosumer, individualization, tourist product
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DOSTEPNOSC I SPOJNOSC SIECI PIESZYCH
SZLAKOW TURYSTYCZNYCH PIENINSKIEGO
PARKU NARODOWEGO (PPN) W POLSCE ORAZ
PIENINSKIEGO PARKU NARODOWEGO
(PIENAP) NA SEOWACJI

Marzena Kozyra*

Zarys tresSci: Analizujac sp6jnosé i dostepno§é sieci szlakéw turystycznych w Pieninskim
Parku Narodowym w Polsce i Stowacji wykorzystano metode topologicznej analizy struktury
przestrzennej opartej na teorii grafow. Sie¢ pieszych szlakéw turystycznych w analizowanych
parkach narodowych (Igcznie oba parki narodowe) zostala przedstawiona w postaci grafu spdj-
nego, plaskiego i nieskierowanego, bedacego zbiorem wezléw polgczonych zbiorem krawedzi.
Wyznaczono wybrane miary spdjnoéci sieci m.in. wskaznik o oraz miary dostepnosci wezlow
w sieci m.in. érednice i punkt centralny grafu.

Stowa kluczowe: sieé¢ szlakéw turystycznych, park narodowy, Pieninski Park Narodowy, grafy

Wprowadzenie

Podstawowymi elementami zagospodarowania turystycznego w par-
kach narodowych sg szlaki turystyczne bedace liniowymi systemami pe-
netracji rekreacyjnej. Jednym z mozliwych systemowych analiz liniowych
systemow penetracyjnych jest analiza w sensie geometrycznym [Styperek
2002b, s. 221]. Sie¢ szlakow moze by¢ reprezentowana przez graf — takie
przyporzadkowanie pozwala na analize topologiczng oparta na teorii gra-
fow, w szczegblnoéci na wyliczenie parametrow spdjnosci sieci szlakéw oraz
dostepnoSci penetracyjnej poszczegolnych weztow. Metoda ta jest szczegdl-
nie przydatna w przypadku parkéw narodowych, gdzie penetracja rekre-
acyjna odbywa sie wzdluz wytyczonych szlakéw turystycznych [Styperek
2002a, s. 51, 59]. Badania takie prowadzil: Styperek [2002a, b] w zakresie
dostepno&ci i spdjnosci penetracyjnej m.in. w Sierakowskim Parku Krajo-
brazowym i Wielkopolskim Parku Narodowym; Styperek [2001] oblicza-

* Mgr, doktorantka, Uniwersytet Jagiellonski, Instytut Geografii i Gospodarki Prze-
strzennej; e-mail: marzena.prus@uj.edu.pl
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jac miary spéjnoéci sieci szlakow turystycznych polskich parkéw narodo-
wych; Kotodziejczyk [2011] oceniajac sp6jnosé szlakéw pieszych w Parku
Krajobrazowym Chelmy; Dzioban [2007] analizujac sie¢ pieszych szlakow
turystycznych w Tatrzanskim Parku Narodowym. O ile analizy spdjnosci
sieci szlakow jako cato$ci byly przeprowadzane dla wiekszo§ci parkéw na-
rodowych w Polsce [Styperek 2001], o tyle analizy dostepnoéci jedynie dla
nielicznych [Styperek 2002a, 2002b].

W niniejszym artykule analizie poddano sie¢ pieszych szlakéw tury-
stycznych na obszarze Pieninskiego Parku Narodowego w Polsce (PPN),
Pieninskiego Parku Narodowego na Stowacji (PIENAP) oraz lgcznie sieé
szlakéw obu tych parkow.

Pieninski Park Narodowy, zaréwno w Polsce jak i na Stowacji, obejmu-
je czesc pieninskiego pasa skatkowego oddzielajgcego Karpaty Zewnetrzne
(fliszowe) od Karpat Wewnetrznych [Michalik 2005, s. 8]. Ochrona przy-
rody w tej czesci Pienin siega okresu miedzywojennego. ,,Park Narodowy
w Pieninach” utworzony zostal w dniu 1 czerwca 1932 r. rozporzadzeniem
Ministra Rolnictwa z dnia 23 maja 1932 r. (Monitor Polski Rzeczpospolitej
Polskiej Nr 123 poz. 156). Natomiast ,,Slowacki Rezerwat Przyrodniczy
w Pieninach” utworzony zostal w dniu 12 lipca 1932 r. na mocy rozporza-
dzenia Ministra Rolnictwa z dnia 9 lipca 1932 r. Doprowadzilo to do po-
wstania pierwszego w Europie Pogranicznego Parku Natury, ktérego uro-
czyste proklamowanie odbyto sie 17 lipca 1932 r. w Czerwonym Klasztorze
[Szczocarz 1998, s.15-16]. Zdawano sobie bowiem sprawe, ze skuteczna
ochrona Pienin podzielonych granica panstwowa moze byé realizowana
tylko wspdlnym wysitkiem obu sasiadujacych panstw [Michalik 2005, s.
34]. Rozporzadzenie Rady Ministréow z 30 pazdziernika 1954 r. o utworze-
niu Pieninskiego Parku Narodowego stworzylo ramy prawne do dalszego
rozwoju Parku. Natomiast uchwala Stowackiej Rady Narodowej z dnia 16
stycznia 1967 r. powolata do zycia ,,Stowacki Park Narodowy w Pieninach”
[Smolski 1982, s. 14].

Pieninski Park Narodowy (PPN) zajmuje powierzchnie 2346,2 ha
[Ministerstwo Srodowiska 2010, s. 2] i jest, obok Ojcowskiego i Babiogor-
skiego, jednym z najmniejszych parkéw narodowych w Polsce. Pienin-
ski Park Narodowy na Stowacji (PIENAP) posiada powierzchnie 3750 ha
[Michalik 2005, s. 35] i jest najmniejszym parkiem narodowym w kraju.
Najwyzszym szczytem w PPN sg Trzy Korony (982 m n.p.m.), a w PIE-
NAP Vysoké Skalky (1050 m n.p.m.; w Polsce szczyt o nazwie Wysoka).
Oba parki narodowe, na przewazajacej dlugoséci granicy miedzy nimi, od-
dziela rzeka Dunajec.
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1. Metody

Do analizy przestrzennej struktury sieci szlakow turystycznych zasto-
sowano metode topologiczng oparta na teorii graféw z wykorzystaniem miar
spdjnosci sieci oraz miar dostepnosci weztéw. Te pierwsze charakteryzujg
sie¢ jako calo$¢, stanowig miary globalne. Natomiast dostepnos¢ topologicz-
na charakteryzuje poszczegolne wezly i wynika ze skomunikowania danego
wezla z pozostalymi. Taka analiza pokazuje, ktore miejsca w parku narodo-
wym sg bardziej, a ktore mniej dostepne, co z kolei moze by¢ uzyteczne przy
organizacji ruchu turystycznego. Dodatkowa informacja jest wyznaczenie
centrum grafu, czyli miejsca, skad w najdalsze (mierzone liczbg krawedzi)
miejsca prowadzi najkréotsza droga.

Sie¢ pieszych szlakéw turystycznych w analizowanych parkach naro-
dowych (PPN, PIENAP oraz lacznie oba parki narodowe) zostata przedsta-
wiona w postaci grafu spdjnego, plaskiego i nieskierowanego (ryc. 1.). Graf
taki jest zbiorem wezlow (wierzchotk6w) polaczonych zbiorem krawedzi.
Wezlami sg: punkty poczatkowe i koncowe szlakow turystycznych, punk-
ty przeciecia szlakéw turystycznych, punkty, w ktorych szlak turystyczny
przekracza granice parku narodowego oraz inne istotne miejsca. Z kolei kra-
wedzie to linearne polaczenia miedzy weztami. L.acznie w obydwu parkach
wyznaczono 40 weztéw (numeracja od 1 do 40), przy czym w PPN maja one
numery od 1 do 25, a w PIENAP od 1 do 18 w nawiasach kwadratowych.

Ryec. 1. Schemat (graf) pieszych szlakéw turystycznych w Pieninskim Parku Narodowym
w Polsce (PPN) i Pieniniskim Parku Narodowym na Stowacji (PIENAP)

Zrédlo: opracowanie wlasne
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Na ryc. 1. przedstawiono graf sieci szlakow turystycznych PPN i PIE-
NAP Rzeka Dunajec stanowi istotng przeszkode komunikacyjng miedzy oby-
dwoma parkami narodowymi. Wezly o numerach: 23[1], 24[2], 25[3] znaj-
duja sie na przejSciach granicznych miedzy parkami, spo§rod ktorych wezet
23[1] oznacza most Sromowce Nizne — Czerwony Klasztor. Nie znajduje sie
on wprawdzie na terenie parkéw narodowych (lecz w otulinie PPN), ale jest
bardzo istotnym miejscem umozliwiajacym komunikacje miedzy dwoma
parkami narodowymi w Pieninach. Wedlug badan Warcholik et al. [2010,
s. 152] oraz Warcholik, Semczuk [2011, s. 151] Sromowce Nizne stanowig
drugie, po Kroécienku, najpopularniejsze wérod turystow miejsce wejsé na
obszar PPN (31% ogélu wejsé), a wynika to z bliskosci glownej atrakeji Par-
ku, czyli Trzech Koron oraz obecnoSci przejScia granicznego Sromowce Niz-
ne — Czerwony Klasztor. Z uwagi na powyzsze fakty most Sromowce Nizne
— Czerwony Klasztor umieszczony zostal w analizowanym grafie. Jego brak
moglby przyczynié sie do zakldcenia wynikéw dostepnoSei i spdjnosci sieci
szlakow, zwlaszeza w przypadku analizy sieci szlakow obu parkéw jednocze-
§nie. Niemniej jednak dla grafu bez wezla 23[1], jakim jest most na Dunaj-
cu, obliczenia dostepnosci réwniez zostaly przeprowadzone i przedstawione
w tab. 4. Rowniez ze wzgledu na mozliwie najdokladniejsze oddanie rze-
czywistego ukladu sieci polaczen pieszych badanego obszaru uwzgledniono
Kroscienko nad Dunajcem jako wezel (ze wzgledu na to, ze na jego terenie
znajduje sie niewielka enklawa PPN, za$ sama miejscowo$¢ nie lezy w parku
narodowym). Wedlug badan Warcholik et al. [2010, s. 152] oraz Warcholik,
Semeczuk [2011, s. 151] najwiecej turystow wchodzi na teren PPN wlagnie
z Kroécienka, jest to az 41% og6lnej liczby wejsé do tego parku. Nalezy pod-
kres§lié réwniez to, ze polaczono krawedzig dwa wezly: Pawilon wystawowy
PPN w Czorsztynie z Pawilonem Wystawowym PPN przy Uroczysku Za-
mek Czorsztyn. Sama wspomniana krawedz nie lezy w PPN (lecz w otulinie
PPN), jednak taczy PPN z jego enklawg w rejonie zamku Czorsztyn, a jej
brak spowodowalby niespdjnosc grafu (skladalby sie z dwoch izolowanych
podgraféw). Podobna sytuacja wystapita w PIENAP-ie, gdzie jedna z kra-
wedzi biegnie (w przyblizeniu) granicg panstwowa w Matych Pieninach (od
okolic szczytu Wysoka 1050 m n.p.m. do okolic szczytu Wysoki Wierch 898
m n.p.m.), jednak szlakiem polskim (nie w parku narodowym), co nie spo-
wodowalo wylaczenia tej krawedzi z analizowanego grafu. W przypadku nie-
uwzglednienia tej krawedzi, z jednej strony wiazaloby sie to z niespdjnoscia
grafu, z drugiej strony sugerowaloby, ze zielony szlak turystyczny z miejsco-
woSci Stranany nie ma polaczenia z innymi szlakami turystycznymi.

Najczesciej stosowane wskazniki charakteryzujace spdjnosé sieci lub do-
stepnoéé i hierarchie weztéw w sieci. Wskazniki charakteryzujg spdjnoSc sie-
ci opieraja sie na danych o liczbie wierzchotkéw (v), krawedzi (e) oraz liczbie
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podgraféw (p). Z kolei wskazniki charakteryzujace dostepnoéé i hierarchie
wezlow w sieci wykorzystuja informacje o dtugosci drogi lub tanicucha w gra-
fie [Potrykowski, Taylor 1982].

Uzyte zostaly nastepujace miary spdjnoSci sieci [Potrykowski, Tayor 1982;
Rodrigue 2013; Styperek 2001; Styperek 2002a]:

1. Liczba cyklomatyczna (u):

u =e-v + p, gdzie: e — liczba krawedzi, v — liczba wezléw, p — liczba

izolowanych podgrafow
2. Wskaznik a (dla graféw plaskich):

a=pu/2v-5)

Wskaznik o w grafach o niewielkiej liczbie krawedzi jest bliski 0, im wiek-

sza liczba krawedzi (przy tej samej ilosci wezléw), tym o jest wieksze.

Wartos¢ wskaznika a osiaga warto$c jeden dla grafu pelnego, czyli takie-

go, w ktorym kazda para wierzchotkow jest polaczona krawedzia. Wskaz-

nik taki mozna interpretowac jako odsetek spdjnosci maksymalnej.
3. Wskaznik p (dla graféw plaskich B = [0,3]):

B = e/v, gdzie: e — liczba krawedzi, v — liczba wezlow

Wyzszymi warto§ciami wskaznika B odznaczaja sie sieci o zlozonym

uktadzie i z duzg liczbg wierzchotkow. Wskaznik ten opiera sie na zalo-

zeniu, ze kiedy niespdjna sie¢ zmienia swa strukture i spojno$¢ jej wzra-
sta, wowczas towarzyszy temu szybszy wzrost polaczen miedzy istnieja-
cymi wezlami niz przyrost liczby nowych weztéw.

4. Wskaznik y:

v = e/[3*(v=2)] , gdzie: e — liczba krawedzi, v — liczba wezlow

Daje on informacje o rozmiarach potrzebnych uzupelnien w sieci (bra-

kujacych do grafu pelnego krawedzi). Waha sie od 0 (brak spdjnosci) do

1 (spdjnoéé maksymalna). Podobnie jak wskaznik o mozna go wyrazié

w procentach.

5. Wskaznik Gp (zwany stopniem rozwiniecia grafu):

Gp = [3*(v-2)-el/v, gdzie: e — liczba krawedzi, v — liczba wezlow

Informuje on o rozmiarze mozliwych uzupelnien w sieci (liczbie kra-

wedzi brakujacych do grafu pelnego ptaskiego, przypadajacej na jeden

wezel).

Dysponujac wskaznikami vy, a oraz liczbg wezléw (v) mozemy przypo-
rzadkowac sie¢ szlakéw PPN, PIENAP oraz lgcznie obu tych parkéw na-
rodowych do jednego z ukladéw okreslajacych ksztalt sieci. Klasyfikacja
ksztaltow sieci w zalezno§ci od wartoSci wskaznikow grafowych [Taaffe,
Gauthier 1973, cyt. za Styperek 2001, s. 35] przedstawia sie nastepujaco:
uktady rdzeniowe (1/3 < y< %, v >4; o = 0), uktady kratowe (1/2 < y <
2/83,v>24;0 <a <1/2,v>3), uklady delta (2/3< y<1,v>3;1/2<0< 1,
v > 3). Z uwagi na to, ze warto§ci wskaznikow vy i o nie zawsze pozwalaja na



210 MARZENA KOZYRA

jednoznaczng klasyfikacje do konkretnego uktadu, Styperek [2001, s. 36]
wprowadza uklad przejSciowy pomiedzy ukladem rdzeniowym a ukladem
kratowym, okreslajac go jako uklad rdzeniowo-kratowy, w ktérym to ukla-
dzie warto§ci wskaznikéw y odpowiadajg uktadowi rdzeniowemu, natomiast
wartosci wskaznika o odpowiadaja ukladowi kratowemu (1/3< y< % ;0 <
o < Y).

Wykorzystane zostaly nastepujace miary dostepnos$ci wezlow w sieci [Potry-

kowski, Taylor 1982; Rodrigue 2013; Styperek 2002a]:

1. Srednica grafu §(G):

8(G) = max d,, x,y € X, gdzie max d v - maksymalna liczba asocjacji
wierzchotka w calym grafie (liczba asocjacji wierzchotka to najwieksze odda-
lenie z danego wierzchotka x do wszystkich pozostatych).

2. Punktem centralnym grafu G jest wierzcholek x,, dla ktérego liczba aso-
cjacji jest skonczona i najmniejsza ze wzgledu na wszystkie wierzchotki
(graf moze nie mie¢ zadnego punktu centralnego lub mie¢ ich wiele).

3. Wskaznik n:

*  n,=M/D(5), gdzie: M — rzeczywista dtugo&¢ sieci (np. w km), D(5)

— dlugosc¢ drogi (km) wzdtuz §rednicy grafu,

e n.=¢e/8(G), gdzie: e -liczba krawedzi, §(G) — érednica grafu.

4. Macierz dostepnoSci:

T=A"+A2+ A3 +...... + An | gdzie: T — macierz dostepnosci, A — ma-

cierz polaczen, n — §rednica grafu.

Miarg dostepnoSci wezla jest suma elementéw wiersza odpowiadajgcego
danemu wezlowi Zv: T Takie miary dostepnoSci silnie zalezg od wielko-
§ci grafu, dlategojlz)lrzez analogie do metody najwiekszego wektora wia-
snego wykorzystano takze znormalizowane dostepnosci d, = N - Z T,

tak, zeby /Zd 1.2 =100, gdzie N - czynnik normalizujacy.

W obliczeniach $rednicy graféw, punktow centralnych graféw oraz ma-
cierzy dostepnosci wykorzystano program komputerowy Mathematica 9.

J

2. Wyniki

W tabeli 1. przedstawiono obliczone wskazniki spdjnosci sieci szlakow
turystycznych PPN, PIENAP oraz Igcznie obu parkéw narodowych. Wyko-
rzystane miary spojnosci sieci: liczba cyklomatyczna (), wskaznik o, wskaz-
nik B, wskaznik y oraz wskaznik Gp (zwany stopniem rozwiniecia grafu).
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Tabela 1. Podstawowe miary sp6jnoéci i dostepnoSci sieci szlakéw turystycznych parkéw na-

rodowych w Pieninach (PPN oraz PIENAP)

PPN PIENAP | poNTpiENaP

Wezly (wierzchotki) (v) 25 18 40
Krawedzie (e) 28 20 48

Liczba cyklomatyczna (u) 4 3 9
Wskaznik o (w %) 8,9 9,7 12,0
Wskaznik 8 1,12 1,11 1,20
Wskaznik y (w %) 40,6 41,7 42,1
Gp 1,64 1,56 1,65

Srednica grafu § (@) 13 9 14

Punkt centralny grafu 3 wierzchotki 3 wierzchotki 1 wierzchotek

Wskaznik @, 2,1 2,3 2,5
Wskaznik w, 2,15 2,22 3,43

Zrodlo: opracowanie wlasne

Wskaznik o dla PPN wynosi 8,9%, zatem spdjno$c sieci szlakow tego
parku narodowym jest niska. W sieci PIENAP otrzymujemy wskaznik a wy-
noszacy 9,7%. Jest on nieco wiekszy niz dla PPN - spgjnoé¢ sieci w PIENAP
jest zatem nieznacznie wieksza. Analizujac sp6jnosc sieci szlakow tgcznie
obu parkéw narodowych PPN i PIENAP otrzymujemy wskaznik a wyno-
szacy 12,0%. Spdjnosé sieci parkéw narodowych PPN i PIENAP traktowa-
nych jako jedna wspélna sieé jest zatem wiekszy — polgczenie sieci parkéw
powoduje zwiekszenie tego wskaznika spdjnosci. Podobnie, cho¢ mniej wy-
raznie, zachowuje sie wskaznik y, méwiacy o odsetku krawedzi istniejacych
w stosunku do mozliwych krawedzi. Wskaznik ten dla PPN wynosi 40,6%,
dla PIENAP 41,7%. Z kolei dla sieci PPN z PIENAP wskaznik vy jest nieco
wiekszy i osigga 42,1%. Wynika to stad, ze grafy nie majg wspé6lnych krawe-
dzi (ryc. 6), natomiast mozliwa liczba krawedzi jest mniejsza dla wspdlnej
sieci (0 3) od sumy maksymalnych liczby krawedzi dla podgrafow.

Wartosci wspoleczynnikéw o i y pozwalajg zaklasyfikowaé grafy PPN,
PIENAP oraz Iacznie obu tych parkéw narodowych, jako uklady kratowo-
rdzeniowe i rzeczywiScie na schematach mozna zauwazy¢ zar6wno obszary
polaczone gesciej, jak i fragmenty sieci o charakterze rdzeniowym (ryc. 2, 3).

Wigksza liczba wezlow przy polaczeniu sieci oznacza wiekszg mozliwg
liczbe polaczen, natomiast fakt posiadania wspdlnych wezléw dziala prze-
ciwnie i ogranicza ten wzrost. W przypadku potaczenia PPN i PIENAP licz-
ba mozliwych uzupelnien liczonych na wezet jest nieco wieksza niz w kazdej
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z podsieci — wspélczynnik Gp dla wspélnej sieci jest nieco wiekszy niz dla
kazdej z osobna. Wskaznik Gp, okreslajacy liczbe krawedzi brakujacych do
grafu pelnego przypadajacych na jeden wierzchotek, wynosi dla PPN 1,64,
PIENAP 1,56, a Iacznie dla obu parkéw (PPN i PIENAP) 1,65.

Wyzszymi warto$ciami wskaznika B (dla graféw plaskich B = [0,3]) od-
znaczajg sie sieci o zlozonym ukladzie i z duzg liczba wierzchotkow. Wskaz-
nik B dla PPN wynosi 1,12, dla PIENAP 1,11, a dla sieci PPN z PIENAP
1,20.

Styperek [2001] prezentuje obliczenia miar spdjnoSci sieci szlakéw tu-
rystycznych polskich parkéw narodowych, w tym takze Pienifiskiego Parku
Narodowego (PPN). Trzeba zaznaczyé, ze wyjSciowy graf PPN w artykule
Styperka [2001], bedacy podstawa dalszych obliczen, byt inny niz wyjscio-
wy graf w niniejszym artykule. Jego struktura pozwala przypuszczac, ze
odzwierciedla on sie¢ szlakéw w polaczonych parkach PPN i PIENAP, ale
odzwierciedlong w mniejszym stopniu szczegélowosci. Stad inne wartosci
liczby wezlow w PPN (v=22), liczby krawedzi w PPN (e=30), wiec i wspoél-
czynnikow. W niniejszym artykule liczba weztéw dla PPN okreslona zosta-
ta na 25, a liczba krawedzi na 28. Styperek [2001] wylicza wskazniki dla
PPN: 0=0,21; p=1,36; y=0,5, a ksztalt sieci okresla jako kratowy. Wskaznik
B=1,36 plasuje PPN jako czwarty park w Polsce z najwieksza spdjnoScia sie-
ci szlakow turystycznych, wyprzedzajac Tatrzanski Park Narodowy, ktory
plasuje sie na piatej pozycji. Tymeczasem z analizy grafu dla PPN w niniej-
szym opracowaniu otrzymujemy warto§¢ p=1,12, co nalezaloby zinterpreto-
wacé jak stosunkowo slabo rozwinietg sie¢. W niniejszym artykule odpowied-
nie wskazniki dla polaczonych parkéw wynosza a=0,089 (8,9%); p=1,12;
vy=0,406 (40,6%), co klasyfikuje te sie¢ szlakow jako uklad rdzeniowo-kra-
towy. Wskazuje to na stosunkowo duzy wplyw zastosowanej rozdzielczoSci
przy konstrukeji grafu na charakterystyke topologii sieci.

W tabeli 1 zebrano takze obliczone miary dostepnosci weztéw w sieci
szlakéw turystycznych PPN, PIENAP oraz lgcznie obu parkéw narodo-
wych. Wykorzystano nastepujace miary dostepnosci weztéw w sieci: sredni-
ca grafu, punkt centralny grafu, wskaznik n,, n. oraz macierz dostepnosci
otrzymana po utworzeniu macierzy polaczen.

Chcac wyliczyé miary dostepnos$ci wezléw w sieci okresli¢ mozna $redni-
ce grafu 6(3), ktora wyznacza najdalej oddalone od siebie wierzchotki, przyj-
mujac najkroétsza mozliwa droge (mierzong liczbg krawedzi), czyli inaczej
moéwige, biorgc pod uwage najkrotsze (mierzone liczg krawedzi) drogi po-
miedzy wszystkimi mozliwymi parami wierzchotkow grafu, Srednica grafu
jest to najwieksza z tych odleglo$ci. Odleglo$é miedzy dwoma dowolnymi
wierzcholkami wyznaczona najkrotsza droga nigdy nie jest dluzsza od éred-
nicy grafu (analogicznie jak odlegto§é miedzy punktami okregu). Srednica
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grafu PPN wynosi 13, czyli najkrétsza mozliwa droga (mierzona liczbg kra-
wedzi) miedzy najdalej oddalonymi od siebie wierzchotkami liczy 13 krawe-
dzi. Srednica grafu PIENAPu wynosi 9. Z kolei érednica grafu dla potaczo-
nych sieci PPN i PIENAP ma wartos¢ 14.

Wskaznik n, wynosi dla PPN 2,15, dla PIENAP 2,22, a tacznie dla obu
parkéw 3,43. Stosunkowo duza Srednica i male wartosci =, §wiadcza o du-
zym udziale charakteru rdzeniowego wszystkich trzech analizowanych
sieci. Jest to liczbowa miara réznicy w budowie majacej swoj skutek w do-
stepnosci, ktérg mozna zauwazyé oceniajac subiektywnie schematy grafow
(ryc. 2, 3, 4). Ustalajac wskaznik n,, potrzebna jest informacja o rzeczywistej
dtugoéé sieci szlakow turystycznych M (np. w km) oraz dtugo$c drogi wzdiuz
§rednicy grafu. Dtugosé sieci znakowanych pieszych szlakow turystycznych
PPN, wzietych pod uwage w obliczeniach, wynosi 31,5 km, a w PIENAP
43 km, zatem lgczna analizowana dlugos¢ szlakow w PPN i PIENAP to
74,5 km [Nyka 2000 oraz wlasne obliczenia]. Natomiast dtugo§é drogi (km)
wzdluz érednicy grafu wynosi: w PPN 15 km, w PIENAP 19 km, a tagcznie
w obu Parkach 30 km. Wskaznik n,, dla PPN ma wartosc¢ 2,1, dla PIENAP
2,3, a Iacznie dla dwoch parkéw narodowych 2,5. Wysokie wartosci wskazni-
ka n,, w poréwnaniu z wartoscia liczby = (~ 3,14), obrazuja rozwinietg siec,
natomiast niskie warto§ci wskaznika n,, Swiadczg o malym stopniu rozwoju
sieci (takie jak proste korytarze) [Rodrigue 2013].

Punktem centralnym grafu jest wierzchotek x,, dla ktérego liczba aso-
cjacji jest skonczona i najmniejsza ze wzgledu na wszystkie wierzcholki, przy
czym graf moze nie mie¢ zadnego punktu centralnego lub mie¢ ich wiele.
Punktami centralnymi grafu PPN sg trzy wierzcholki: 7, 9 i 10. Oznaczajg
one nastepujace miejsca: dotarcie szlaku zielonego z Kro§cienka do szla-
ku niebieskiego idgcego Pieninkami (wierzchotek 7); Toporzysko, miegjsce,
w ktérym nastepuje rozdzielenie sie szlaku zielonego i z6itego prowadzacych
z Kroscienka (wierzcholek 9); oraz polaczenie szlaku zoltego z Kroscien-

~l a8 O

Ryec. 2. Punkty centralne grafu Pieninskiego Parku Narodowego (PPN)
Zrédto: Mathematica 9
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Rye. 3. Punkty centralne grafu Pieninskiego Parku Narodowego (PIENAP)
Zrédlo: Mathematica 9
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Rye. 4. Punkt centralny grafu PPN i PIENAP
Zrédto: Mathematica 9

ka z niebieskim przebiegajacym Pieninkami (wierzcholek 10). Na ryc. 2.
przedstawiono punkty centralne grafu przedstawiajacego sie¢ szlakow tu-
rystycznych Pieninskiego Parku Narodowego w Polsce (PPN), zostaly one
wyréznione spoérod innych numerami weztéw. Rysunek ten, podobnie jak
ryc. 3 i 4, wygenerowany zostal przez program komputerowy Mathematica
9 i trzeba tu zaznaczy¢, ze jest on tozsamy z ukladem wezlow i krawedzi
zaprezentowanych na ryc. 1.

Punktami centralnymi grafu PIENAP sg trzy wierzchotki: 7,91 12, kto-
re oznaczajg: polaczenie zielonego i niebieskiego szlaku niedaleko miejsco-
wosci Le$nica (Lesnica poziarna zbrojnica) (wierzcholek 7); przetecz Cerla
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(przetecz pod Klasztorng Gora) (wierzchotek 9); skrzyzowanie szlaku zielo-

nego ze szlakiem czerwonym w okolicy szczytu Plasna (wierzchotek 12). Na
ryc.3 zilustrowano punkty centralne grafu przedstawiajacego sie¢ szlakow

turystycznych Pieninskiego Parku Narodowego na Stowacji (PIENAP), zo-

OW.

2

d innych numerami wezt

Punktem centralnym grafu przedstawiajgcego tacznie sie¢ szlakow tu-
rystycznych obu parkéw narodowych w Pieninach (PPN i PIENAP) jest je-

2

6znione Sposro

staly one wyr

den wierzcholek: 23, ktory oznacza most na Dunajcu laczacy Sromowce Niz-
ne (Polska) z Czerwonym Klasztorem (Slowacja). Punkt centralny potozony
jest zatem na granicy panstwowej miedzy Polskg i Stowacja i nie znajduja sie
w zadnym z dwéch parkéw narodowych (lecz w otulinie PPN). Z przyczyn

formalnych mozna by byto pomina¢ ten wezel, jednak jak wskazuje ponizsza

analiza oznaczaloby to pominiecie najwazniejszego wezla komunikacyjnego.
Na ryc. 4 przedstawiono lokalizacje punktu centralnego dla grafu potgczo-
nej sieci szlakéw turystycznych Pienifskiego Parku Narodowego w Polsce

(PPN) i Pieninskiego Parku Narodowego na Slowacji (PIENAP). Punkt

d innych numerem wezla. Numeracja

wezlow przy grafie przedstawiajgcym sie¢ szlakow obu parkéw narodowych

2

6zniony sposrd

2

centralny zostal wyr

zawiera sie od 1 do 40, w tym 3 wezly sg weztami granicznymi, czyli wsp6l-

nymi dla obu parkéw narodowych.
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Ryec. 5. Macierz polgczen lgcznie obu parkéw narodowych w Pieninach: Pieninskiego Parku

Narodowego w Polsce (PPN) i na Stowacji (PIENAP)

Zrédlo: opracowanie wlasne
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Macierz polaczen jest macierzg binarna (zero-jedynkows). Zero oznacza
brak polgczenia miedzy para wezltéw w grafie. Z kolei jedynka — bezpoéred-
nie polaczenie miedzy dana para weztéw w grafie. Na ryc. 5 przedstawiono
macierz polaczen sieci szlakow turystycznych (zobrazowanych przez graf na
ryc. 1) tacznie obu parkéw narodowych w Pieninach — Pieninskiego Parku
Narodowego w Polsce i na Stowacji.

Macierz polaczen dla sieci dwoch parkéw ma okre§long strukture —
poszczegélne fragmenty dotyczg réznej grupy polaczen. Ogélna struktura
macierzy polgczen zostala przedstawiona na ryc. 6 A. Wydzielone obszary
zwigzane sg z polgczeniami: w pierwszym parku narodowym, pierwszego
parku narodowego z granicg parkéw narodowych, wzdluz granicy parkéw
narodowych, drugiego parku narodowego z granicg oraz w drugim parku
narodowym. Zgodnie z tym schematem na ryc. 6 B podzielono macierz pota-
czen obu parkéw narodowych w Pieninach: PPN i PIENAP na czeéci, w kto-
rych okreSlono liczbe tych potaczen.

A

Rye. 6. Struktura macierzy polgczen w parkach narodowych ogélnie (A) i dla pary parkéw
PPN i PIENAP (B)

Zrodlo: opracowanie wlasne

Dla PPN, PIENAP oraz Iacznie obu parkéw narodowych z macierzy po-
laczen uzyskano macierze dostepnosci. Sumy elementéw w kazdym wier-
szu stanowig miare dostepnosSci. W tabeli 2 zestawiono miary dostepnoéci
wezléw znormalizowane do 100, aby utatwic¢ ich poréwnywanie i analize
(patrz: Metody). Zastosowane miary dostepnosci wezléw w sieci szlakéw tu-
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rystycznych PPN, PIENAP oraz tacznie obu parké6w narodowych pozwalajg
oceni¢ dostepnos$é poszczegdlnych wezlow w sieci. W przypadku PPN punk-
tem o najwiekszej dostepnosci okazal sie wezel 16, ktéry oznacza przelecz
Szopka (780 m n.p.m.). Wedlug badan Warcholik et al. (2010) oraz Warcho-
lik, Semczuk (2011) najwieksza liczba turystow decyduje sie na wyjscie na
Trzy Korony (najwyzszy szczyt PPN) wlaénie z przeleczy Szopka, a szlak
z przel. Szopka na Trzy Korony jest najbardziej eksploatowanym odcinkiem
spoérod wszystkich szlakéw w PPN. Dostepno§é bowiem nie zaklada jedne-
go najkrotszego przejscia, a kumuluje efekt dostepu z wszystkich weztow.
Wyznaczone wczeéniej centra grafu (wezty 7, 9, 10) maja réwniez stosunko-
wo wysokie dostepnoéci. Oznaczajg one nastepujace miejsca: dotarcie szlaku

Tabela 2. Dostepnosci znormahzowane dla weztow: d! PPN dla PPN, 4™ dla PIENAP,

PPN

d™ " dla PPN i PIENAP, §, g dla PPN i PIENAP bez wezla nr 23 (most na Dunaqu)
PN PPN

PIENAP PIENAP
réznice dostepnoéci weztow: A, = dl.P ENAE _ @t Ay =d, —d[P A= N — ]

Wezet (i) 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14

ar~ 1,66 | 3,68 | 6,6 |247|11,7|128| 24 |128| 24 | 305|383 354 |31,3]10,9
dPIENAP _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _
PPN

JPIENAP 468 | 70 | 7,1 | 256| 9,7 [ 10,1184 | 10,1 | 184 | 23,7 |30,1|286|248 | 8,7
i‘ 3,02 (332| 05 (009|-20|-27|-56|27|56]|-68|82|68]|-65]-22
2

PPN'

d.PIENAP’

bez wezla 39| 61| 68 |245|10,3 | 11,0 | 20,8 | 11,0 | 20,8 | 26,8 | 34,6 | 31,9 | 28,6 | 9,9
nr 23 (mo-
stu)

Asg -0,731-0,9 | -0,3 |-0,11| 06 | 0,9 | 24 | 0,9 | 24 | 3,1 | 45 | 33 | 3,8 | 1,2

Wezet (i) 15 16 17 18 19 | 20 | 21 | 22 | 23 | 24 | 25 | 26 | 27 | 28

ar~ 32 | 426|205 | 7,1 | 83 [3:36|1,18 127|446 | 14 |066| - | - | -

al"me - -1 =-1-1=-1=-1-1=-1107|175]63]21,1]321]303

PPN

drENae 26,5 |34,2|16,1| 57 | 6,6 | 26 [ 092|134 |116 | 7,6 | 57 | 13,7 | 20 | 19,2

A, 714 | 6,2 | 5,04

A, 55 |-84|-44|-14 | -1,7 |-0,76 [-0,26 | 0,7 09 | 01 |-06|-74 |121]-111
PPN'

d PIENAP

bez wezta 28,6 | 38,4 |18,7| 6,5 | 7,6 [3,07]1,07| 9,9 6,1 | 4,73 10,8 | 14,3 | 11,4
nr 23 (mo-

stu)

As 21| 42|26 |08 1 (047|015 -3,56 -1,6 [-0,97| -2,9 | -5,7 | -7,8
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Cd. Tabeli 2.

WezetG) | 29 | 30 | 31 | 382 | 33 | 34 | 35 | 36 | 37 | 38 | 39 | 40
dPPN - - - - - - - - - - - -
( PIENAP 389 | 394 | 352 | 168 | 194 | 40,5 | 144 | 20,6 | 7,7 | 9,3 | 4,04 | 1,57
d_’;;’,gw 229 | 22,1 | 199 | 11,1 | 11 | 2L7 | 79 | 10,9 | 3,86 | 453 | 1,9 | 0,67
Ay

Ag -16 | -17,3 | -153 | -5,7 | -84 | -188 | -6,5 | -9,7 | -3,84 | -4,77 | -2,14 | 0,9
PPN'

.P]ENAP'

éz wezla 16,8 | 17,2 | 160 | 90 | 91 | 176 | 64 | 90 | 329 | 3,89 | 1,63 | 0,59
nr 23 (mo-

stu)

As 61| -49| -39 |21 |-19 | 41| -15 | -19 |-0,57|-0,64 |-027 | -0,08

Zrédlo: opracowanie wlasne

zielonego z Kroscienka do szlaku niebieskiego prowadzacego Pieninkami
(wezel 7), rozdzielenie sie szlaku zielonego i z6ttego wiodacych z Kroscienka
(wezel 9) oraz polaczenie szlaku z6ttego z KroScienka z niebieskim przebie-
gajacym Pieninkami (wezet 10). Ponadto dostepnos§é powyzej 30 maja we-
zly 11, 12, 13, 15. Malo dostepnymi wezlami okazaly sie 1 (szlak najblizej
Szczawnicy), 4 (Sokolica), 21 (Pawilon Wystawowy PPN przy Uroczysku
Zamek Czorsztyn), 24 (przejScie graniczne), 25 (przejécie graniczne).

19
20

21

10
1

17 16 ) "%3%
24

O wezty graniczne

@ wezly

— krawedzie

=== granica panstwa

@ 0>10
@ 10220
O 20230
@ 30=40
@ 40250

Ryec. 7. Dostepnosci znormalizowane weztéw PPN

Zro6dlo: opracowanie wlasne
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Dostepnoéci znormalizowane dla wezlow: PPN, PIENAP, tgcznie PPN
i PIENAP, ujete w tabeli 2, przedstawione zostaly w celu lepszego ich zo-
brazowania réwniez na ryc.7 (miary dostepnoé$ci wezlow w grafie przedsta-
wiajacym sie¢ szlakow turystycznych PPN) oraz ryc.8 (miary dostepnosci
wezlow w grafie PIENAP).

wezty graniczne

wezty

| @0

krawedzie

=== granica panstwa
0>10

10=20

20 =30

30 =40

40 = 50

00000

35 37[15]

Ryec. 8. Dostepnosci znormalizowane wezléw PIENAP

Zrédlo: opracowanie wlasne

W tabeli 3 umieszczono niektére wielkosci charakteryzujace rozktad do-
stepnosci w analizowanych sieciach szlakow. W PIENAP dostepnosci zmie-
niaja sie nieco w mniejszym zakresie, cho¢ rozkladajg sie na mniej wezlow
(18 < 25) —dostepnosé jest rowniej roztozona. Srednia dostepnos¢ w PIE-
NAP (19,8) jest wyzsza niz w PPN (15,2). Jest to spowodowane gléwnie tym,
ze w PPN jest wiele wezléw o niewielkiej dostepnoS§ci — pierwszy kwartyl
dla PPN wynosi tylko 3,7 w poréwnaniu z 8,1 dla PIENAP. Podobnie drugi
itrzeci kwartyl sg nizsze dla PPN: 11,7 < 18,1; 24 < 31,6. Jeden z punktéw
centralnych PIENAP ma najwieksza dostepno§é (wezet [12], 34 we wspodlnej
numeracji), jest to miejsce skrzyzowania szlaku zielonego ze szlakiem czer-
wonym w okolicy szczytu Plasna. Poza tym stosunkowo duza dostepnos§é
majg wezly: 30 [8] przelecz Targov (Limierz), 27 [5] skrzyzowanie szlaku
z61tego z przeteczg Targov (Limierz) i czerwonego biegngcego wzdluz Dunaj-
ca, 28 [6] Czerwony Klasztor. Malg dostepnoscig charakteryzuja sie z kolei
wezly 39 [17] i 40 [18], oznaczajace zielony szlak turystyczny z miejscowosci
Stranany. Polaczenie parkéw w jedng sie¢ szlakow zmniejsza nieco zmien-
noéé¢ dostepnosci (rozklada sie ona na wiecej weztéw), niemniej jednak sg
wezly, ktore zyskuja na dostepnosci. Wezly graniczne byly dobrze dostepne
od strony PIENAP, natomiast w stosunku do dostepnoéci od strony PPN zy-
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skuja na dostepnoéci najwiecej. Ponadto wezly 11 2 zyskaly na dostepnoéci.
Efekt polaczenia sieci nie jest bardzo duzy ze wzgledu na niewielka gestosé
polaczen przekraczajacych granice — najwieksze dostepnosci w polaczonej
sieci nadal wystepuja we wnetrzu kazdego z parkéw. Przestrzenny rozklad

dostepnosci jest przedstawiony na ryc. 9.

Tabela 3. Podstawowe miary statystyczne dostepnosci znormalizowanych dla weztéw:

PPN
d;

PPN PPN
dla PPN, ¢ dla PIENAP, 4" dla PPN i PIENAP, 8N dla PPN i PIENAP bez

wezla nr 23 (most na Dunajcu)

Min Max Srednia | Kwartyl 1 | Mediana | Kwartyl 3
PPN drey 0,66 42,6 15,2 3,7 11,7 24,0
PIENAP d PIENP 1,57 40,5 19,8 8,1 18,1 31,65
PPN i PIE- PPN
NAP ( PIENAP 0,67 34,2 13,2 6,4 10,95 19,92
PPN i § PIENAP
PIENAP bez bi 0,59 38,4 12,7 6,1 9,9 17,4
ez wezla nr
wezla nr 23 23 (mostu)
Zrédlo: opracowanie wlasne
g .,8 < wezly graniczne ® 0=10
10/ N, ® werly @ 10220
— krawedzie o 20230
17 ‘% --- granica panstwa @ 30240
Dt o . ® 40>
- 3’ B3 40250
20,’ l,‘,_l ; 4(2] .'
® 4
1 18 152 . 25[4 oy ] 33[11]
22; P 31(9) - 33[_1 7]
Ve | Ja[16)@r- @
i s 30 ], !
i 7[ b_ g /'/ l|
) ‘K / e |' @40[18)
23] S sa( 361
cﬁ g ud, sehg
28[(8]  29(7] ||
@
35(13)  37(15]

Rye. 9. Dostepnosci znormalizowane weztéw tacznej sieci szlakéw PPN — PIENAP

Zrédlo: opracowanie wlasne
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W sytuacji nielicznych weztéw granicznych tym bardziej kluczowa role
okazuje sie odgrywac wezel 23, jakim jest most na Dunajcu pomiedzy miej-
scowos$ciami Sromowce Nizne (Polska) i Czerwony Klasztor (Stowacja).
Analiza sieci z pominieciem wezla 23 wykazala diametralne zmiany. Centra-
mi grafu sieci szlakéw PPN — PIENAP analizowanej z pominieciem wezla
numer 23 (mostu na Dunajcu) okazaly sie dwa punkty: przeprawa promowa
na Dunajcu na niebieskim szlaku na Sokolice oraz wezel szlaku niemal na
szczycie Sokolicy (miejsce poboru oplat wstepu na Sokolice). Zatem jednym
z wezlow bedacych centrum grafu jest znéw rzeka Dunajec. Znaczgco wzro-
sta tez §rednica grafu 5(G), czyli najwieksze oddalenie z danego wierzchotka
x do wszystkich pozostalych, z 14 do 21, co praktycznie czyni sie¢ uktadem
rdzeniowym. W tabeli 2 umieszczone sg wartosci dostepnosci dla sieci szla-

PPN
kéw bez wezta 23 (5"*") oraz réznice dostepnosci wzgledem kompletnego

grafu. Analiza tych warto§ci prowadzi do wniosku, ze w wyniku usuniecia
wezla 23 znaczaco malejg dostepnosci w PIENAP, wiec to glownie on zy-
skuje na istnieniu tego polaczenia. Analiza taka moze byé przydatna przy
planowaniu polaczen granicznych, zwlaszcza jesli, tak jak w tym przypadku,
wigzalo sie to z duzg inwestycja. Moze takze stanowi¢ argumentacje w sza-
cowaniu wielko§ci partycypacji finansowania, co zawsze jest przedmiotem
rozmoéw w przypadkach inwestycji granicznych.

Cg ____.--,8 < wezly graniczne ® 0=10
15'#/ *\_ lu. ® wezly @® 10220
1% __'_"‘ﬁi'. — krawedzie O 20230
19. _15?;\%; ) %f--__égﬁ__é_ - .- granica panstwa :igigg
20 .p;"j ; --'54[2] { ah -
2‘1' 18 1508 ot P— 53[11]
227 A 31[9) . 33[17]
- 38[16]
."'ll , 27[5b_ 30&} | , Il
o S ! ®10(18)
..-23[1]--\‘.,«- o o 4 g
28(6] 20(7] |I
<]
3s(is]  37(15]

Rye. 10. Dostepnosci znormalizowane wezlow lgcznej sieci szlakow PPN — PIENAP bez wezta
numer 23 (most na Dunajcu)

Zrédlo: opracowanie wlasne
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Dostepnoéci znormalizowane wezléw tacznej sieci szlakow PPN - PIE-
NAP bez wezla 23 (most na Dunajcu) przedstawione zostaly réwniez na
ryc. 10.

Wnioski

Z uwagi na to, ze w parkach narodowych poruszaé mozna sie jedynie po
znakowanych szlakach turystycznych, ich uktad ma znaczacy wplyw na roz-
ktad ruchu turystycznego. Sieci szlakéw, w przypadku parkéw PPN i PIE-
NAP gltéownie ze wzgledu na nietypowa naturalng bariere —rzeke, sa w duzym
stopniu dwoma niezaleznymi sieciami. Wezly graniczne po uwzglednieniu
sieci szlakow obu parkéw narodowych zyskaly na dostepnosci od strony
PPN, co jest pozytywne z punktu widzenia ruchu turystycznego, a jednocze-
$nie nie powoduje negatywnego wplywu na przyrode. Sg to bowiem wezly
zlokalizowane na Drodze Pieninskiej, w poblizu schroniska ,,Orlica”. Anali-
za dostepnosci z pominieciem wybranego wezta pokazala rowniez znaczenie
wybudowanego w 2006 r. mostu dla zwiekszenia dostepnosci weztéw, szcze-
golnie na terenie PIENAP dla turysty idgcego od strony polskie;j.

Przyklad przeprowadzonej analizy pokazuje, ze jej zastosowanie umoz-
liwia scharakteryzowanie spdjnosci calego systemu szlakow turystycznych
na badanym obszarze jak réwniez okreslenie dostepnoéci poszczegblnych
wezlow, czyli istotnych miejsc w sieci szlakéw. Dzigki takiej analizie mozliwe
jest poréwnanie istniejacych sieci miedzy soba, a takze planowanie rozwo-
ju (badz tez ewentualnego redukowania szlakow). W szczegdlnosci mozliwa
jest ocena skutkow potaczenia dwoch lub kilku sieci ze wzgledu na dostep-
no$§¢ poszczegdlnych wezlow. Projektujac sie¢ szlakéw mozna uzyskac infor-
macje dotyczacg wpltywu planowanych zmian na dostepnosé poszczegolnych
miejsc i oceni¢ na ile likwidacja, czy wprowadzenie jakiego§ polaczenia wply-
nie na dostepnos$é wszystkich wezlow.

Zastosowana w obecnej pracy metoda moze byé metodg pomocnicza
przy planowaniu modernizacji sieci szlakéw, a takze lokowaniu na przyktad
centrum informacyjnego. Ostateczne decyzje dotyczace infrastruktury tu-
rystycznej zalezg od réznorodnych czynnikéw, zatem nie nalezy sadzié, ze
analiza topologiczna moze jako wynik da¢ propozycje decyzji dotyczacej mo-
dernizacji. Jednakze w polaczeniu z dodatkowymi analizami i informacjami
moze znacznie ulatwié analize wielu wariantéw potencjalnych zmian.
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Abstract:

Accessibility and integrity of marked tourist paths in the
Pieninski National Park (PPN) in Poland and the Pieninski
National Park (PIENAP) in Slovakia

A method of topologic spatial structure analysis based on the graph theory was used in the
research of accessibility and integrity of marked tourist paths in the Pieniniski National Park
in Poland (PPN) and in Slovakia (PIENAP). The marked tourist path network on the territory
of the analysed national parks was presented in a form of a connected undirected planar graph,
which is a set of nodes connected by a set of edges. Measures of integrity, such as o and p index-
es were chosen as well as measures of accessibility of nodes in the network, such as a diameter
and a central point of the graph. The arrangement of marked tourist paths plays an important
role in the exploration of national parks, where penetration as a rule takes place along marked
tourist paths and has a significant influence on distribution of tourism.

Key words: tourist path, national parks, Pienifiski National Park, graphs
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GLOWNE DZIEDZINY BADAN DZIEJOW TURYSTYKI
POLSKIEJ - ZARYS PROBLEMATYKI

Artur Kurek*

Zarys tresci: Artykul ma charakter przyczynkarski. Mimo to mozna wysnu¢ kilka wnioskow.
Poczatki historiografii turystyki polskiej siegaja I potowy XIX wieku. Do czasu wybuchu I woj-
ny §wiatowej w zasadzie wszystkie gléwne dziedziny badan, do ktérych mozna zaliczyé: opra-
cowania dotyczace podrdzy, podrézowania i turystyki, biografie, opisy dziedzin turystyki, zago-
spodarowania turystycznego oraz stowarzyszen turystycznych, byly juz wyodrebnione.

Obecnie, poza rozwijaniem istniejacych wezesniej dziedzin, pojawily sie nowe. Jedng z nich
sg badania dziejow hotelarstwa jako dzialu gospodarki oraz pojedynczych obiektéw. Druga sg
prace po$wiecone poczgtkom nowych rodzajéw turystyki. Doszto tez do zarzucenia jednego,
weczesniej czesto podejmowanego kierunku badawczego — historii turystyki robotniczej.

Slowa kluczowe: historiografia, historia turystyki, Polska.

Wprowadzenie

Dorobek badawczy polskich autoréw z zakresu historii turystyki, choé¢
pod wzgledem liczby tytulow prezentuje sie nader okazale, nie jest imponu-
jacy. Stan badan, niestety, przedstawia sie bardzo zle. Brak jest doktadnych
syntez dotyczacych zaréwno calosci historii polskiej turystyki, jak i jej po-
szczegblnych okreséw. Nie opracowano dziejéw powszechnej turystyki ani
w caloéci, ani w poszezegélnych epokach. Z kilkoma wyjatkami, nie opraco-
wano historii turystyki w poszczegélnych regionach kraju. Brak takze do-
ktadnie opracowanych historii poszczegélnych rodzajéow turystyki, np.: pie-
szej nizinnej, wodnej, uzdrowiskowej itp. Natomiast wérod obecnych syntez
mozna jedynie zauwazy¢ kilka analiz przeprowadzonych pod katem glow-
nych pradéw i kierunkow. Prawdopodobnie pierwsza takg analize stanowila
praca Antoniego Jackowskiego i Danuty Ptaszyckiej-Jackowskiej: Przeglgd
wazniejszych pozycji polskiej literatury turystycznej do roku 1939 na tle roz-
woju organizacji turystyki i badan naukowych z zakresu turyzmu'. Pozycja

* Dr, Katedra Humanistycznych Podstaw Turystyki AWF, Krakow e-mail: artur.kurek@
awf.krakow.pl

1 A. Jackowski, D. Ptaszycka-Jackowska, Przeglad wazniejszych pozycji polskiej literatury
turystycznej do roku 1939 na tle rozwoju organizacji turystyki i badan naukowych z zakresu
turyzmu: Polska literatura turystyczna 194 —1968, Warszawa 1970, s. 21-36.
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ta, mimo ze wydana w 1970 roku, nie stracila nic ze swej aktualnosci, gdyz
autorzy zajeli sie analiza opracowan wydanych do konca okresu miedzywo-
jennego. Réwnie interesujaca, co wyczerpujaca, jest praca Czestawa Piskor-
skiego wydana siedem lat pézniej pod tytutem: Przyczynki do stancw i kie-
runkow badan historii krajoznawstwa i turystyki w Polsce?.

Niestety, opracowania te nie byly kontynuowane, a zatem prace ostat-
nich bez mala czterdziestu lat pozbawione zostaly syntezy. Przystepujac
do takiego zadania, autor zaproponowal wlasny podzial na dziedziny ba-
dan z zakresu historii turystyki, nie starajac sie modyfikowac juz ist-
niejacych. Ma tez Swiadomo§¢, iz niniejsze opracowanie stanowi jedynie
wstep do dalszych bardziej szczegétowych badan i analiz, ma ono zatem
chociazby ze wzgledu na swoja objeto$é¢ jedynie charakter przyczynkar-
ski. Punktem wyjécia do powstania niniejszego doniesienia byly z jednej
strony pierwsze prace dotyczace historii, a z drugiej — istniejace podzialy
form turystyki.

1. Material

Podstawowym zrodiem, z ktérego czerpano informacje do analizy, a na-
stepnie segmentacji byly bibliografie turystyki polskiej? i bibliografia ,,Pa-
mietnikow Towarzystwa Tatrzanskiego”. Ze wzgledu na zaprzestanie pu-
blikowania bibliografii turystyki, opracowania od konca lat osiemdziesiatych
do czaséw wspoélczesnych byly poszukiwane glownie w Internecie, w bazach
Biblioteki Narodowej® oraz tzw. ,,Synabie”%. W zakresie rozpraw doktorskich
z zakresu turystyki positkowano sie takze zestawieniem dokonanym przez

2 Cz. Piskorski, Przyczynki do standw i kierunkow badan historii krajoznawstwa i tury-
styki w Polsce, [w:] Upowszechniajmy postepowe tradycje PTTK. Materialy z sympozjum Komi-
sji Historii i Tradycji ZG PTTK, Warszawa ZG PTTK 1977, s. 28-42.

3 K. Bronowicz K., Bibliografia turystyki polskiej, 1981-1983, IT Warszawa 1986, s. 55-61;
K. Bronowicz, J. Malecki, Biografia turystyki polskiej 1979/1980, IT Warszawa 1983, s. 57-62
i tychze autoréow: Biografia turystyki polskiej 1976-1978, IT Warszawa 1981; A Jackowskiego:
Bibliografia turystyki polskiej 1900-1944, GKKFiT Zaklad Zagospodarowania Turystycznego,
Studia i Materialy. Nr 2, Wroctaw 1968, Bibliografia turystyki polskiej do roku 1972 (wybor), IT
Warszawa 1973 oraz z 1. Krupianka — Bibliografia turystyki polskiej 1966-1970, IT Warszawa
1975, cz. I; H. Kochmanska, Bibliografia turystyki polskiej 1984-1985, IT Warszawa 1989; 1.
Krupianka, Bibliografia turystyki polskiej 1971 -1975, IT Warszawa, 1981, cz. 1.

¢ K. Polak, Bibliografia ,,Pamietnikow Towarzystwa Tatrzanskiego” za lata 1876-1920,
Warszawa-Krakéw 1981.

5 Bazy biblioteki Narodowej, bibliografia ksigzek polskich, bibliografie artykuléw z cza-
sopism polskich http://mak.bn.org.pl/

6 Bazy: rozprawy doktorskie i habilitacyjne, badania naukowe ,,Synaba” http://bazy.opi.
org.pl/
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B. Woltmanna i Z. Szafkowskiego?. Praktycznie w wigkszo$ci przypadkow
poprzestano na tym materiale, wyjatek stanowily pozycje ksiazkowe doty-
czgce historii hotelarstwa®, przewodnictwa?® i niektére opracowania z zakre-
su historii zdrojow!?. Zwrécono tez uwage na czasopisma naukowe, ktérych
niektére numery w calo§ci zostaly po§wiecone zagadnieniom historii tury-
styki'l. Wybor nie byt przypadkowy, gdyz w ten sposéb starano sie poglebié
analize tych wlaénie dziedzin badan.

2. Pierwsze opracowania i dziedziny badawcze

Zapewne pierwsze opracowania, w ktorych znalazly sie wzmianki na
temat szeroko rozumianej historii turystyki pojawily sie w XIX wieku. Za
pionierskie opracowanie, w ktérym znalazly sie interesujace nas informacje,
mozna uzna¢ dzieto Michala Wiszniewskiego, Historia literatury polskiej.
Ta wielotomowa ksigzka wydana w Krakowie w 1840 roku zawierala, mie-
dzy innymi, informacje o podrézy , Brata Jana de Plano Carpino i Benedyk-
ta Polakéw” — w tomie drugim. W czwartym, wydanym dwa lata p6zniej,
zaprezentowano informacje o podrézach do Ziemi Swietej. Natomiast w wy-
drukowanym w 1845 roku siédmej czeSci mozna bylo przeczyta¢ o podré-
zach Polakow po wlasnym jak i obcych krajach, m. in. o podrézy Benedykta
Herbesta i cytaty z jego dziennika. Podobny charakter miala Geografija.
Opisanie krajow polskich Joachima Lelewela, wydana w 1859 roku w Po-
znaniu. W poczatkowej czesci ksigzki znalazly sie uwagi na temat historii
podrézy?2,

7 B. Woltmann, Z. Szafkowski, Dysertacje doktorskie w zakresie historii kultury fizycz-
nej, ,Biuletyn Sekcji Historii Polskiego Towarzystwa Naukowego Kultury Fizycznej”, Gorzéw
Wielkopolski 2004, nr 2, s. 6-11.

8 Z.Bladek, Dzieje krajowego hotelarstwa od zajazdu do wspétczesnosci, ,,Albus”, Poznan
Warszawa 2003; J. Pustola, Hotel Polonia 1913-1983, WPT Syrena Warszawa 1983 i tego sa-
mego autora; Kierunki rozwoju hotelarstwa w Polsce miedzywaojennej, IWZZ Warszawa 1986 ;
K. Badziak, K., Olejnik L., Petka B., Grand Hotel w Lodzi: 1888-1988, Wydawnictwo Lodzkie,
1.6dz 1988; M. Pinska, J. Puchalska, Hotel Bristol, ,,Tenten” Warszawa 1994.

9 R. Kincel, Poczqtki przewodnictwa gorskiego w Karkonoszach, ,,Nowiny Jeleniogorskie”
1970, nr 11, s. 7 i tegoz autora: Poczqtki przewodnictwa turystycznego w Karkonoszach. PTTK
dJelenia Gora 1972.

10 H. Bukowska, Naleczow: spacer z Bolestawem Prusem, Towarzystwo Przyjaciél Na-
leczowa, Nateczow 2001; Rostkowski W. H., Stynni ludzie w polskich uzdrowiskach, Ludowa
Spotdzielnia Wydawnicza, Warszawa 1986.

11 Chodzi tu o jeden numer , Folia Turistica” 2008, nr 19.

12 A. Jackowski, Bibliografia turystyki polskiej do roku 1972 (wybor), I'T Warszawa 1973,
s. 55-175.
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Natomiast za prawdopodobnie pierwsze opracowanie po§wiecone wylgcz-
nie zagadnieniom szeroko rozumianej turystyki mozna uznac artykut Aleksan-
dra Przezdzieckiego wydrukowany w ,,Bibliotece Warszawskiej”, a poSwiecony
podrézom po Polsce w XII i XV wieku i wydany w 1844 roku. Zagadnieniami
podrézy po Rzeczpospolitej, ale w pdzniejszym okresie, zajal sie réwniez Wilady-
staw Zawadzki. W kolejnych pieciu numerach ,,Dziennika Literackiego” z 1858
roku ukazat sie cykl kilkustronicowych doniesien po§wieconych podrézom cu-
dzoziemcow po Polsce w XVI i XVII wieku. O podobnej problematyce pisze Zofia
Szczepanowska, ograniczajac sie jednak do podréznikéw wloskich wedrujacych
po Polsce, ale wydtuzajac czas swoich zainteresowan badawczych na okres od
1246 do 1830 roku. Jednak jej artykul byl pézniejszy, gdyz ukazal sie (w dwu
kolejnych numerach ,,Wedrowca”) w 188213,

Koniec XIX i poczatek XX wieku zaowocowal rozszerzeniem zaintereso-
wan badawczych na inne zagadnienia zwigzane z historig turystyki. W 1876
roku Michat Zieleniewski opublikowal w ,,Gazecie Lekarskiej”, a nastepnie
rok p6zniej, jako oddzielng broszure wydal: Materiaty do historii c.k. Zakta-
du Zdrojowego w Krynicy. Znalazly sie tu informacje o historii ruchu uzdro-
wiskowego!*. Nowym kierunkiem bylo tez zainteresowanie sie dzialalnoscig
istniejgcego juz wowcezas Towarzystwa Tatrzanskiego. Prawdopodobnie
pierwszym, ktory opisal dzialalno§¢ poczatkowych lat istnienia Towarzy-
stwa byl Leopold Swierz. Jego artykul zamieszczono w wydanym w 1894
roku w ,Pamietnikach Towarzystwa Tatrzanskiego”. Takze dzialalnoS$cia tej
organizacji, ale dotyczacg schronisk zajat sie W. Eliasz-Radzikowski. W 1903
roku, w tym samym czasopiSmie, ukazat sie jego artykul o schronisku nad
Morskim Okiem's. Nowoécig bylo tez opracowanie S. Komornickiego z 1909
roku, po$wiecone dziejom taternictwa. Ten nurt, ktéry prawdopodobnie
zapoczqtkowat wspomniany artykul Komornickiego, szczegélnie mocno byt
reprezentowany, gdyz poza nim problematyke te rozwijali takze: J. Chmie-
lowski, R. Kordys w 1910 roku i M. Swierz w 1913 roku'e.

13 Thidem.

14 Oprécz M. Zieleniewskiego zagadnieniami uzdrowisk, w badanym okresie, zajal sie
takze: L. Korczynski (rozwoj balneologii polskiej) ~1900; B. Skérczewski (Krynica) —-1906, S.,A.
Lewicki (Krynica) —1913; E. Wajgiel (Rymanéw Zdrdj) —1906, patrz: A. Jackowski, Bibliogra-
fia turystyki polskiej 1900-1944, GKKFiT Zaklad Zagospodarowania Turystycznego, Studia
i Materialy, nr 2, Wroctaw 1968, s. 53-75; A. Jackowski, Bibliografia turystyki polskiej do roku
1972..., op. cit.

15 W tym okresie dzialalnoscig TT zajmowali sie takze: K. Sosnowski (Oddzialty TT
w pierwszym czterdziestoleciu jego istnienia) ~1913, J. Zutawski (Czterdziestolecie TT) -1913;
patrz: A. Jackowski, Bibliografia turystyki polskiej 19001944, op. cit.; A. Jackowski, Bibliogra-
fia turystyki polskiej do roku 1972..., op. cit.; K. Polak, Bibliografia ,,Pamietnikéw Towarzystwa
Tatrzarniskiego” za lata 1876-1920, Warszawa-Krakow 1981, s. 106-108.

16 Tbidem.
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Przed wybuchem I wojny $wiatowej dajg sie zauwazy¢ jeszcze inne kie-
runki zainteresowan badawczych. Ich przedstawicielami byli, wzmiankowa-
ny juz Roman Kordys, ktory w 1909 roku w ,, Taterniku” zwrdécit uwage na
narciarstwo, podobnie zresztg jak i M. Zaruski, ktéry dodatkowo wspomniat
takze w zarysie o rozwoju zimowej turystyki polskiej w Tatrach!”.

Wymienione pierwsze opracowania z zakresu historii szeroko ro-
zumianej turystyki pozwalajg na stwierdzenie, ze prace te rozwijaly sie
w kilku zasadniczych kierunkach. Przede wszystkim zajmowano sie po-
drézowaniem oraz ludZzmi, ktorzy podejmowali takie wyzwania. Nastep-
ny kierunek dotyczy! rodzajéw turystyki. Tu przedmiot badan obejmowat
rozw0j form turystyki, dzisiaj okreslanych jako kwalifikowana, nastepnie
lecznicza i poniekad wypoczynkowa. Nalezy tez wspomnie¢ o badaniach
z zakresu zagospodarowania turystycznego. Ostatnia dziedzina dotyczy-
a historii dziatalnoéci stowarzyszen zajmujacych sie turystyka. Wymie-
nione nurty zostaly rozwiniete i poglebione w nastepnych latach, o czym
ponizej.

3. Opracowania dotyczace podrozy, podrozowania
i turystyki

Jak wczeéniej wspomniano, wydawnictwa z zakresu podrézowania i tu-
rystyki mozna uzna¢ za pionierskie. Wspblczesnie mozna zauwazyé kilka
kierunkéw w tym nurcie. OczywiScie za podstawowy nalezy uznac ten, ktory
reprezentuje np. R. Kincel piszacy o polskich wedrowcach udajacych sie na
Sniezke, albo A. Zielinski zajmujacy sie turystyka Polakéw na Luzycach, czy
L. Pastusiak wspominajacy o pierwszych polskich podréznikach w Stanach
Zjednoczonych lub A. Laczynski przyblizajacy podréz S. Staszica po Beski-
dach. Czyli jest to grupa opracowan dotyczaca podrézy Polakéw zaré6wno po
naszym, jak po innych krajach?s.

Inny kierunek prezentuje np. W. Dynak przedstawiajacy wyprawe w Su-
dety Johna Quincy Adamsa w 1800 roku, czy M. Smolarski odtwarzajacy
obraz dawnej Polski, korzystajac z autentycznych relacji zagranicznych po-
dréznikéw. Sg to zatem opisy Polski dokonane przez podrézujacych po na-
szym kraju cudzoziemecow™.

17 Tbidem.

18 1. Krupianka, Bibliografia turystyki polskiej 1971-1975, 1T Warszawa 1981, cz. I, s. 49—
59; K. Bronowicz, J. Malecki, Bibliografia turystyki polskiej 1979/1980, IT Warszawa 1983, s.
57-62.

19 1. Krupianka, Bibliografia..., op. cit.; A. Jackowski, Bibliografia turystyki polskiej
1900-..., op. cit.
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Kolejny kierunek reprezentuja prace: J. Schnaydera, ktére dotycza podroé-
zy i turystyki w starozytnoSci oraz szlakéw wedréwkowych tego okresu. Podob-
ne badania wykonal Cz. Piskorski traktujac o komunikacji i wedrownictwie
w wiekach érednich na Pomorzu Zachodnim. Ta grupa opracowan zajmuje sie
problematyka historii transportu w przeszlosci, szlakami wedrownymi itp.2

Reasumujgc, opracowania z zakresu podrézowania prezentuja zasadni-
czo trzy nurty. Sa to prace opisujace polskich podréznikow i przedstawia-
jace ich dokonania bez wzgledu na to, czy dotycza naszego kraju, czy tez
zagranicy. Nastepnie analizowane sg podréze cudzoziemeéw po Polsce i ich
wspomnienia. Ponadto mieszcza sie tu takze badania z zakresu transportu
i szlakéw wedréwkowych.

Poza badaniami z zakresu podrézowania, w tej grupie opracowan nalezy
ujac historie turystyki. Wprawdzie pierwsze prace na ten temat pojawity sie
dopiero po II wojnie Swiatowej, jednak ich tresc, np. Z. Kulczyckiego, Zarys
historii turystyki w Polsce, SiT Warszawa 1977, wskazuje, ze nalezy je trak-
towaé na rowni z dawnymi opracowaniami dotyczacymi podrézowania.

W obrebie tych opracowan réwniez mozna wyréoznié rozne nurty. Zasad-
niczy jest reprezentowany przez powyzej cytowang pozycje Z. Kulezyckiego,
kierunek prezentujacy caloSciowy obraz rozwoju turystyki w naszym kraju
lub w ogodle na $wiecie. Mozna jeszcze tu wymienié takie pozycje jak: A.
Maczaka Peregrynacje, wojaze, turystyka, KiW Warszawa 2001 i tego autora
artykul o podobnej tresci?!, czy J. Gaja, Zarys historii turystyki w Polsce,
Warszawa 2003.

Inny nurt w obrebie badan nad turystyka reprezentuja prace: S. Gierwa-
towskiego Geneza i rozwdj turystyki mieszkancow wsi w Polsce na tle warun-
kow spoteczno — ekonomicznych ...; Cz. Piskorskiego Turystyka w wojewodz-
twie szczecifiskim ...; J. Slusarczyka Dzieje polskiej turystyki i eksploracji
w Beskidzie Zywieckim ze szczegdlnym uwzglednieniem masywu Babiej Gory
od konca sredniowiecza do roku 1918 na tle europejskim?2.

Te z kolei prace reprezentujg nurt réwniez zajmujacy sie historig tury-
styki, ale nie sg tak ogdlne jak wczeSniej wskazane. Ograniczenie wynika
badz z obszaru — dotyczy okreslonego terenu — badz z ram spolecznych —
obejmuje okreslone grupy.

20 A. Jackowski, Bibliografia turystyki polskiej do roku 1972..., op. cit.; A. Jackowski, 1.
Krupianka, Bibliografia turystyki polskiej 1966-1970, IT Warszawa 1975, cz. 1, s. 48 - 57; K.
Bronowicz, Bibliografia turystyki polskiej 1981-1983, IT Warszawa 1986, s. 55-61.

21 A, Maczak, Turystyka europejska: wieki XVI-XIX, ,Folia Turistica” 2008, nr 19, s.
5-46.

22 B. Woltmann, Z. Szafkowski, Dysertacje doktorskie w zakresie historii kultury fizycz-
nej, ,Biuletyn Sekcji Historii Polskiego Towarzystwa Naukowego Kultury Fizycznej”, Gorzéw
Wielkopolski 2004, nr 2, s. 6-11.
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4. Biografie

Prezentacje sylwetek osob zastuzonych dla rozwoju turystyki lub z nig
zwiazanych sg jednym z podstawowych i najobszerniejszych nurtéw w hi-
storiografii turystyki. Dotyczy to zaréwno liczebno§ci autoréw zajmujacych
sie tym zagadnieniem, jak i opisywanych osob. Spora cze$¢ tego typu opraco-
wan prezentuje sylwetki powszechnie znanych turystow, czy krajoznaweow.
Ponizej z wiadomych powodéw okrojona ich lista:

—  Aleksander Janowski (prace: A. Chowanskiego, S. Helsztynskiego, W.
Nastiuszonka, T. Seweryna, Z. Tomkowski i in.);

—  Mariusz Zaruski (prace: P. Dzianisza, K. Kubika, J. Pacowskiej i in.);

—  Mieczystaw Orlowicz (prace: K. Andrzejeczyk, M. Dulebiny, B. Gajdzika,
K. Gigjsztowt, W. Grodzinskiego, H. Hermanowicza, T. Kowalika, D. Ko-
zak, S. Lenartowicza, W. Midowicza, M. 1. Mileskiej, H. Miller, Cz. Pi-
skorskiego, L. Turosa, S. Sheybala, R. Targosza, H. Zaniewskiej i in.);

—  Tytus Chalubinski (prace T. Bednarskiego, J. Grzybowskiego, Z. Kolan-
kowskiego, R. Michalowskiego, W. Paryskiego, J. Szeligi, Z. Wéjcika i in);

—  Walery Goetel (prace: J. Gawlowskiej, A. Chowanskiego, R. Jarockiego,
W. Krygowskiego, S. Leszczyckiego i in.)%.

Wspomniany powyzej nurt w biografistyce prezentujacy sylwetki znanych
i zastuzonych dla historii turystyki polskiej osob nie jest jedynym. Inny repre-
zentujg prace np. R. Kincela, Cz. Piskorskiego, J. Rytarskiego i wielu innych,
ktoérzy zajeli sie prezentacjg dzialaczy réznych organizacji turystycznych, badz
autoréw przewodnikéw, czy w ogéle krajoznawcow, generalnie oséb mniej zna-
nych ogoétowi, a zastuzonych dla danego srodowiska, regionu, lub organizacji?*.

Prad biografistyki obfituje takze w opracowania po$wiecone np.: za-
stuzonym krajoznawcom dolnoslaskim (autor: K. R. Mazurski), pionierom
polskiego krajoznawstwa na Pomorzu (S. Rzeszewski), biografiom ludzi gor
(J. Nyka, W. H. Paryski, J. Pociask-Karteczka, R. W. Schramm, W. Zakowski)
itp. Jak wida¢ ten odlam biografistyki prezentuje portrety zbiorowe oséb,
dzieki ktérym doszlo do rozwoju czy to krajoznawstwa, czy turystyki lub
wychowawcéw propagujacych turystyke na danym terenie lub w okreslo-
nym §rodowisku?.

23 A. Jackowski, Bibliografia turystyki polskiej do roku 1972... op. cit.; A. Jackowski, Bi-
bliografia turystyki polskiej 1900-...0p. cit.; A. Jackowski, I. Krupianka, Bibliografia turystyki
polskiej 1966 —... op. cit.; I. Krupianka, Bibliogrfia turystyki polskiej 1971-... op. cit.; K. Brono-
wicz, J. Malecki, Bibliografia turystyki polskiej 1976-1978, IT Warszawa 1981, s. 51-57; K. Bro-
nowicz, J. Malecki, Bibliografia turystyki polskiej 1979]... op. cit.; K.. Bronowicz, Bibliografia
turystyki polskiej, 1981-... op. cit.; H. Kochmanska, Bibliografia turystyki polskiej 1984-1985,
IT Warszawa 1989, s. 32-34.

24 Tbidem.

% Jbidem.
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Ostatni z nurtéow tego kierunku opracowan historycznych dotyczy przy-
ktadowo: Asnyka i zdobycia przez niego Giewontu (T. Bednarski), albo Marii
Sktodowskiej-Curie w Tatrach (J. S. Jaworski), lub dziatalno$ci Stefana Sta-
rzynskiego w dziedzinie turystyki (W. Sakowski). Generalnie zatem autorzy
tego nurtu prezentowali turystyczne dokonania ludzi powszechnie znanych,
ale z dziatalno$ci nieturystyczne;j?.

5. Rodzaje turystyki

Prace z zakresu rodzajow turystyki, podobnie jak wyzej wymienione
nurty, nalezg do tych, ktére maja najdiuzsza tradycje. Jednak ze wzgledu na
rozwdj samej turystyki, ten nurt badawczy jest najobszerniejszy, najmocnie;j
i najszybciej sie rozwija. W tabeli nr 1 zostaly przedstawione te rodzaje tu-
rystyki, ktére sg reprezentowane w opracowaniach.

Wskazane w tabeli rodzaje turystyki w réznym stopniu reprezentowane
sa w badaniach. Pierwsze z wymienionych, tzn.: turystyka usportowiona,
podmiejska czy zimowa i agroturystyka praktycznie poza zacytowanymi au-
torami, nie budzg zainteresowania u innych historykéow turystyki. Nato-
miast pozostale posiadajg juz spory dorobek naukowy.

Turystyka religijna. Ta forma, z wyjatkiem wspomnianej turystyki
usportowionej, reprezentuje najmltodszy kierunek w badaniach historycz-
nych. Nalezy wspomnieé, ze w osobie cytowanego A. Jackowskiego mozna
upatrywac prekursora takich badan. Oprécz niego warto jeszcze wspomnieé
o K. Przectawskim i jego pracy: Turystyka a religia oraz o J. M. Maleckim
autorze studium: ,, Pgtnictwo narodowe” szczegélna forma turystyki w Polsce
na przetomie XIX i XX wieku?".

Turystyka krajoznawcza. Ten rodzaj turystyki ma juz spory dorobek
i bogata historie. Reprezentuja go takie opracowania jak: A. Ratka, Tury-
styka i krajoznawstwo w Rudzie Slaskiej: w latach 1924 — 1993: od két PTT
i PTK do oddziatu PTTK, czy Byé narodowi uzytecznym.: zarys historii tu-
rystyki krajoznawczej na ziemi tarnowskiej — T. Wendy, czyli opracowania
dotyczace turystyki krajoznawczej na okreslonym terenie®.

26 Tbidem.

27 Bazy: rozprawy doktorskie i habilitacyjne, badania naukowe ,,Synaba” http://bazy.opi.
org.pl/; Bazy biblioteki Narodowej, bibliografia ksigzek polskich, bibliografie artykutéw z cza-
sopism polskich http://mak.bn.org.pl/.

28 Jbidem.
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Tabela 1. Rodzaje turystyki w badaniach historycznych
Rodzaje . Rok .
turystyki Tytul opracowania wydania Autor Wydawnictwo
Turystyka usportowiona . | ,Zesz. Nauk.
Tury :‘:cy k? o w dziatalnosci poprzedni- 2003 Grzlfgorz Bien- WSE Warsza-
usportowiona -y 5, PTTK ezy wa”
Turystyka Zavs rozwoju nar?zarstu{a' Mariusz Za- »Pamietnik
. i zimowej turystyki polskiej 1913 . Towarzystwa
zimowa ruski T,
w Tatrach Tatrzanskiego
Turystyka Podmiejskie eks.k urge Edward Pola- |, Poludniowa
e (wypoczynek mieszkancow 1978 . . »
podmiejska Kalisza w koficu XIX w.) nowski Wielkopolska
. - , Bronistaw ,Barbakan
Wyecieczki mieszczuchow 1971 Wieczorkiewicz | Warszawski”
Exodus na wies (organiza-
Agroturystyka | cja letnisk w latach miedzy- 1982 Jacek Pustota |, Hotelarz”
wojennych)
Turystyka Pielgrzymki i turystyka Antoni Jac- Instytut .
L7 e 1991 . Turystyki,
religijna religijna w Polsce kowski
Warszawa
Turystyka Historia krajoznawstwa Bolestaw Ol-
: . . 1916 . PTK
krajoznawcza | polskiego w zarysie szewicz
Turystyka LaZLebnl.th(.’ i zdroj ownic- Jézef Janko- ,»Balneologia
two na ziemiach stowian- 1953 . »
zdrowotna . wiak Polska
skich
Turystyka Prawdziwa miodosé wieko- 1973 Zbigniew Kul- | ,IMT Swiato-
kwalifikowana |wej ... (100-lecie turystyki) czycki wid”
Turystyka wy- | Polskie wczasy w Karkono- 1960 Zbistaw Mich- |, Nowiny Jele-
poczynkowa szach niewicz niogoérskie”

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie: A. Jackowski, Bibliografia turystyki polskiej do roku
1972... op. cit.; A. Jackowski, Bibliografia turystyki polskiej 1900-...0p. cit.; A. Jackowski, I.
Krupianka, Bibliografia turystyki polskiej 1966—-... op. cit.; 1. Krupianka, Bibliografia turystyki
polskiej 1971-... op. cit.; K. Bronowicz, J. Malecki, Bibliografia turystyki polskiej 1976-... op.
cit.; K. Bronowicz, J. Malecki, Bibliografia turystyki polskiej 1979/... op. cit.; K.. Bronowicz,
Bibliografia turystyki polskiej, 1981-... op. cit.; H. Kochmanska, Bibliografia turystyki polskiej

1984-... op. cit.; http://bazy.opi.org.pl/ ; http://mak.bn.org.pl/

Inny nurt wyznaczaja prace A. Czarnowskiego, J. Wegrzynowicza, K.
Denka iin. Autorzy ci zajmuja sie badaniem dziatalnosci krajoznawczej mto-

dziezy®.

29 http://bazy.opi.org.pl/ ; http://mak.bn.org.pl/; A. Jackowski, Bibliografia turystyki pol-
skiej do roku 1972... op. cit.
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Mozna jeszcze wyrdznié jeden nurt, reprezentowany przez wymienio-
nego w tabeli 1. B. Olszewicza, gdzie oprdcz niego nalezaloby umiescié pra-
ce: L. Kaltenberga, O zapomnianych krajoznawcach i turystach polskiego
oswiecenia; A. Sowowny, Idee ruchu krajoznawczego, jego historia i zada-
nia; czy J. Brauna opisujacy ewolucje mysli krajoznawczej. Wymienieni
autorzy oczywiScie nie wyczerpuja listy badaczy zajmujacych sie tym pro-

blemem?3°.

Tabela 2. Opracowania dotyczace uzdrowisk

Lp. | Uzdrowisko Autor pracy wyffi(::ﬁa Lp.| Uzdrowisko Autor pracy ny;(::lia
karpackie sudeckie
1 | Bukowina A. Zielinski 1996 1 | Cieplice Zdr. R. Kincel 1971
2 | Iwonicz Zdr. dJ. Papierkowski 1936 T. Steé 1959
A. Zyga 1970 7. Wadecki 1981
3 |Jaworze Praca zbiorowa 1987 A. Andriejew 1985
M.Kocych - 1970 2 | Duszniki Zdr. W. Tomaszew- 1958
Imielska ska
4 | Krynica S. Lewicki 1913
B. Skérczewski 1906 3 | Gluchotazy M. Migata 2003
M. Zieleniewski 1876 dJ. Szczegielniak 2000
M. Adameczyk 1973 M. Migala 1999
R. Nitribitt 1975 4 |Ladek Zdréj Z. Wiktor 1947
5 | Piwniczna H. Stamirski 1961 Z. Martynowski 1975
6 |Rabka B. Stuszkiewicz 1999 Sokolowsko P. Kubisztal 2003
Cz. Trybowski 1957 Szczawno Zdrdj | E.Piatek; 1996
Z.Pigtek
Z.Beiersdorf, 1982 W. Ambrozy 1966
B. Krasnowolski
7 | Rymanéw Zdr. |dJ. Ross 1969 7 | Swieradéw J. Mrozek 1952
E. Wajgiel 1906 kujawskie
8 | Ustron J. Rottermund 1969 1 [ Ciechocinek D. Fleming 2001
9 |UstroniWisla |F. Szpok 1979 M. Raczynski 1933
10 |Zakopane R. Talewski 1967 C. Sadowski 1962
dJ. Zborowski 1972 dJ. Zaorski 1952
R. Talewski 1968 M. Kiedzik 1985
11 | Zegiestow H. Kowalenko 1966 2 | Inowroctaw Z. Jasik 1985

30 Thidem, oraz K. Bronowicz, J. Malecki, Bibliografia turystyki polskiej 1976-... op. cit.,
do tego nurtu mozna by jeszcze zaliczy¢ prace P. Miskowca, A. Dobrowolskiej-Filipczuk, M.
Fedas dotyczaca dzialalnoSci regionalnej Pracowni Krajoznawczej w Krakowie, ,,Studia i Ma-
teriaty” 2012, nr 1.
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polozone na wyzynach 3 | Wieniec S. Litke 1963
1 |Busko E. Ruzytto 1955 dJ. Arentowicz 1968
Busko Zdréj Z. Wicinski 1968 Wieniec Zdréj K. Och 1998
J. Rottermund 1985 nadmorskie
2 | Gozdzikowo A. Karczewski 1969 1 |Polaga’ dJ. B. Kucharska 2000
Krzeszowice Praca zbiorowa 1980 2 | Swinoujscie A. Herbowski 1963
K. Jahoda 1960 mazowieckie
M. Holewinski 1982 1 |Konstancin T. Lekawski 1976
4 | Naleczow H. Kowalenko 1958
Praca zbiorowa 1925
5 | Ojcow A. Mitkowska 1995

* Opracowanie dotyczy okresu, w ktérym uzdrowisko bylo polskie.

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie: A. Jackowski, Bibliografia turystyki polskiej do roku
1972... op. cit.; A. Jackowski, Bibliografia turystyki polskiej 1900-...0p. cit.; A. Jackowski, I.
Krupianka, Bibliografia turystyki polskiej 1966-... op. cit.; I. Krupianka, Bibliografia turystyki
polskiej 1971-... op. cit.; K. Bronowicz, J. Malecki, Bibliografia turystyki polskiej 1976-... op.
cit.; K. Bronowicz, J. Malecki, Bibliografia turystyki polskiej 1979/... op. cit.; K.. Bronowicz,
Bibliografia turystyki polskiej, 1981-... op. cit.; H. Kochmanska, Bibliografia turystyki polskiej
1984-... op. cit.; http://bazy.opi.org.pl/ ; http://mak.bn.org.pl/

Turystyka zdrowotna. Prace z zakresu turystyki zdrowotnej obejmu-
ja kilka kierunkéw. Jednak na czolo wysuwaja sie takie, ktore juz w okresie
przed pierwsza wojng Swiatowa byly do$é popularne. Oczywiscie chodzi tu
o badania opisujace historie danego uzdrowiska. W tabeli 2 zaprezentowano
opracowania dotyczace tego wlasnie nurtu.

Dotychczasowa historiografia uzdrowisk obejmuje opisy ponad trzydzie-
stu miejscowosci klimatycznych i uzdrowiskowych. Niektore, jak: Ciechoci-
nek, Cieplice Zdr6j, Glucholazy, Krynica, Krzeszowice, Rabka i Zakopane
majg po wiecej niz dwa opracowania. Jak widaé, badania nad historig tego
typu miejscowosci prowadzone byly nieprzerwanie od XIX wieku do czaséw
obecnych. Ponadto przedmiotem zainteresowania badaczy sa zdroje lezace
w kazdym zakatku Polski.

Nie dziwi fakt, ze najwiecej opracowan dotyczy uzdrowisk karpackich,
co wynika z ich liczby, dalej sa sudeckie, zlokalizowane na wyzynach itd.
Ciekawe natomiast jest to, ze wszystkie uzdrowiska kujawskie zostaly opi-
sane przez historykéw, czego nie mozna powiedzieé¢ o zadnym z pozosta-
lych regionows!.

Przedstawiony powyzej nurt badan obejmuje historyczny rozwéj dane-
go uzdrowiska. W polskiej literaturze mozna odnalez¢ takze i bardziej ogél-

31 Qczywiscie dotyczy to regionéw, w ktorych znajduje sie wiecej niz jedno uzdrowisko.
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ne opracowania. Przykladowo Z. Filipowicz, S. Pagaczewski, H. Kowalenko
i in. analizujg rozwéj uzdrowisk wraz z rozkwitem lecznictwa w tych miej-
scowosciach?2,

Nastepny nurt §wietnie reprezentujg pozycje: W. K. Rostkowskiego i H.
Bukowskiej, a dotycza stynnych oséb wypoczywajacych w polskich zdrojach.
OczywiScie i we wczeSniejszych latach nurt ten takze byl reprezentowany.
Ogoélnie mozna go nazwac zbiorowym portretem kuracjuszyss.

Zamykajac zatem rozwazania dotyczace badan nad zdrojami, mozna
zauwazy¢, ze prowadzone sg one w kilku zasadniczych kierunkach. Najbar-
dziej obszerny dotyczy historii konkretnych uzdrowisk, nastepny obejmuje
rozwdj lecznictwa, zmiany w obyczajowoSci posrod kuracjuszy itp. Kolejne
dotycza: znanych Polakéw wypoczywajacych w zdrojach oraz charakterysty-
ki spotecznoéci kuracjuszy.

Turystyka kwalifikowana. Badania z zakresu historii turystyki kwa-
lifikowanej majg najwiecej nurtéw, mozna réwniez z duzg doza prawdopo-
dobienstwa stwierdzié, ze ten wlasnie kierunek bedzie sie jeszcze rozwijal
i rozszerzal swoj przedmiot badan, a to ze wzgledu na spora liczbe form
tej turystyki, ktore jak wida¢ — nie posiadajg jak dotychczas historycznych
opracowan. W tabeli 3 zaprezentowano dyscypliny turystyki kwalifikowanej
posiadajace juz opracowania z zakresu historii.

Z wyréoznionych w tabeli dyscyplin turystyki kwalifikowanej najwie-
cej opracowan wigze sie z taternictwem, nastepnie z turystyka narciarska,
a pozniej gorska. Kilka opracowan dotyczy turystyki kolarskiej, a pozostate
formy posiadajg zaledwie po kilka opracowan. Dyskusyjna przy tym jest pra-
ca M. Orlewicz-Musial Akademickie kluby podwodne i ich wkiad w rozwdj
polskiej turystyki3*, nie ujeto jej w tabeli, uznajac, w przeciwienstwie do au-
torki, nurkowanie za dzial w wiekszym stopniu rekreacji nizli turystyki.

Turystyka wypoczynkowa. Warto na koniec zajaé sie ta reprezento-
wang w badaniach forma turystyki, gdyz opracowania z tego zakresu przed-
stawiaja bardzo r6znorodny charakter. Podstawowe prace, zgodnie z ich ty-
tutami, takie jak: J. Nyki Wezasy rodzinne, B. Suchodolskiego Idea wczasow
na tle spoteczno — gospodarczego rozwoju Europy, odwoluja sie bezposrednio
do idei turystyki wypoczynkowej. Oprocz tego, do tej grupy mozna zaliczyé
caly szereg opracowan takich jak: H. Laskiewicza, Wczasy robotnicze i pra-

32 Na ten temat sprawdz np.: A. Jackowski, Bibliografia turystyki polskiej do roku 1972...
op. cit.

33 Wspomniane ksigzki to: W. H. Rostkowski, Stynni ludzie w polskich uzdrowiskach,
Ludowa Spéldzielnia Wydawnicza, Warszawa 1986; H. Bukowska, Naleczow: spacer z Bolesta-
wem Prusem, Towarzystwo Przyjaciél Naleczowa, Naleczéw 2001, inne tego typu opracowania
patrz np.: A. Jackowski, Bibliografia turystyki polskiej do roku 1972... op. cit..

3¢ Studia i Materialy” 2012, nr 1.
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Tabela 3. Gléwne dyscypliny turystyki kwalifikowanej reprezentowane przez przykladowe
opracowania historyczne

Nazwa . Rok .
dyscypliny Tytul opracowania wydania Autor Wydawnictwo
Turystyka Jak wedrowano do Smo- 1958 Jozef Duzyk | ,Turysta”
piesza kowca w XIX wieku
Turystyka Zarys dziejow polskiej 1973 Wiladystaw Warszawa SiT,
gorska turystyki gorskiej Krygowski 114 s.
Alpinizm Od ,Mtodej Polski” do 1953 Jan Alfred ,» Wierchy”
Polski Ludowej. Pot wieku Szczepanski
polskiego taternictwa
klubowego
Turystyka wy- | Pottora wieku polskiej 1955 Jan Alfred »Wierchy”
sokogorska turystyki wysokogorskiej Szczepanski
1805-1955
Turystyka Cyklistka okresu miedzy- 2002 Janina Kacz- | ,,Kultura Fizycz-
kolarska wojennego marska na”
Turystyka Historia narciarstwa 1966 Jacek Har- Wydawn.
narciarska mata Komisji Turysty-
kiNarciarskiej
Zarz. G1. PTTK
Turystyka Dawne i nowe tradycje 1979 Wiodzimierz | ,,Swiat Zagli”
zeglarska polskiego zeglarstwa Glowacki
Turystyka Wycieczka samochodowa 1976 Leonard Ma- | Biuletyn PTTK
motorowa sprzed potwiecza tuszewski Zarz. Woj. L.6dz
Turystyka Splywy kajakowe Brdg 1975/1976 | Czestaw »Ziemia”
kajakowa 1 Wistq Wozny

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie: A. Jackowski, Bibliografia turystyki polskiej do roku
1972... op. cit.; A. Jackowski, Bibliografia turystyki polskiej 1900-...0p. cit.; A. Jackowski, I.
Krupianka, Bibliografia turystyki polskiej 1966-... op. cit.; I. Krupianka, Bibliografia turystyki
polskiej 1971 — ... op. cit.; K. Bronowicz, J. Malecki, Bibliografia turystyki polskiej 1976-... op.
cit.; K. Bronowicz, J. Malecki, Bibliografia turystyki polskiej 1979/... op. cit.; K.. Bronowicz,
Bibliografia turystyki polskiej, 1981-... op. cit.; H. Kochmanska, Bibliografia turystyki polskiej
1984-... op. cit.; http://bazy.opi.org.pl/ ; http://mak.bn.org.pl/

cownicze w latach miedzywojennych; J. Krakowskiego Turystyka robotnicza
w Polsce przedwrzesniowej, E. Pietraszek Urlop wypoczynkowy robotnika
w Polsce w okresie miedzywojennym i in.

Prace te wskazaly nowg dziedzine badan - turystyke robotniczg. Nie
negujac ich poznawczego aspektu i sporego wysitku badawczego autoréow,
dzisiaj — nie sa, jak na razie, kontynuowane.

3% A. Jackowski, Bibliografia turystyki polskiej do roku 1972... op. cit.; . Krupianka, Bi-
bliogrfia turystyki polskiej 1971-... op. cit.; K. Bronowicz, J. Malecki, Bibliografia turystyki pol-
skiej 1976 —... op. cit.; K. Bronowicz, J. Malecki, Bibliografia turystyki polskiej 1979)... op. cit.
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6. Zagospodarowanie turystyczne

Ta dziedzina badan, zapoczatkowana przez wspominany juz artykul
w ,Pamietniku Towarzystwa Tatrzanskiego” nt. schroniska nad Morskim
Okiem praktycznie do dzisiaj obejmuje podobne zagadnienia. Wiekszo§é
z tej grupy opracowan dotyczy dziejow wybranych schronisk gorskich?.

Oprocz takich badan, w obrebie tego kierunku mozna odnalezé i opra-
cowania traktujace o zagospodarowaniu okreslonego obszaru. Przewazajg
opracowania dotyczace najatrakcyjniejszych obszaréw kraju, jak wybrzeze
Baltyku, Karpaty i Sudety®’. W tym nurcie mozna tez zmiesci¢ prace do-
tyczace historii znakowania szlakéw turystycznych’®. Wymienione jednak
opracowania sg wyjatkami i nie mozna uznac, ze stanowig one nowe nurty
badawcze®.

7. Stowarzyszenia i instytucje

Ostatni z nurtéw badan historii turystyki, jaki mozna wyréznié¢ w naj-
starszych opracowaniach, dotyczy historii stowarzyszen. One to w XIX
wieku pelnily role poréwnywalna z dzisiejszymi instytucjami, czego naj-
lepszym przykiadem moze by¢ dziatalno§¢ Krajowego Zwigzku Turystycz-
nego w Galigji.

Przykiadem najczesciej dzisiaj spotykanych opracowan z zakresu histo-
rii stowarzyszen sg prace: G. Bienczyka Powstanie Polskiego Towarzystwa
Turystyczno — Krajoznawczego oraz jego dziatalnosé w latach 1950-1990; O.
Rogalewskiego PT'TK a zagospodarowanie turystyczne; 60 lat zorganizowa-
nej turystyki polskiej na ziemi bielsko-bialskiej i inne®.

Kolejne, rownie czesto spotykane opracowania reprezentuja np. prace:
A. Patkowskiego Polskie Towarzystwo Krajoznawcze (1906-1931) na terenie

36 Za przykladowe pozycje mozna uznaé¢: E. Moskala, Historia schroniska PTTK na
Hali Ggsienicowej w Tatrach 1925-1975, Krakow KAW 1975; Schroniska PTTK w Karpatach
polskich, Warszawa , Zaktad Wydawniczo-Propagandowy PTTK 1980; A. Matuszczyk, 50 lat
schroniska na Leskowcu, ,,Wierchy” 1984, R. 51, s. 282-283.

37 Jako przyktadowe opracowania niech postuza: H. Szczepanski, Zagospodarowanie tu-
rystyczne wybrzeza morskiego w wojewddztwie szczeciniskim w latach 1945-1977, Poznan AWF
1979, monografie nr 114; W, Ciezkowski, J. Szwarc, Snieznik — dzieje zagospodarowania szczy-
tu, ,,Wierchy” 1980, s. 328 — 334.

38 W. Midowicz, Znakowane szlaki Beskidow Zachodnich i Pienin. Zarys historyczny, Kra-
kéw PTTK 1980.

39 Powyzsze stwierdzenie bazuje na kwerendzie wymienianych w niniejszym doniesieniu
bibliografii turystyki polskiej.

40 http://bazy.opi.org.pl/ ; http:/mak.bn.org.pl/
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wojewddztwa kieleckiego; W. Skowron, Krajobraz Polski w centrum zaintere-

sowania Polskiego Towarzystwa Krajoznawczego i inne*!,

Do innej grupy opracowan nalezy zaliczy¢ prace, np.: M. Zychowskiej
na temat udzialu harcerstwa tarnowskiego w rozwoju turystyki; J. Umin-
skiego, ktory zajal sie zwigzkiem popierania turystyki w Bydgoszczy i Pol-
skim Touring Klubem w tym samym miescie. Tutaj nalezy takze wspomnieé
o ksigzce M. Zaruskiego z 1922 roku - Tatrzanskie Ochotnicze Pogotowie
Ratunkowe. Jego organizacja, dzieje i wyprawy ratunkowe*2,

Natomiast opracowania dotyczace instytucji najlepiej reprezentujg pra-
ce: L. Budy Jeleniogorska Szkota Ekonomiczna i Hotelarsko — Turystycz-
na 1945-1995; A. Dobieckiego Geneza, historia i znaczenie biur podrozy; J.
Czarnockiego ,,Orbis” ma juz 60 lat...*.

Podsumowujac mozna zatem stwierdzié, ze jesli idzie o badania z zakre-
su stowarzyszen i instytucji, to do glownych nurtow nalezy zaliczyc¢:

— badania na temat PTTK: jego historii, historii oddziatéw, dziatalnosSci
na okre$lonym terenie, miejscowosci,

— badania na temat organizacji, ktore weszly w sklad PTTK, czyli Pol-
skiego Towarzystwa Krajoznawczego i Towarzystwa Tatrzanskiego.
I tu réwniez prace obejmuja historie tych stowarzyszen i dzialalno§¢ na
okre§lonym terenie,

— badania na temat dzialalno$ci instytucji i stowarzyszen nieturystycz-
nych w zakresie turystyki lub dzialalnosci stowarzyszen turystycznych
(poza PTT, PTK i PTTK),

— badania na temat dziatalno§ci TOPR,

— badania og6lne na temat historii dzialalnoéci biur podrézy i szczegélo-
we dotyczace poszczegélnych jednostek,

— badania na temat szkét i uczelni zajmujacych sie ksztalceniem kadr tu-
rystycznych.

W obrebie wymienionych nurtéw mieszcza sie prawie wszystkie opraco-
wania traktujgce o historii stowarzyszen. Jednak nie wszystkie mieszcza sie
w przyjetych ramach, zreszta dotyczy to wszystkich dziedzin badan i wyro6z-
nionych w ich obrebie nurtéw. Ponizej zaprezentowano te, ktore pojawity sie
po II wojnie Swiatowej.

4 Tbidem oraz A. Jackowski, Bibliografia turystyki polskiej do roku 1972... op. cit.,

42 Tbidem

43 http://bazy.opi.org.pl/ ; http:/mak.bn.org.pl/; A. Jackowski, Bibliografia turystyki pol-
skiej 1900-...0p. cit.; 1. Krupianka, Bibliogrfia turystyki polskiej 1971-... op. cit.; K. Bronowicz,
dJ. Malecki, Bibliografia turystyki polskiej 1976-... op. cit.; K. Bronowicz, J. Malecki, Bibliogra-
fia turystyki polskiej 1979]... op. cit.; K.. Bronowicz, Bibliografia turystyki polskiej 1981-... op.
cit.; H. Kochmanska, Bibliografia turystyki polskiej 1984-... op. cit.
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8. Nowe kierunki badawcze

W obrebie tej grupy mieszczg sie opracowania obejmujace: historie ho-
telarstwa, przewodnictwa oraz analizujgce literature turystyczna. Pierwsze
dwa kierunki sa dobrze reprezentowane, gorzej przedstawia sie ostatni.

Historia hotelarstwa. Ten kierunek badan rozwija sie stosunkowo
najlepiej z wymienionych. Mozna w nim zaobserwowac kilka nurtéw. Przy-
kladem jednego niech beda pozycje ksiazkowe: J. Pustoly; K. Badziaka, L.
Olejnika i B. Petki oraz M. Pinskiej, J. Puchalskiej. Opisuja one historie
pojedynczych hoteli.

Inne podej$cie do historii hotelarstwa prezentuja ksigzki: Z. Bladka i J.
Pustoly. Wymienieni autorzy analizujg ogélne dzieje hotelarstwa w naszym
kraju%.

Jako przyklad opracowan trzeciego z nurtéw mogg postuzy¢ artykuly
E. Muchy-Szajek, R. Wawrzyniaka i M. Kuleszy. Autorzy ci laczg historie
hotelarstwa z restauratorstwem i gastronomia. Podsumowujac zatem moz-
na stwierdzié, ze w obrebie badan z zakresu historii hotelarstwa da sie wy-
r6zni¢ nastepujace nurty: historie pojedynczych obiektéw hotelowych badz
grup z danego regionu lub miasta; dzieje hotelarstwa w Polsce oraz historie
hotelarstwa w powigzaniu z gastronomig i restauratorstwem?,

Przewodnictwo. Opracowania po§wiecone temu zagadnieniu oscyluja
wokol dwoch tematow. Jeden, jak trafnie ujat to w tytule cyklu artykutéw R.
Kincel — Poczqgtki przewodnictwa gorskiego..., drugi, takze tego autora tytul
ksigzki — Poczqgtki przewodnictwa turystycznego... Mozna przyjac, ze wladnie
wspomniane tematy stanowig zasadnicze kierunki badan w zakresie prze-
wodnictwa?’.

Analiza literatury turystycznej. Mozna tu odszukaé najrézniejsze
prace, poczawszy np. od artykutu J. Nyki — Pierwszy przewodnik turystycz-
ny, opracowanie E. Saar — Wakacje w Polsce miedzywojennej w swietle nie-

4 J. Pustola, Hotel Polonia 1913-1983, Warszawa WPT Syrena 1983; K. Badziak, L. Olej-
nik, B. Petka, Grand Hotel w f.odzi: 1888-1988, 1.6dz, Wydawnictwo L.odzkie 1988; M. Pinska,
dJ. Puchalska, Hotel Bristol, Warszawa ,, Tenten” 1994.

4 7. Bladek, Dzieje krajowego hotelarstwa od zajazdu do wspdtczesnosci, Poznan Warsza-
wa: ,,Albus” 2003; J. Pustola, Kierunki rozwoju hotelarstwa w Polsce miedzywojennej, Warsza-
wa IWZZ 1986.

46 http://bazy.opi.org.pl/ ; http://mak.bn.org.pl/

47 Wspomniane opracowania R. Kincela sg zatytulowane: Poczgtki przewodnictwa gor-
skiego w Karkonoszach oraz Poczqtki przewodnictwa turystycznego w Karkonoszach. Natomiast
powyzsze stwierdzenia dotyczace nurtéw w badaniach przewodnictwa sformutowano na podsta-
wie analizy: A. Jackowski, Bibliografia turystyki polskiej do roku 1972... op. cit.; I. Krupianka,
Bibliogrfia turystyki polskiej 1971-... op. cit.; K. Bronowicz, J. Malecki, Bibliografia turystyki
polskiej 1976-... op. cit.; K. Bronowicz, J. Malecki, Bibliografia turystyki polskiej 1979/... op. cit.
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ktorych zZrodet literackich i czasopismienniczych, czy prace A. Szwejcerowe;j
— Chatubinski Tytus, Listy, 1840-1889.Wroctaw 1970, Zaklad Narod. im.
Ossolinskich. I bodaj ostatnie opracowanie z tej grupy, M. Czyz, Twdr-
czos¢ literacka o tematyce gorskiej Jana Alfreda Szczepanskiego ,,Jaszcza”
(1902-1991)8.

Zakonczenie

Powyzsze doniesienie, ze wzgledu na liczbe opracowan z zakresu hi-
storii turystyki, ma charakter przyczynkarski. Nie sposéb tak ogromnego
dorobku naukowego oméwié, a tym bardziej oceni¢. Mimo to mozna sie po-
kusi¢ o kilka wnioskow wynikajacych z przeprowadzonych analiz. Przede
wszystkim mozna zauwazy¢, ze poczatki historiografii turystyki polskiej sie-
gaja I potowy XIX wieku i do czasu wybuchu I wojny éwiatowej w zasadzie
wszystkie glowne kierunki badan wymienione w niniejszym doniesieniu juz
mozna dostrzec.

Od czasu uzyskania niepodleglosci wzrosto zainteresowanie badawcze
dziejami turystyki, ktére mozna obserwowac do dzisiaj. Zaczety by¢ uzupel-
niane istniejace kierunki o brakujace elementy. Przykladowo opracowania
dotyczace dziejéw turystyki uzdrowiskowej wzbogacane byly informacjami
o coraz to innych uzdrowiskach. Oproécz tego zaczely pojawiaé sie nowe dzie-
dziny badawcze wynikajace z rozwoju turystyki przy jednoczesnym nie za-
niedbywaniu juz istniejacych. Jedynym wyjatkiem byly analizy dotyczace
robotniczego ruchu turystycznego, ktory od kilkudziesieciu juz lat przestat
by¢ tematem badan.

Mozna zauwazy¢ dwa gtéwne nurty rozwoju dziejopisarstwa turystycz-
nego. Jednym jest wspomniane juz uzupelnianie istniejacego juz piémien-
nictwa o analizy dotychczas nie opisanych os6b, zdarzen, miejscowoSci,
obiektow itp. drugim - podazanie za zmianami w turystyce $wiatowej po-
legajace na odszukiwaniu poczatkéw, rozwoju, dziejéw nowych kierunkéow
ruchu turystycznego i samej turystyki.

4 A, Jackowski, Bibliografia turystyki polskiej do roku 1972... op. cit.; 1. Krupianka,
Bibliogrfia turystyki polskiej 1971-... op. cit.; K. Bronowicz, J. Malecki, Bibliografia turystyki
polskiej 1976-... op. cit.; K. Bronowicz, J. Malecki, Bibliografia turystyki polskiej 1979/... op.
cit.; K.. Bronowicz, Bibliografia turystyki polskiej, 1981-... op. cit.; H. Kochmanska, Bibliogra-
fia turystyki polskiej 1984-... op. cit., ,,Folia Turistica” 2008, nr 19.
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Abstract:

Key Fields of Research in the History of Polish Tourism -
An Outline

The article is somewhat exiguous in its nature. However, one may draw certain conclusions.
The beginning of Polish tourism historiography stems from the first half of the 19* century.
Generally, all major fields of research, i.e. studies on travel and tourism, biographies, tourism
type descriptions, tourist management and tourist societies could already be distinguished be-
fore the outbreak of the Great War

Currently, one can observe two strands of historiography regarding tourism. One is comple-
menting the said research areas, the second is following changes in world tourism and search-
ing for their beginnings on Polish ground.

One may state that the research outcome of Polish authors is not very impressive. The condi-
tion of research is definitely very poor. There is also a lack of precise syntheses of both the
entire Polish tourism as well as the its particular periods. There are neither studies on the his-
tory of mass tourism nor in particular epochs. What is more, there is also a lack of developed
history of particular tourism types.

Keywords: historiography, history of tourism, Poland
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